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Kotihoidon asiakkaiden turvapalvelujen hankinta AddSecure 
Smart Care 
Oy
AddSecure 
Smart Care 
Oy 

Everon 
Oy/Ab 

Tunstall Oy
Tunstall 
Tarjous 
KOTIHOIDON 
ASIAKKAIDE
N 
TURVAPALV
ELUJEN 
HANKINTA 

Turvapalvelun käyttöönoton hinta Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto 

Yksikköhinta Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus

Hankittava määrä 1 käyttöönotto Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus

TARJOUSTEN VERTAILUTAULUKKO

4495/02.08.00.01.00/2021 (364121) / Kotihoidon asiakkaiden turvapalvelujen 
hankinta
Halvin hinta

Vertailuun valittuja tarjouksia yhteensä: 3 
Tähän vertailunäkymään valittuja tarjouksia yhteensä: 3 
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Tarjoajan tulee syöttää ylle tarjoamansa 
turvapalvelun veroton (alv 0 %) 
käyttöönoton hinta, joka sisältää kaiken 
mitä tarvitaan tarjoajan tarjoaman 
turvapalvelukokonaisuuden saattamiseksi 
toimintakäyttövalmiiksi (ml. sähköisen 
järjestelmän tuotantokäyttöön 
saattaminen, tilaajan 
turvapalveluasiakkaiden tietojen 
syöttäminen/ siirtäminen/ vienti 
järjestelmään, tarvittavat koulutukset, 
tarvittavien ohjeiden laadinta ym.) ja 
käyttövalmiiden turvalaitteiden 
toimituksen ja asennuksen 
käyttöönottovaiheessa tilaajan 
turvapalvelun piiriin kuuluvalle 
asiakasmäärälle, arvio 
käyttöönottovaiheen asiakasmäärästä on 
600.

Kohdassa ilmoitettu asiakasmäärä ei ole 
tilaajaa sitova, vaan tilaajan arvio 
käyttöönottovaiheen asiakasmäärästä. 
Asiakkaiden määrä voi 
käyttöönottovaiheessa olla suurempi tai 
pienempi. 
Turvalaitteen toimitus ja asennus 
sopimuskauden aikana turvapalvelun 
piiriin tulevalle uudelle asiakkaalle 

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto 

Yksikköhinta Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus

Hankittava määrä 200 kpl Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
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Tarjoajan tulee syöttää ylle hinta, jonka 
tarjoaja veloittaa tarjoamansa 
käyttövalmiin turvalaitteen toimituksesta 
ja asennuksesta sopimuskauden aikana 
turvapalvelun piiriin tulevan uuden 
asiakkaan osalta. Hinta ilmoitetaan 
verottomana (alv 0 %). Hinta sisältää 
myös turvapalveluasiakkaan opastamisen 
laitteen käyttöön.

Kohdassa ilmoitettu hankittava määrä ei 
ole tilaajaa sitova, vaan sitä käytetään 
ainoastaan tarjoajan vertailuhinnan 
laskemiseen. Kohdassa ilmoitettu 
hankittava määrä 200 kpl on tilaajan arvio 
sopimuskauden aikana palvelun piiriin 
tulevien uusien asiakkaiden vuosittaisesta 
määrästä. Uusien asiakkaiden määrä voi 
olla suurempi tai pienempi. 
Turvapalvelun kuukausihinta 
asiakasmäärälle 600 

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto 

Yksikköhinta Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus

Hankittava määrä 12 kk Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
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Tarjoajan tulee syöttää ylle tarjoamansa 
turvapalvelun veroton (alv 0 %) 
kuukausihinta asiakasmäärälle 600, 
kuukausihinta sisältää turvalaitteen 
kuukausivuokran, hälytysten 
vastaanottopalvelun ja kaiken palveluun 
tarjouspyynnössä ja sen liitteissä 
sisältyväksi ilmoitetun.

Veloitettava kuukausihinta per asiakas on 
tarjoajan ylle syöttämä kokonaishinta 
jaettuna luvulla 600. 

Kohdassa ilmoitettu asiakasmäärä 600 ei 
ole tilaajaa sitova, vaan sitä käytetään 
ainoastaan tarjoajan vertailuhinnan 
laskemiseen. Tilaaja arvioi, että 
turvapalveluasiakkaita on 600 mutta 
määrä voi olla suurempi tai pienempi.

Veloitettava turvapalvelun kuukausihinta 
on tässä kohdassa ilmoitetun 
kokonaishinnan perusteella laskettu 
kuukausihinta sekä turvapalvelun 
käyttöönottovaiheessa turvapalvelun 
piirissä olevien että sopimuskauden 
aikana turvapalvelun piiriin tulevien 
uusien asiakkaiden osalta. 
Tarjoajan hälytyspalveluun liitettävissä 
olevan lisäturvarannekkeen tai -
riipuksen tai vastaavan kuukausihinta, 
kokonaishinta hankintamäärälle 5 

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto 

Yksikköhinta Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus

Hankittava määrä 12 kk Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
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Tarjoajan tulee syöttää ylle tarjoajan 
hälytyspalveluun liitettävissä olevan 
lisäturvarannekkeen tai -riipuksen tai 
vastaavan veroton (alv 0 %) 
kuukausihinta hankintamäärälle 5. Hinta 
sisältää näiden käyttövalmiiksi 
saattamisen sekä toimituksen ja 
asennuksen eli niistä ei tule erillistä 
veloitusta. Voidaan tilata ja toimittaa 
erikseen jos tarve ei ole tiedossa vielä 
turvalaitteen tilausvaiheessa.

Veloitettava kuukausihinta per 
lisäturvaranneke tai -riipus tai vastaava 
on tarjoajan ylle syöttämä kokonaishinta 
jaettuna luvulla 5.

Kohdassa ilmoitettu hankintamäärä 5 ei 
ole tilaajaa sitova, vaan sitä käytetään 
ainoastaan tarjoajan vertailuhinnan 
laskemiseen. Tilaaja arvioi, että 
lisäturvarannekkeita tai -riipuksia tai 
vastaavia on tarve hankkia 5 kpl mutta 
hankittava määrä voi olla suurempi tai 
pienempi. 
Tarjoajan hälytyspalveluun liitettävissä 
olevan ovihälyttimen kuukausihinta, 
kokonaishinta hankintamäärälle 5 

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto 

Yksikköhinta Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus

Hankittava määrä 12 kk Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
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Tarjoajan tulee syöttää ylle tarjoajan 
hälytyspalveluun liitettävissä olevan 
ovihälyttimen veroton (alv 0 %) 
kuukausihinta hankintamäärälle 5. Hinta 
sisältää ovihälyttimen käyttövalmiiksi 
saattamisen sekä toimituksen ja 
asennuksen eli niistä ei tule erillistä 
veloitusta. Voidaan tilata ja toimittaa 
erikseen jos tarve ei ole tiedossa vielä 
turvalaitteen tilausvaiheessa.

Veloitettava kuukausihinta per ovihälytin 
on tarjoajan ylle syöttämä kokonaishinta 
jaettuna luvulla 5. 

Kohdassa ilmoitettu hankintamäärä 5 ei 
ole tilaajaa sitova, vaan sitä käytetään 
ainoastaan tarjoajan vertailuhinnan 
laskemiseen. Tilaaja arvioi, että 
ovihälyttimiä on tarve hankkia 5 kpl mutta 
hankittava määrä voi olla suurempi tai 
pienempi. 
Tarjoajan hälytyspalveluun liitettävissä 
olevan paikantavan turvalaitteen 
kuukausihinta, kokonaishinta 
hankintamäärälle 30 

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto 

Yksikköhinta Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus

Hankittava määrä 12 kk Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
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Mikäli tarjoajan tarjoamaan 
palvelukokonaisuuteen kuuluva turvalaite 
ei ole paikantava, tulee tarjoajan syöttää 
ylle tarjoajan hälytyspalveluun liitettävissä 
olevan paikantavan turvalaitteen veroton 
(alv 0 %) kuukausihinta hankintamäärälle 
30. Hinta sisältää paikantavan 
turvalaitteen käyttövalmiiksi saattamisen 
sekä toimituksen ja asennuksen eli niistä 
ei tule erillistä veloitusta. Voidaan tilata ja 
toimittaa erikseen jos tarve ei ole tiedossa 
vielä turvalaitteen tilausvaiheessa.

Mikäli tarjoajan tarjoamaan 
palvelukokonaisuuteen kuuluva turvalaite 
on paikantava, tarjoajan tulee ylle syöttää 
hinnaksi 0 euroa ja alla olevassa 
kohdassa ilmoittaa, että tarjottuun 
palvelukokonaisuuteen kuuluva turvalaite 
on paikantava.

Veloitettava kuukausihinta per paikantava 
turvalaite on tarjoajan ylle syöttämä 
kokonaishinta jaettuna luvulla 30.

Kohdassa ilmoitettu hankintamäärä 30 ei 
ole tilaajaa sitova, vaan sitä käytetään 
ainoastaan tarjoajan vertailuhinnan 
laskemiseen. Tilaaja arvioi, että mikäli 
tarjottuun palvelukokonaisuuteen kuuluva 
turvalaite ei ole paikantava, paikantavia 
turvalaitteita on tarve hankkia 30 kpl 
mutta hankittava määrä voi olla suurempi 
tai pienempi. 
Onko tarjoajan tarjoamaan 
palvelukokonaisuuteen kuuluva turvalaite 
paikantava? 

Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
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Mikäli tarjoajan tarjoamaan 
palvelukokonaisuuteen kuuluva turvalaite 
on paikantava, tarjoajan tulee yllä 
olevassa kohdassa "Tarjoajan 
hälytyspalveluun liitettävissä olevan 
paikantavan turvalaitteen kuukausihinta, 
kokonaishinta hankintamäärälle 30" 
syöttää hinnaksi 0 euroa. 
Mikäli tarjoajan tarjoamaan 
palvelukokonaisuuteen kuuluva turvalaite 
ei ole paikantava, tarjoajan tulee yllä 
olevaan kohtaan "Tarjoajan 
hälytyspalveluun liitettävissä olevan 
paikantavan turvalaitteen kuukausihinta, 
kokonaishinta hankintamäärälle 30" 
syöttää tarjoajan hälytyspalveluun 
liitettävissä olevan paikantavan 
turvalaitteen veroton (alv 0 %) 
kuukausihinta hankintamäärälle 30. Hinta 
sisältää paikantavan turvalaitteen 
käyttövalmiiksi saattamisen sekä 
toimituksen ja asennuksen eli niistä ei tule 
erillistä veloitusta. 
Ryhmän yleiset kriteerit Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto 

Vertailuhinta: 

Tarjoajan vertailuhinta:

Turvapalvelun käyttöönoton hinta 
sisältäen asiakastietojen syöttämisen/ 
siirron/ viennin sähköiseen järjestelmään 
ja käyttövalmiiksi ohjelmoitujen 
turvalaitteiden toimituksen ja asennuksen 
asiakasmäärälle noin 600 

+ 
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Turvapalvelun kuukausihinta 600 
asiakkaalle x 12 kuukautta eli yhden 
vuoden kokonaisarvo

+ 

Käyttövalmiiksi ohjelmoidun turvalaitteen 
toimituksen ja asennuksen hinta 
sopimuskauden aikana turvapalvelun 
piiriin tulevalle uudelle asiakkaalle x 200 
asiakasta/vuosi eli yhden vuoden 
kokonaisarvo

+

Hälytyspalveluun liitettävissä olevan 
lisäturvarannekkeen tai -riipuksen tai 
vastaavan kuukausihinta 5 asiakkaalle x 
12 kuukautta eli yhden vuoden 
kokonaisarvo

+ 

Hälytyspalveluun liitettävissä olevan 
ovihälyttimen kuukausihinta 5 asiakkaalle 
x 12 kuukautta eli yhden vuoden 
kokonaisarvo

+ 

Mikäli tarjoajan tarjoamaan 
palvelukokonaisuuteen kuuluva turvalaite 
ei ole paikantava, hälytyspalveluun 
liitettävissä olevan paikantavan 
turvalaitteen kuukausihinta 30 asiakkaalle 
x 12 kuukautta eli yhden vuoden 
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kokonaisarvo 
Kokonaishinta yhteensä 126000,01 

EUR
251632,40 
EUR

268380,00 
EUR

[X] Valittu 
toimittajaksi 
Sijoitus 1. 

[ ] Sijoitus 2. [ ] Sijoitus 3. 
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