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Salon kaupunki on pyytanyt 30.9.2021 paivatylla tarjouspyynndlla
tarjouksia kotihoidon asiakkaiden turvapalvelujen hankinnasta yhden
vuoden sopimuskaudelle (tavoite 1.1.2022-31.12.2022). Lisaksi
hankinnassa on varattu mahdollisuus yhden vuoden pituiseen
optiokauteen. Optiolla tarkoitetaan sopimuksen jatkamista alkuperaisin
ehdoin. Option kaytdsta ja kestosta paatetaan erikseen.

Hankinta on liitteen E mukainen sosiaali- ja terveyspalveluhankinta ja se
kilpailutettiin sosiaali- ja terveyspalveluhankintojen kynnysarvon ylittdvana
hankintana. Hankinnasta julkaistiin hankintailmoitus Hilmassa
(www.hankintailmoitukset.fi) 2.10.2021 ja EU:n virallisen lehden
tdydennysosan verkkoversiossa eli TED:issa (Tenders Electronic Daily)
5.10.2021. Tarjouspyynto liitteineen julkaistiin kaupungin kayttamassa
sahkdisessa hankintajarjestelmassa Tarjouspalvelu.fi:ssa, jonne myos
tarjoukset tuli jattda. Hankinnasta ilmoitettiin myés Salon kaupungin
verkkosivuilla. Hankintamenettely oli avoin menettely. Hankintaa on
valmisteltu yhteistydssa kaupungin hankintapalveluiden kanssa.

Hankinnan kohteena on Salon kaupungin vanhuspalvelujen turvapalvelu
alueen kotihoidon asiakkaille. Turvapalvelun piirissa on noin 600 asiakasta.
Turvapalvelua hankitaan turvaamaan ja tukemaan asiakkaan selviytymista
ymparivuorokautisesti kotona ja sen tavoitteena on kotona asumisen
turvallisuuden lisdaminen ja saanndllisen kotihoidon tarpeen
myohaistaminen tukemalla asiakkaan itsenaista selviytymista. Lisaksi
tavoitteena on yllapitda ja parantaa asiakkaan fyysista ja psyykkista seka
sosiaalista toimintakykya.

Hankinnan kohteena olevalla turvapalvelulla tarkoitetaan
palvelukokonaisuutta, jossa palveluntuottaja vuokraa tilaajalle kotihoidon
asiakkaiden kayttdon turvalaitteita, hoitaa halytysten vastaanotto- ja
valityspalvelun vuoden jokaisena paivana ymparivuorokautisesti seka
yllapitaa sahkoista asiakastiedot sisaltavaa jarjestelmaa vastaten sen
toimivuudesta kokonaisuudessaan.

Turvapalvelun kayttédnottovaiheessa (sopimuskauden alussa) palvelu
hankitaan palvelua silla hetkella tarvitsevalle asiakasmaaralle (noin 600
asiakasta). Palvelu on sopimuskauden aikana laajennettavissa koskemaan
my0s uusia asiakkaita, joita arvioidaan vuosittain tulevan palvelun piiriin
noin 200. Salon kaupungin nykyinen kotihoidon asiakkaiden
turvapalvelujen sopimus paattyy 31.12.2021.

Tarjouspyyntda koskien oli mahdollista 7.10.2021 klo 15.00 mennessa
esittaa lisatietokysymyksia. Maaraaikaan mennessa esitettyihin
lisatietokysymyksiin vastattiin 14.10.2021.

Tarjousten jattamiselle asetettuun maaraaikaan 21.10.2021 klo 12.00
mennessa saapui kolme tarjousta: AddSecure Smart Care Oy, Everon
Oy/Ab, Tunstall Oy. Tarjoajat tayttivat tarjouspyynnéssa tarjoajille asetetut
soveltuvuusvaatimukset ja tarjoukset olivat tarjouspyynndén mukaisia.

Tarjouksessa tuli antaa seuraavat hinnat:



- turvapalvelun kayttddnotto sisaltden kaiken mita tarvitaan tarjoajan
tarjoaman turvapalvelukokonaisuuden saattamiseksi toimintakayttoon
ja sisaltaen kayttévalmiiden turvalaitteiden toimituksen ja asennuksen
kayttéonottovaiheessa tilaajan turvapalvelun piiriin kuuluvalle
asiakasmaaralle, arvio kayttdonottovaiheen asiakasmaarasta 600
asiakasta,

- turvalaitteen toimitus ja asennus sopimuskauden aikana turvapalvelun
piiriin tulevalle uudelle asiakkaalle, turvapalvelun piiriin arvioidaan
vuosittain tulevan 200 uutta asiakasta,

- turvapalvelun kuukausihinta asiakasmaaralle 600 sisaltden
turvalaitteen kuukausivuokran, halytysten vastaanottopalvelun ja
kaiken palveluun tarjouspyynndssa ja sen liitteissa sisaltyvaksi
ilmoitetun,

- tarjoajan halytyspalveluun liitettdvissa olevan lisaturvarannekkeen tai -
riipuksen tai vastaavan kuukausihinta maaralle 5 kpl sisaltden laitteiden
kayttovalmiiksi saattamisen, toimituksen ja asennuksen,

- tarjoajan halytyspalveluun liitettdvissa olevan ovihalyttimen
kuukausihinta maaralle 5 kpl sisaltden laitteiden kayttévalmiiksi
saattamisen, toimituksen ja asennuksen,

- tarjoajan halytyspalveluun liitettdvissa olevan paikantavan turvalaitteen
kuukausihinta maaralle 30 kpl sisaltaen turvalaitteen kayttévalmiiksi
saattamisen, toimituksen ja asennuksen,

- turvalaitteen noudon hinta, arvioitu maara 20 noutoa vuodessa.

Tarjottujen kuukausihintojen kertoimena kaytettiin 12 kuukautta eli niiden
hinnat huomioitiin vertailussa yhden vuoden arvoina. Turvalaitteen noudon
hintaa ei huomioitu vertailussa, noudon hinta pyydettiin vain tiedoksi.

Tarjouspyynndssa ilmoitetut maarat eivat ole Salon kaupunkia sitovia eika
Salon kaupunki sitoudu hankinnassa mihinkaan vahimmais- tai
enimmaisostomaariin, vaan palvelua tilataan asiakaslahtdisen tarpeen
mukaan. Paatdksen turvapalvelun mydntamisesta asiakkaalle tekee
tilaajan viranhaltija asiakaskohtaisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella.

Tarjouspyynndn mukaan hankintayksikko voi pyytaa tarjoajalta selvitysta
tarjouksen hinnoista tai kustannuksista, jos tarjous vaikuttaa
poikkeuksellisen alhaiselta. Tahan tarjouspyynnéssa ilmoitettuun
hankintayksikon mahdollisuuteen perustuen AddSecure Smart Care Oy:lta
pyydettiin selvitysta koskien sen tarjousta turvapalvelun kayttdédnoton
hinnan osalta. AddSecure Smart Care Oy toimitti pyydetyn selvityksen ja
selvitys todettiin riittavaksi.

Tarjouspyynndn mukaan tarjousten valintaperusteena on
kokonaistaloudellinen edullisuus, jossa hinta on ainoa valintaperuste.
Tarjouspyynndn mukaan tarjouksista valitaan hinnaltaan halvin tarjous,
joka tayttaa tarjouspyynnon vaatimukset.

Hankintalain 115 §:n mukaan, jos hankintayksikkd kayttaa
kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena ainoastaan halvinta hintaa,
sen on esitettava tata koskevat perustelut hankinta-asiakirjoissa,
hankintapaatdksessa taikka hankintamenettelya koskevassa erillisessa
kertomuksessa. Tassa hankinnassa perustelu valintaperusteelle halvin
hinta on se, etta hankinnassa vahimmaisvaatimukset on asetettu niin
korkeiksi, etta laadullisia kriteereja ei ollut tarpeen asettaa.

Tarjouksista laadittu vertailun yhteenveto on esityslistan liitteena.
Tarjouksista laadittu vertailu kokonaisuudessaan on esityslistan
oheismateriaalina (salainen Julk.L 24.1 § 20).

Vertailun perusteella hinnaltaan halvimman tarjouksen on jattanyt
AddSecure Smart Care Oy, jota esitetaan valittavaksi kotihoidon
asiakkaiden turvapalvelujen hankinnan toteuttajaksi.
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Vt. Sosiaali- ja terveyspalveluiden johtaja

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattda hankkia kotihoidon asiakkaiden
turvapalvelut hinnaltaan halvimman tarjouksen jattaneeltd AddSecure
Smart Care Oy:lta tarjouspyynnon ja tarjouksen mukaisesti. Péytakirja
tarkastetaan taman pykalan osalta heti kokouksessa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi paatésehdotuksen.

Poytakirja tarkastettiin tdman pykalan osalta heti kokouksessa.
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