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Johdanto

Salossa kaynnistyi 1.3.2021 valtakunnallinen tyéllisyyden kuntakokeilu yhdessa
Marttilan ja Kosken TI. kuntien kanssa. Tyéllisyyden kuntakokeilut ovat osa Sanna
Marinin hallitusohjelmaa, jossa kuntien roolia tydllisyyspalveluiden jarjestajana

vahvistetaan. Kuntakokeiluihin osallistuu yhteensa 25 kokeilualuetta ja 118 kuntaa.

Tydllisyyden kuntakokeilujen oli tarkoitus alkaa alun perin kevaalla 2020.
Kuntakokeilun aloitus siirtyi useaan otteeseen, myds vield viime metreilla
joulukuussa 2020 siirrettiin 1.1.2021 suunniteltua aloitusta kahdella kuukaudella.

Tydllisyyden kuntakokeilut kestévat 30.6.2023 saakka, mutta paattymista ollaan
nyt pidentédamdssa vuoden 2024 loppuun saakka, jolloin on tarkoitus siirtda TE-
palveluiden jarjestaminen pysyvasti kuntiin. Kuntakokeilun asetelma on siis
muuttunut jo heti kokeilun alettua. Kokeilun sijaan ollaankin pilotoimassa TE-
palveluiden jarjestamisvastuun siirtoa kuntiin ja kuntakokeilun mydéta
valmistaudutaan tulevaan.

Kuntakokeilun asiakkaat

Kokeiluihin ohjataan kokeilualueilla ne ty6ttdmat ja tydvoimapalveluissa olevat
tyonhakijat, jotka eivat ole oikeutettuja ansiopdivarahaan. Lisdksi kohderyhmaan
kuuluvat kaikki alle 30-vuotiaat tydnhakijat seka kaikki maahanmuuttajat ja
vieraskieliset, jotka ovat joko tydttdmana tai tydvoimapalveluissa kokeilualueiden
TE-toimistoissa. Kuntakokeiluun aloittanut asiakas pysyy myéhemminkin
kuntakokeilun asiakkuudessa, mikali han jaa tydttdmaksi, vaikka tydssaoloehto
tayttyisi.

Salon kuntakokeilun asiakassiirrot toteutettiin toisen suuren siirtoajon yhteydessa
13.-14.3.2021. Siirto onnistui hyvin ja sen myo6ta paastiin nopeasti tekemaan
kokeilun suunnitelman mukaista asiakasjakoa vastuuvirkailijoille. Asiakkaita siirtyi
alkuvaiheessa 2756, joista salolaisia 2608, marttilalaisia 75 ja koskelaisia 73.
Lisaksi siirtoajon jalkeen TE-toimistosta tehtiin vield yksittaisia siirtoja niiden
asiakkaiden osalta, jotka eivat siirtyneet siirtoajossa, jolloin asiakasmaaraksi
muodostui 2842.
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Kuvio 1. Kuntakokeilun salolaisten asiakkaiden ikdjakauma kokeilun alkuvaiheessa
maaliskuussa 2021.
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Kuvio 2. Kuntakokeilun salolaisten asiakkaiden tyénhakutilanne kokeilun
alkuvaiheessa.

Asiakasmadara kehittyi mydnteiseen suuntaan vuonna 2021. Koronaepidemiasta
johtuneiden lomautusten paattyminen seka yleinen tydmarkkinatilanteen
parantuminen vahensivat myos kokeilun asiakasmaaraa. Parhaimmillaan tilanne oli
loppusyksysta, jolloin koko kokeilussa oli noin 2650 asiakasta. Vuodenvaihteessa
asiakasmaadra oli korkeampi, mutta sen oletetaan liittyvan normaaliin
kausivaihteluun.

Palvelut, toimipisteet

Kuntakokeilu vastaa kokeiluun siirrettyjen henkildasiakasryhmien julkisten
tyévoima- ja yrityspalveluiden eli TE-palvelujen tarjoamisesta. Kaytdnnossa
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kokeilun toimintaa ohjaavat mm. julkinen tyévoima- ja yrityspalvelulaki,
tyottdmyysturvalaki ja kokeilulaki, joita sovelletaan kdaytannén asiakastydssa.
Vaikeimmin tydllistyvien asiakkaiden osalta kokeilua velvoittaa myds lait
kuntouttavasta tyoétoiminnasta (aktivoinnit) ja tyollistymista edistavdsta
monialaisesta yhteispalvelusta (TYP). Kotoutuvien maahanmuuttajien palveluissa
sovelletaan lakia kotoutumisen edistdmisesta.

Salon kuntakokeilussa asiakasty6ta toteutetaan omavalmentajamallilla. Jokaisella
asiakkaalla on oma omavalmentaja, joka vastaa TE-palveluiden lisdksi myds
asiakaslahtodisestd ohjaustoiminnasta, jossa ratkaisu- ja voimavarakeskeisesti
ohjataan asiakasta kohti tydelamaa. Omavalmentajamallissa huomioidaan
asiakkaan elamantilannetta ja pyritéan yhdessa ratkomaan tyéllistymiseen liittyvia
esteita. Tavoitteena on, ettd asiakasohjaus toteutetaan enimmakseen kasvokkain
tapahtuvissa aikavarauksissa, mutta pandemian takia sita ei olla viela
taysivaltaisesti saatu kdytanndssa onnistumaan.

Salon kuntakokeilun toimintamalliin on alusta asti kuulunut uusien tyénhakijoiden
nopea kontaktointi asiakkuuden alkuvaiheessa. Tama tarkoittaa sita, etta
asiakkaille tehdaan ns. alkukartoitus viiden paivan sisalla tyénhaun aloituksesta tai
siirrosta kuntakokeiluun.

Kuntakokeilun asiakkaita palvellaan Salossa kahdessa toimipisteessd: Waltissa
(Salorankatu 5-7) ja Voimalassa (Vilhonkatu 2). Marttilan ja Kosken asiakkaat
palvellaan paikallisissa kunnanvirastoissa. Talla mallilla TE-palvelut tuodaan
Idhemmas kuntalaista.

Suurin osa henkilostosta tydskentelee Waltissa, jossa on mahdollisuus hyédyntaa
myo6s muita tyollisyyteen liittyvia monialaisia palveluja, kuten sosiaali- ja
terveyspalveluja, kuntouttavaa tydtoimintaa, pajatoimintaa ja kaupungin
tyollistamista. Waltissa asiakastapaamiset toteutetaan aikavarauksilla.

Palvelupiste Voimalassa on kuntakokeilun padivystys avoinna joka arkipaiva klo 9-
12. Lisaksi Voimalasta 16ytyy nuorten Ohjaamo, joka on osa kuntakokeilun
toimintaa. Ohjaamossa on padivystys joka arkipaiva klo 12-15, jolloin 15-29-
vuotiaat saavat palvelua ilman ajanvarausta. Loppuvuodesta kuntakokeilun
kotoutumisesta vastaava omavalmentaja aloitti myds oman padivystyksensa
maanantai-iltapaivisin. Voimalan monialainen paikan paalla palveleva verkosto on
kuntakokeiluasiakkaan kdytettavissa. Tarjolla on esimerkiksi maahanmuuttajien
neuvontaa, talousohjausta, etsiva nuorisotyd, sosiaalipalvelut ja Kelan
etuusneuvonta.

Henkilosto

Salon kuntakokeiluun kunnan tyénjohdon alaisuuteen siirtyi 1.3.2021 yht. 13,7 HTV
valtion TE-henkiléstéa: 12 omavalmentajaa, 1 psykologi ja 0,7 HTV palkkatuki- ja
starttirahapaatoksiin liittyvaa henkiloresurssia (keskitetty Turkuun).
Henkildstomaardlaskelmien taustalla oli ty6- ja elinkeinoministeridon laatima
asiakasvolyymien mukainen laskenta. Lisaksi Salon kaupunki palkkasi ennen
kokeilun aloitusta 8 omaa tydntekijaa: koordinaattorin, 6 omavalmentajaa ja
sosiaalitydntekijan. Kuntakokeilun tulee kayttaa URA-asiakastietojarjestelmaa,
jonka kaytoén edellytyksena on tydntekijan virkasuhde.
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Tyodntekijat tyoskentelevat asiakkaan palvelutarpeen mukaan maaritellyissa

tiimeissa:

- Lievan tuen tiimi pitda ylla paivystyspalveluja ja palvelee asiakkaita, joilla on
hyvat valmiudet tydmarkkinoille.

- Tehostetun tuen tiimin asiakkaita ovat vaikeasti tyéllistyvat asiakkaat, jotka
usein tarvitsevat monialaisia palveluja ja niiden yhteensovittamista kuten
sosiaali- ja terveyspalveluja tai muuta tukea tilanteen ratkaisemiseksi.

- Nuorten tiimi palvelee kaikkia alle 30-vuotiaita tydnhakijoita asiakasprosessin
kaikissa vaiheissa ja myds Ohjaamossa.

- Maahanmuuttajien tiimi toteuttaa lain mukaista kotouttamista ja varmistaa
kotoutumisajan jalkeenkin maahanmuuttajien erityispalveluja tai kielitaidon
parantamista viela tarvitsevien etenemisen tyéllistymisessaan.

- Tyéllistdmistiimiin ohjataan ne asiakkaat, joilla ty6ttémyys on pitkittynyt ja
jotka ovat mm. kaupungin palkkatukitydllistamisen kohderyhmaa.

Lisaksi asiakkaita palvelevat tyottémyysetuudella tapahtuvan omaehtoisen
opiskelun omavalmentaja sekd ammatinvalinta- ja uraohjausta tekeva psykologi.
Kuntakokeilun tukipalveluissa (aulapalvelut, tyénantajayhteisty6 ja viestinta)
tyoskentelee viisi tydnsuunnittelijaa. Lisdksi 0,5 HTV ladkarin,
tyéllisyyskoordinaattorin ja kuntoutuskoordinaattorin tyépanos on suunnattu
kokeilun asiakaskunnan palveluihin. Nama mukaan lukien kuntakokeilussa
tyoskenteli vuonna 2021 henkiléstéa yhteensa 27,7 HTV.

Kuntakokeilussa seurataan tiiviisti omavalmentajien asiakaskuormitusta. Salon

kokeilussa kuormituslukemat olivat ensimmaisena vuotena valtakunnallisesti hyvaa

keskitasoa, keskimaarin noin 150 asiakasta per omavalmentaja. Tahan on
ratkaisevasti vaikuttanut se, etta Salon kaupunki on palkannut kokeiluun omia
tyontekijoita TE-toimiston henkiléston rinnalle.

Kokeilussa ilmenevaan sosiaalitydn tarpeeseen varauduttiin ennakolta palkkaamalla
kuntakokeiluasiakkaille aikuissosiaalitydhdén oma sosiaalityéntekija. Varautumisesta

huolimatta asiakaskunnan sosiaalitydn tarve muodostui huomattavasti odotettua
suuremmaksi, kun kokeilussa lahdettiin tdyttamaan pisimpaan ty6ttémana olleiden
asiakaskunnan vuosien varrella muodostunutta palveluvajetta. Talousarvion 2022
yhteydessa paadyttiin esittamaan kokeiluun sosiaaliohjaajan resurssia
sosiaalitydntekijan tyopariksi.

Henkildstén perehdytykseen ja osaamiseen on kiinnitetty jo suunnitteluvaiheessa
erityista huomioita. Kokeilun alkaessa toteutettiin Salon seudun ammattiopiston
kanssa yhteisty6ssa tyontekijoiden perehdytyskoulutus, jossa hyddynnettiin
kasvatus- ja ohjausalan ammattitutkinnon osioita, jotka raatalditiin kuntakokeilun
tarpeita vastaaviksi. Perehdytyskoulutuksen myéta tydntekijoille annettiin myods
mahdollisuus suorittaa tutkinto tai sen osia. Lisdaksi KEHA-keskus on tuottanut
runsaasti laadukkaita materiaaleja kuntakokeilujen valtakunnalliselle
perehdytysalustalle seka jarjestényt verkon kautta perehdytystilaisuuksia.
Kuntakokeilun vastuulla on kuitenkin pitaa aina tarvittaessa omia perehdytyksia
henkildvaihdosten ja muiden ilmenevien tarpeiden myota.

Kokeilun henkildstd kokee tyohdn ja muutoksiin liittyvaa merkittavaa kuormitusta
kaiken aikaa. Valtakunnallisesti kokeilussa seurataan erityisesti TE-henkiléston
tyohyvinvointia. Kuntakokeilussa seurataan ja parannetaan Salon kuntakokeilun
koko henkildston tydhyvinvointia kaupungin tydelaman laatua mittaavaan QWL-
menetelman avulla.

Tehdaskatu 2, 24100 SALO | PL 77,24101 SALO | www.salo.fi | kirjaamo@salo.fi | Y-tunnus: 0139533-1



Salon kaupunki

6(10)

Kuntakokeilun eteneminen

Salon kuntakokeilun aloitus sujui hyvin. Asiakkaiden suuntaan tiedotettiin kokeiluun
siirtymisesta seka TE-hallinnon ettd kaupungin toimesta. Silti haasteita oli
asiakkaiden asioinnissa, esimerkkina asiakkaiden siirrot vaarin perustein
kuntakokeiluun. Kevaan aikana kuitenkin kdytannon asioita saatiin selkeytettya
erityisesti TE-toimiston kanssa ja kuntakokeilu tuli tutuksi myos asiakkaille.
Erityisen tarkeda oli Kelasta saatu palaute, jossa todettiin, ettd asiakkaiden
tyottdmyysetuuksien selvittelyssa ei todettu erityista viivdstysta kokeilun aloituksen
yhteydessa.

Kuntakokeilussa tehtiin koko vuoden ajan asiakasprosessien tarkastelua ja
kehittamista seka muutettiin tarvittaessa kaytantéja. Tama kehittamistyo tulee
jatkumaan osana kuntakokeilua edelleenkin ja sita toteutetaan kokeilun
henkildkunnan kanssa (Kaytéssa mm. CAF itsearviointijarjestelma). Lisaksi
sidosryhmat, jotka olivat mukana kuntakokeilun suunnittelussa, jatkavat
tyéryhmatydskentelyn kautta kuntakokeilun seurantaa ja prosessien
kehittamistyota. Tydéryhmia on viisi eri kohderyhmakohtaisiin
palvelukokonaisuuksiin (kuntoutukselliset palvelut, maahanmuuttajapalvelut,
nuorten palvelut, osaamisen kehittamisen palvelut seka tydnvalitys- ja
tyOnantajayhteisty6). Tyoryhmissa on mukana edustajia kaupungin toimialoilta,
oppilaitoksista, yrityksista, Varsinais-Suomen TE-toimistosta seka muista kokeilun
toteuttamisen kannalta tarkeista tahoista.

Yhteisty6ta tehtiin jo ensimmaisena vuonna myo6s ELY-keskuksen kanssa seka
palveluiden etta koulutusten suunnittelussa alueelle. Hyvan yhteisty6n ansiosta
asiakastarpeita on viestitty palveluntuottajille ja on saatu raatalditya kokeilun
asiakaskunnalle uusia valmennuksia ja koulutuksia.

Koronatilanne haastoi kokeilun toteutusta koko vuoden 2021. Etatydsuositusten
myodta henkildstd tydskenteli padosin palvellen asiakkaita etana, mutta myos
Iahityota tehtiin aina tarvittaessa ja esimerkiksi kuntakokeilun paivystys ja
Ohjaamon paivystys Voimalassa saatiin pidettya suunnitelman mukaisesti avoinna
joka arkipaiva. Tavoiteltu kasvokkain paadosin tapahtuva asiakasohjaus ei
onnistunut suunnitelman mukaisesti. Etatyd haastoi uuden henkildstén
integroitumista kaupungin organisaatioon. Pandemia on aiheuttanut osassa
asiakaskuntaa varovaisuutta, joka on hankaloittanut ohjausta palveluihin ja
tyémarkkinoille.

Syksylla koronatilanteen helpottaessa paastiin toteuttamaan asiakastapahtumia,
esim. uusien asiakkaiden kuntakokeiluinfoja, rekrytointi- ja koulutustapahtumia
seka erilaisia tilaisuuksia liittyen tyonhakuun ja palveluihin. Tapahtumien ideana on
erityisesti tehda tyénhakijoille tutuksi erilaisia palveluja, koulutusvaihtoehtoja seka
alueen tydnantajia.

Tydllisyystilanne parani syksya kohden huomattavasti ja pandemian aiheuttamasta
korkeasta ty6ttomyydesta siirryttiin yllattdvan nopeasti takaisin kohtaanto-
ongelmaan ja osaajapulahaasteisiin, joita on pyritty myds kuntakokeilussa
ratkomaan. Tydnantajapalvelut toteutetaan kokeilulain mukaisesti edelleen TE-
toimistossa mutta kuntakokeilulla on aktiivinen rooli mm. tyétarjousten
tekemisessa tyonhakijoille, tydbnhakijaesittelyjen laatimisessa tydnantajille,
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sijoituspaikkojen etsimisessa ja tallentamisessa tietojarjestelmiin. Kuntakokeilun
tarkein rooli on aktivoida ja tukea tydnhakijoita aktiivisessa tyénhaussa.
Tydnantajayhteistydn tiimoilta kuntakokeilussa tehdaan tiivistd yhteistyota
Varsinais-Suomen TE-palveluiden seka Yrityssalon kanssa.

Lokakuussa 2021 kuntakokeilun uudeksi tehtdavaksi tulivat laajat
tyottdmyysturvatehtavat. Tama selkiytti asiakas- ja tyéttémyysturvaprosessia,
mutta samalla lisasi kuntakokeilun tyémaaraa.

Salon kokeilu on mukana erilaisissa valtakunnallisissa verkostoissa, joissa
seurataan kokeilujen totuttamista seka saadaan hyddyllista tietoa muiden alueiden
kaytannoista ja ratkaisuista.

Johtaminen ja seuranta

Kuntakokeilun toteuttamisesta on sovittu kuntien, TE-toimiston ja KEHA-keskusten
vdlisessa sopimuksessa. Lisdksi Salo, Koski ja Marttila ovat tehneet keskindisen
sopimuksen kuntakokeilukuntien valisesta yhteistydsta ja toimintatavoista.
Kaupunginjohtajan johtoryhma toimii kuntakokeilun johtoryhmana ja kasittelee
kokeilun seuraamista 3-4 kertaa vuodessa.

Hakemuksessa tyodllisyyden kuntakokeiluun Salon kaupunki maaritteli omat
tavoitteensa kokeilulle. Ndiden tavoitteiden mukaisesti kokeilulle tehdaan
vuosittainen toimintasuunnitelma, jonka etenemista seurataan kuntakokeilun
kuukausittaisissa ohjausryhmissa, kuntakokeilun tydryhmissa seka
kuntakokeiluhenkiléstén kanssa.

Tyollisyyden edistéamisen kuntakokeilulain 21 §:n mukaisena yhteistydelimena
toimii kokeilun Salon tyéllisyyden kuntakokeilun ohjausryhma. Ohjausryhma
kokoontuu kuukausittain ja siind on mukana monipuolinen edustus kokeiluun
osallistuvista tahoista. Ohjausryhma seuraa mm. kokeilun etenemista ja
toiminnallisten tavoitteiden toteutumista, asiakasmaaria, asiakkaan oikeuksien
toteutumista, palveluja ja erilaisia ajankohtaisia yhteisia teemoja.

Salon kuntakokeilun johtamiseen ja seurantaan on kehitetty malli, jossa on
hyddynnetty Lean-ajattelua. Tydntekijat kokoontuvat tiimeittdin joka viikko ja

nostavat ajankohtaiset asiat tyontekijoiden paivittaisjohtamisen taululle kasittelyyn.

Kokeilun viikoittain kokoontuva johtoryhma (kehittdmispaallikkd,
tyollisyyspalveluiden esimies ja koordinaattori) kay lapi tyéntekijoiden taulusta
nousseet asiat, mutta myds muut ajankohtaiset asiat, joilla varmistetaan kokeilun
eteneminen tavoitteiden mukaisesti. Koordinaattori raportoi ohjausryhmalle
kuukausittaisen etenemisen tilastot. Salon kaupungin tydllisyyspalvelut julkaisee
kuukausiseurantaa, jossa on mukana myds kuntakokeilun osio.

Salon kokeilussa otettiin heti ensimmaisena vuotena kayttéon toiminnan arvioinnin
ja kehittamisen tydkaluksi CAF-malli. Mallin avulla on paasty tarkastelemaan ja
parantamaan laatua yhdessa kokeiluhenkil6ston kanssa. Prosessia on tarkoitus
jatkaa koko kokeilun ajan.

Kokeilun johtamisesta vastaa Salon kaupungin tyéllisyyspalveluiden esimies, joka
vastaa myds tydnjohdosta. Salon kaupungilla tyéskenteleva kokeilun koordinaattori
vastaa kuntakokeilun tavoitteellisesta etenemisestd mm. seuraamalla sille
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asetettuja mittareita. Koordinaattorin vastuulla ovat myd&s asiakasprosessien ja
palveluiden sujuvuus kokeilussa. Kehittamispaallikkd tukee ja kehittaa kokeilun
johtamista. Tydhallinnosta kuntaan siirtyneilla tyéntekijdissa on edelleen TE-
toimistossa hallinnollinen esimies, joka on yhteistydssd mukana ja osaltaan
varmistaa henkiléstohallinnollisten asioiden etenemisen ja vastaa mm. tydhallinnon
rekrytoinneista. Kdytanndsséa asioita hoidetaan valtion ja kunnan yhteistyfssa.

Kokeiluja seurataan valtakunnallisesti jatkuvan tilastoseurannan ja
vaikuttavuusarvioinnin avulla. TEM on valmistellut yhteistydssa kuntien ja muiden
sidosryhmien kanssa kokeilujen valtakunnalliset seurantamittarit ja kokeilualueille
tuotetaan seurantatietoa kokeilun edistymisesta kuukausittain. Kokeiluille on
laadittu yhteinen arviointisuunnitelma. (Tilastoseuranta ja arviointi).

Talous

Kuntakokeilun hakuvaiheessa kuntien edellytettiin tuovan kokeiluun omia panoksia
palvelutason nostamiseksi ja palveluiden kehittéamiseksi. Kuntien oman resursoinnin
viitearvona kaytettiin vuositasolla vahintaan 15 %:n tasoa vuoden 2018
tyomarkkinatukimenoista. Resurssit piti kuvata hakemuksen yhteydessa. Salon
laskennallinen resurssi oli n. 600 000 euroa. Olemassa olevia resursseja suunnattiin
kokeiluun ja lisaksi Salo toi uusia lisdpanostuksia kokeiluun.

Salon kaupunki palkkasi loppuvuodesta 2020 kahdeksan tydntekijaa kokeilun ajalle:
koordinaattorin, sosiaalityéntekijan ja kuusi omavalmentajaa. Lisaksi kokeilua
varten palkattiin tydnsuunnittelijoita erilaisiin tukipalveluihin. Ty6hallinto vastaa
oman kuntaan siirtyneen henkildsténsa palkkakuluista. Kokeilun henkiléstokuluihin
meni vuonna 2021 yhteensa 456 502 euroa.

Merkittavasti lisdantynyt henkildstomaara edellytti uusia tilaratkaisuja.
Kustannustehokkain vaihtoehto oli olemassa olevien toimitilojen kayton
tehostaminen remontoimalla seka lisatoimistotilan (moduuli) vuokraaminen
kokeilun ajalle Waltin yhteyteen. Remontit Waltissa ja Voimalassa kustansivat 17
000 e. Moduulin perustamisty6 kustansi 26 000 euroa. Moduulin kuukausivuokraa
maksetaan 2 400 e/kk.

Salon kokeilun osalta vuodelle 2021 oli budjetoitu 590 000 euroa, josta toteutui
531 000 euroa. Alitusta tuli erityisesti henkiléstokulujen osalta. Toisaalta kokeilun
aloitukseen liittyi jonkin verran odottamattomia kuluja, kuten kaluste- ja
laitekustannuksia.

Salossa kokeilun myéhentéaminen aiheutti kahden kuukauden ajalta ylimaaraisia
henkildstd- ja toimitilakustannuksia. Siirtymiseen liittyva kuntien korvausmenettely
on valmistelussa ja arvion mukaan asiasta paatetaan kesalla 2022.

Tyodvoimapalveluiden rahoittaminen kokeilussa on paaosin valtion vastuulla. ELY-
keskus kuulee toimialueensa Kuntakokeiluja ja TE-toimistoa siitd, mikd maara
tyoéllisyysmaararahaa varataan tydvoimakoulutukseen ja muihin ostopalveluihin
seka muihin tyollisyysmaararahalla rahoitettaviin TE-palveluihin. ELY-keskus
koordinoi yhdessa tydllisyysmaararaharyhman kanssa tyéllisyysmaararahan
varaamista eri kayttoétarkoituksiin ja maararahaa kayttaville kuntakokeiluille ja TE-
toimistolle. ELY-keskus laatii jaetulle tydllisyysmaararahalle kayttésuunnitelman ja
tarkistaa sita vuoden aikana toimintaympariston ja asiakkaiden palvelutarpeiden
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muutokset huomioiden. Kuntakokeilun ja ELY-keskuksen valinen yhteisty6 on ollut
kaikin puolin sujuvaa.

Viestinnadn toteutuminen

Seka valtakunnallista etta paikallista viestintda toteutettiin voimakkaasti
alkuvuodesta ennen kuntakokeilun aloitusta. Kuntakokeilun kaynnistyessa saatiin
vain muutamia yhteydenottoja, jossa tyonhakija-asiakas oli epatietoinen
asiointipaikastaan. Yleisesti ottaen siis asiakasviestinnassa onnistuttiin kokeilun
alkuvaiheessa.

Kokeilun alkuvaiheen jalkeen tiedotusta on jatkettu aktiivisesti sosiaalisen median
ja mediatiedotteiden kautta seka asiakkaille kohdennetulla suoraviestinnalla
(sahkoposti). Teemoina ovat olleet erilaiset palvelut, koulutukset, tapahtumat seka
kuntakokeilun kdynnistyminen.

Viestinnan suunnittelussa ja toteutuksessa on mukana Salon kaupungin viestinnan
seka tyollisyyspalveluiden henkilékuntaa. Salon kokeilu on mukana alueellisessa
viestintaverkostossa Turun kuntakokeilun seka Varsinais-Suomen TE-toimiston
kanssa.

Paatelma (tavoitteiden toteutuminen)

Kuntakokeilun aloitus ja ensimmainen vuosi sujui Salossa monelta osin hyvin,
vaikka erilaisia kaytdanndn asioita on jouduttu selvittdmaan, kun niitd on tullut
esille. Moniin asioihin ei ole ollut valmiita toimintatapoja, vaan uuden tilanteen
edessa on jouduttu itse organisoimaan uusia kaytantéja. Tama on vaatinut
henkilokunnalta erityista paneutumista ja perehtymista asiakastyon ohessa.

Uudesta tilanteesta ja koronapandemiasta huolimatta Salossa asiakasty® on
sujunut kiitettavasti, vaikka kasvokkain tapahtuva asiakaspalvelu ei ole
suunnitelmien mukaisesti toteutunut. Kuitenkin asiakkaiden yhteydenottoihin on
vastattu ja tyéttdmyysturva-asiat selvitetty madraajassa. My6s aktiviisuusaste on
syksylla 2021 saatu hyvin nousuun eli asiakkaita on ohjattu entista enemman
koulutuksiin, palkkatukity6hon ja erilaisiin ty6llistymista tukeviin palveluihin.

Kuntakokeilun toinen vuosi 2022

Kevaan 2021 puolivaliriihessé maan hallitus linjasi TE-palveluiden siirrosta kuntien
vastuulle vuoden 2024 aikana. Linjaus muutti merkittavasti kuntakokeilun
asetelmaa, kaytannossa kokeilun sijaan ollaankin nyt pilotoimassa TE-palveluiden
siirtoa kuntiin. Ty6llisyyden kuntakokeiluja ollaan jatkamassa vuoden 2024 loppuun
uudella hallituksen esitykselld, joka on kevaalla 2022 eduskunnan kasittelyssa.
TE2024-uudistukseen liittyva hallituksen esitys on etenemadassa kovaa vauhtia, talla
tiedolla esitysluonnos olisi tulossa kevaalla 2022.

Kevaalla 2022 TE-palveluissa astuu voimaan uusi asiakaspalvelumalli, joka muuttaa
asiakasprosessia siten, etta tyénhaun alkuvaiheen asiakaspalveluun tulee
huomattava lisapanostus. Myds tydnhakuvelvoitetta ja tydttémyysturvan
seuraamusjarjestelmda ollaan muuttamassa. Uuteen malliin liittyy paljon lisatyéta,
jonka johdosta valtio on lisannyt TE-palveluiden resurssia merkittdvasti. Myds Salon
kokeiluun palkattiin 7 HTV (todellinen lisdys 4 HTV) uutta henkildstda. Uusi
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henkildstd aloitti vuoden alusta 2022 ja alkuvuodesta on perehdytetty uusia
tyontekijoita.

Salon kokeilun asiakaskohderyhmassa ilmeni heti ensimmaisend vuotena
lisdantynytta sosiaalipalveluiden tarvetta. Kuntakokeilun sosiaalityéntekija on ollut
alusta alkaen ylitydllistetty, joten hanen tydparikseen palkataan sosiaaliohjaaja
kevaasta 2022 alkaen.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden siirtyminen 2023 hyvinvointialueelle voi aiheuttaa
haastetta kokeilun toteutukseen, koska osa asiakkaista tarvitsee
tydmarkkinavalmiuksiensa edistdmiseksi ensisijaisesti sote-palveluja. Tahan uuteen
tilanteeseen ja uudenlaiseen yhteistydhén pyritdan valmistautumaan
tyollisyyspalveluissa ja kuntakokeilussa mahdollisimman hyvin ennakolta.

Tyollisyysohjelman 2021-2023 muiden tavoitteiden eteneminen

Tydllisyyden kuntakokeilun toteutus on pdaaosassa tyollisyysohjelman 2021-2023
toimenpiteissa. Tyoéllisyysohjelman toteutuksesta on kuitenkin syytd nostaa
muutama osa-alue viela tarkasteluun.

Salon osarahoittaman tydmarkkinatuen maara ylittyi vuonna 2021 etukateen
arvioidusta 3,5 M€ noin 0,7 M€. Pandemian vaikutukset nakyivat
tyémarkkinatukimaksuissa monella tapaa. Esimerkiksi yrittdjille saadetty
valiaikainen oikeus tydmarkkinatukeen toi 350 000 euroa ylimaaraisia kustannuksia
Salon kaupungille. On hyva huomioida, etta naita kuluja tulee ainakin myds 2022
tammi-helmikuussa, koska alkuvuodesta tata valiaikaista tukimenettelya paatettiin
jatkaa.

Tydllisyyden kuntakokeilussa toteutettiin pisimpaan tyéttémana olleiden, 1000
paivaa tydmarkkinatukea saaneiden tyénhakijoiden kohdennettua
aktivointiprojektia yhteistydssa sosiaalipalveluiden kanssa. Taman kohderyhman
aktivoiminen toi kunnalle tyémarkkinatukimenojen saast6ad, vaikka se ei suoraan
kustannuksissa naykaan. Kohderyhman aktivoiminen toi esille myds runsaasti
asiakaskuntaan patoutunutta sosiaali- ja terveyspalveluiden tarvetta, jota on
paasty nyt hoitamaan.

Kaupungin palkkatukityéllistaminen eteni suunnitellun mukaisesti, kuten mydskin
Waltin ty6pajatoiminta, TYKY-ryhmat ja toimintakyvyn arvioinnit. Kuntouttavan
ty6toiminnan ja TYP-toiminnan asiakasmaarissa on ollut pandemia-aikana jonkin
verran laskua. TYP-toiminta kuitenkin tehostui kuntakokeilun mydta tehtyjen
muutosten jalkeen siten, ettd asiakasprosesseja on saatu tiivistettya ja
virtaustehokkuutta aiempaa paremmaksi.

Tybéllisyyshanke VAYLA (ESR, 2021-2023) on osaltaan tuottanut etenkin alle 30-
vuotiaille tyénhakijoille tyéeldmaan suuntaavaa palvelua yhdessa Turun
ammattikorkeakoulun kanssa. Vaylassa on toteutettu esimerkiksi asiakkaiden
yksil6llistd ohjausta tyohon ja koulutukseen seka monipuolista yritysyhteisty6ta
kuten rekrytointitilaisuuksia ja ryhmatyokokeilun kehittamista salolaisissa
yrityksissa.

LIITTEET
Liite 2 Kuntakokeilun tavoitteiden seuranta 2021
Liite 3 Toimintasuunnitelma 2022
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