®

217/02.06.01.03/2022

Salon kaupunkKi

Sosiaali- ja terveyslautakunta

Tilinpaatos 2021

NNe alykss_
'ﬂaupunkl saloY




Sosiaali- ja terveyspalvelujen tUlOSKOITIT ... ... et anaeaas 3
Sosiaali- ja terveyspalveluiden hallinto.. ... e e e 11
QLI Y275 .= L= 111 12
2= 1 10T o 2= 1AV = 1 18
SOSIaalityONPAIVEIUL. . . ..o et et 22
Lautakunnan tuloslaskelma, UIKOINEN. ... e e e e e e et et e e e e e aaaans 28
Lautakunnan tuloslaskelma, UlkoIiNeN ja SISAINEN ... oot ettt e e eas 28

Vuoden 2021 investointiSUUNNItEIMAN TOTEUIMIA. ... .. ...t nnnnneennnnnnnnes 29



Sosiaali- ja terveyspalvelujen tuloskortit

Sujuvat prosessit

Strateginen paa-
maara

Strategiset ta-
voitteet

Keskeiset keinot

Mittari ja tavoi-
tetaso

Keinoon kohdis-
tuvat riskit ja
riskienhallinta-
toimenpiteet
(vastuuhenkil®)

Riskin vaikutus,
todennakodisyys
Jjariskiluku

Raportointi 1-12

Vastuutaho

Toi-
menpi-
teen
tila

1. Asiakaslahtoiset
palvelut

1.1. Asiakaslahtoi-
syys korostuu pal-
veluiden suunnit-
telussa, organi-
soinnissa ja johta-
misessa

1.1.1. Asiakasko-
kemuksien mit-
taaminen palvelu-
alueilla

1.1.1.1. Palvelu-
alueilla kaytossa
eri mittareita,
asiakastyytyvai-
syys yli mittarin
keskitason

Asiakastiedon ke-
rdaminen ja hyo-
dyntaminen ei to-
teudu suunnitel-
lusti

2x1=2

1.1.1.1 Vanhus-
palveluissa asia-
kastyytyvaisyys-
kyselyt on tehty
suunnitellusti ja
tulokset ovat ol-
leet yli mittarin
keskitason. Ai-
kuisten palve-
luissa kyselyn tu-
lokset ylittivat sel-
vasti keskitason ja
kehitysvamma-
huollossa koko-
naisarvio oi 4,3/5.
Myds perheiden
palveluissa asia-
kastyytyvaisyys
oli padosin hyvalla
tasolla ja tavoite-
tason (3/5) yla-
puolella. Sijoite-
tuista lapsista
noin 25% koki so-
siaalitydntekijan
tavoitettavuuden
huonoksi. Laa-
jempi raportti tu-
loksista soteltk
26.1.2022 § 17.

Sosiaali- ja
terveyspal-
veluiden joh-
taja, Palvelu-
alueiden joh-
tajat

Valmis
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Strateginen paa-|Strategiset ta- Keskeiset keinot [Mittari ja tavoi- |Keinoon kohdis- |Riskin vaikutus, [Raportointi 1-12 |Vastuutaho [Toi-
maaréa voitteet tetaso tuvat riskit ja todennékoisyys menpi-
riskienhallinta- |ja riskiluku teen
toimenpiteet tila
(vastuuhenkil®)
1.1.2. Sdhkdisten [1.1.2.1. Yhden Sahkoisten palve- |2 x1 =2 1.1.2.1. Sahkoéi- [Palvelualuei- |Valmis
palveluiden kayt- [sdhkdisen palve- [luiden kayttoénot- nen toimeentulo- |den johtajat .
téonotto lun kayttdonotto [toa ei ndhda tar- tukihakemus kay-
valtuustokaudessa |peellisena tossa. Sosiaalitydn
Chat-palvelu
avattu nettisi-
vuille. Terveyspal-
veluissa sahkdis-
ten palveluiden
kayttdéonotto on
edennyt suunni-
telmien mukai-
sesti. OmaOlo oh-
jelma kaytdssa
yhdessa sairaan-
hoitopiirin kanssa.
Videovastaanot-
toja kaynniste-
taan.
1.1.3. Osallistami-|1.1.3.1. Asiakas- |Asiakkaita ei 2x1=2 1.1.3.1. Asiakas- |Palvelualuei- |Kesken
nen palveluiden raadit, kokemus- [saada moti- raadit ovat osit- |den johtajat ']
kehittamiseen asiantuntijoiden  |voiduiksi asiakas- tain kokoontuneet
kaytto raateihin koronan jalkeen.

Kokemusasiantun-
tijoita on hyddyn-
netty mm. aikuis-
ten palveluiden
kehittamispai-
vissa. Perheiden
palvelut on mu-
kana asiakkaasta
kumppaniksi -
hankkeessa.
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Strateginen paa-|Strategiset ta- Keskeiset keinot [Mittari ja tavoi- |Keinoon kohdis- |Riskin vaikutus, [Raportointi 1-12 |Vastuutaho [Toi-
maaréa voitteet tetaso tuvat riskit ja todennékoisyys menpi-
riskienhallinta- |ja riskiluku teen
toimenpiteet tila
(vastuuhenkil®)
1.2. Palvelualuei- [1.2.1. Prosessien (1.2.1.1. Palvelu- [Palvelualueillaei |2x2 =4 1.2.1.1. Sote-pal- [Sosiaali- ja |Valmis
den vdliset sisdi- [systemaattinen alueiden valisten |ole mahdollisuuk- veluissa on laatu- [terveyspal- .
set ja ulkoiset seuranta ja kehit- |prosessien kuvaa- |sia varata riitta- tyohon liittyen veluiden joh-
prosessit ovat taminen - laatuty®|minen ja paranta- |vasti henkilére- aloitettu sisaisina [taja, Palvelu-
saumattomia ja minen (1 / palve- [sursseja toimin- auditointeina raja- |alueiden joh-
sujuvia lualue / vuosi) taan pintaprosessien tajat
kehittdminen. Pro-
sessitydkaluksi
hankittu laajasti
sairaanhoitopiirin
alueella kaytossa
oleva IMS-oh-
jelma, jonka kayt-
toonotto on kes-
ken.
2. Toiminnan ja 2.1. Asiakastar- 2.1.1. Palveluver- [2.1.1.1. Palvelu- [Kustannuksia ei 2x2=4 2.1.1.1. Sosiaali- [Sosiaali- ja |Valmis
talouden tasa- peita vastaavat kon jatkuva kehit- |[jen kustannukset |kyetd sopeutta- ja terveyspalvelu- [terveyspal- .

paino

palvelut

taminen

ovat enintaan ver-
tailukuntien keski-
maaraista tasoa

maan talouden ta-
sapainoa edellyt-
tamaélle tasolle
(vertailukunnat ei-
vat ole palvelura-
kenteeltaan sa-
manlaisia kuin
Salo)

jen talousarvio
alittui sitovuusta-
solla sosiaali- ja
terveyslautakunta
toimintakate. Ta-
lousarvion toteu-
maan toiminta-
vuoden aikana
vaikutti merkitta-
vasti covid-19
pandemian ai-
heuttamat enna-
koimattomat toi-
mintakulut seka

veluiden joh-
taja, Palvelu-
alueiden joh-
tajat
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Strateginen paa-
maara

Strategiset ta-
voitteet

Keskeiset keinot

Mittari ja tavoi-
tetaso

Keinoon kohdis-
tuvat riskit ja
riskienhallinta-
toimenpiteet
(vastuuhenkil®)

Riskin vaikutus,
todennakdisyys
Jjariskiluku

Raportointi 1-12

Vastuutaho

Toi-
menpi-
teen
tila

toisaalta myos
valtion maksamat
kustannuskor-
vaukset. Talousar-
vion sitovuusta-
solla tuloslaskel-
man toimintakate
vuoden 2021 sosi-
aali- ja terveys-
palveluiden ta-
lousarvio alittui -
7.643.401 euroa.
Toimintatuottoja
toteutui -
7.879.825 euroa
talousarviova-
rausta enemman.
Toimintakuluja
lautakuntatasolla
toisaalta toteutui
236.424 euroa en-
nakoitua enem-
man. Vuoden
2021 talousarvi-
ossa ei huomioitu
valtion maksamia
covid-19 kustan-
nuskorvauksia.
Salon kaupungin
sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen co-
vid-19 kustannus-
korvaukset olivat
vuoden 2021
osaltan. 7
milj.euroa. Epide-
miasta huolimatta
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Strateginen paa-
maara

Strategiset ta-
voitteet

Keskeiset keinot

Mittari ja tavoi-
tetaso

Keinoon kohdis-
tuvat riskit ja
riskienhallinta-
toimenpiteet
(vastuuhenkil®)

Riskin vaikutus,
todennakdisyys
Jjariskiluku

Raportointi 1-12

Vastuutaho

Toi-
menpi-
teen
tila

myds asiakasmak-
sutuottoja toteutui
jonkin verran en-
nakoitua enem-
man. Toimintaku-
luja sosiaali- ja
terveyspalveluiden
palvelualueilla
kertyi talousarvio-
vuoden aikana
selvasti edellis-
vuotta enemman,
toisaalta kasvu oli
ennakoitua ja to-
teuma noudatti
talousarvion raa-
meja. Sosiaali- ja
terveyspalvelujen
toimintakulujen
kasvu vuoden
2021 aikana oli
12,3 milj. euroa.
Henkildstokulut
kasvoivat 3,4 milj.
euroa ja palvelu-
jen ostot 8,6
milj.euroa.




Aktiivinen yrittajyys

Strateginen paa-|Strategiset ta- Keskeiset keinot [Mittari ja tavoi- |[Keinoon kohdis- [Riskin vaikutus, |[Raportointi 1-12 |Vastuutaho |Toi-
maaréa voitteet tetaso tuvat riskit ja todennékoisyys menpi-
riskienhallinta- |ja riskiluku teen
toimenpiteet tila
(vastuuhenkild)
1. Vahvistaa ja 1.1. Yksityisen ja [1.1.1. Yhteistydn (1.1.1.1. Toteutu- [Suunnitelluttoi- |2x1 =2 1.1.1.1. Yhteistyd |Sosiaali- ja |Valmis
monipuolistaa sa- |kolmannen sekto- [lisdaminen neet yhteisty6- menpiteet eivat jatkunut aiempien [terveyspal- .
lolaista osallistu- [rin toimijoiden suunnitelmat toteudu sopimusten ja veluiden joh-
mista palvelutarjonnan suunnitelmien taja, Palve-
strateginen hyo- mukaisesti. lualueiden
dyntaminen johtajat
2. Toimii vahvana [2.1. Palvelujen ja [2.1.1. Markkina- |2.1.1.1. Yritysil- |Tyydytdan nykyi- |[2x1 =2 2.1.1.1. Markkina-|Sosiaali- ja [Valmis
kumppanina yksi- |hankintojen moni- |vuoropuheluiden |[mapiirikyselyt seen tilanteeseen vuoropuheluita on [terveyspal- .
tyisille ja muille puolistaminen tehostaminen ja panostus yritys- kayty hankintojen |veluiden joh-
toimijoille myodnteisen ilma- kilpailutusten yh- [taja, Palve-
piirin jatkojalos- teydessa. lualueiden
tukseen pysahtyy johtajat

Luova edellakavija

tus

koissa

kokousten aikana.

Strateginen paa-|Strategiset ta- Keskeiset keinot [Mittari ja tavoi- |[Keinoon kohdis- [Riskin vaikutus, |[Raportointi 1-12 |Vastuutaho |Toi-
maaréa voitteet tetaso tuvat riskit ja todennékdoisyys menpi-
riskienhallinta- |ja riskiluku teen
toimenpiteet tila
(vastuuhenkild)
1. Uudistaa en- 1.1. Palvelujen 1.1.1. Lean, ko- [1.1.1.1. Kayttoon-|Rohkeus ja re- 2x1=2 1.1.1.1 Perheille [Sosiaali- ja |Valmis
nakkoluulotto- tuotannossa arvi- |keilukulttuurin li- |otettujen uusien |[surssit kokeiluihin maksuttoman Per- [terveyspal- .
masti ja rohkeasti |oidaan ennakko- [sdaminen, digitali- [toimintatapojen puuttuvat hepolku -verkko- [veluiden joh-
palveluja ja toi- luulottomasti ny- [saatio maara (1 / pal- kurssin tarjoami- [taja, Palve-
mintatapoja kyisia toimintata- velu) nen eri ikdisten lualueiden
poja ja kokeillaan lasten perheille. johtajat
hallitusti uusia
1.2. Joka paiva 1.2.1. uuden toi- [1.2.1.1. JPP-mit- |[Strategian jalkau- [2x2 =4 1.2.1.1. Vanhus- |[Sosiaali- ja |Ei aloi-
parempi - Salo mintamallin ete- [tari, luova edella- [tus epdonnistuu ja palveluissa virtu- [terveyspal- |tettu
jatkuvan paranta- |[neminen kavija 1-3 / ta- joka paiva pa- aalisten PJ-taulu- |veluiden joh- D
misen toiminta- voite 2 rempi -Salo ei jen kaytté on hel- [taja, Palve-
malli ja strategian muutu arjen teke- pottanut asioista [lualueiden
onnistunut jalkau- miseksi tyoyksi- tiedottamista eta- |johtajat
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Strateginen paa-|Strategiset ta- Keskeiset keinot [Mittari ja tavoi- |[Keinoon kohdis- [Riskin vaikutus, |[Raportointi 1-12 |Vastuutaho |Toi-
maaréa voitteet tetaso tuvat riskit ja todennékoisyys menpi-
riskienhallinta- |ja riskiluku teen
toimenpiteet tila
(vastuuhenkil®)
2. Hyvinvoiva 2.1. Hyvinvointi- [2.1.1. Hyvinvointi-|2.1.1.1. Ohjelman |Hyvinvointikerto- [2x 1 =2 2.1.1.1. Etenee Sosiaali- ja |Valmis
kuntalainen kertomuksen hyo6- [suunnitelman to- [toteutumisen seu- |muksen tietoja ei suunnitellusti. terveyspal- .
dyntaminen teuttaminen ranta hyédynneté palve- veluiden joh-
lujen suunnitte- taja, Palve-
lussa lualueiden
johtajat
Osaava henkilosto
Strateginen paa-|Strategiset ta- Keskeiset keinot [Mittari ja tavoi- |[Keinoon kohdis- [Riskin vaikutus, |[Raportointi 1-12 |Vastuutaho |Toi-
maaréa voitteet tetaso tuvat riskit ja todennékoisyys menpi-
riskienhallinta- |ja riskiluku teen
toimenpiteet tila
(vastuuhenkil®)
1. Asiantunteva 1.1. Johtaminen ja|1.1.1. Johtamis- [1.1.1.1. Johtamis- |[Johtamisperiaat- |2x2 =4 1.1.1.1. Esimies- [Sosiaali- ja |Valmis
johtaminen, joka [esimiesty0 perus- |periaatteiden jat- [osaamisen mittaa- |teiden maarittelya ten taysivaltaista- |terveyspal- .
mahdollistaa pe- [tuvat Salon kau- [kuva jalkauttami- [minen ei tehda riittavasti minen ja QWL- veluiden joh-
rustehtavan teke- |pungin johtamis- |nen ja perehdy- ja johtamisperi- mittaukset. taja, Palve-
misen laaduk- periaatteisiin. tys. aatteiden sisaltdéa lualueiden
kaasti ja asiakas- tulkitaan palvelu- johtajat
lahtoisesti. alueiden sisalla
vaihtelevasti.
2. Tybhonsa sitou-|2.1. Henkildstd 2.1.1. kehityskes- [2.1.1.1. Kehitys- [Kaupungin strate- |2 x2 =4 2.1.1.1. Kehitys- |Sosiaali- ja [Valmis
tunut ja vastuulli- [tunnistaa kaupun- |kustelut, koulutus, |keskusteluiden gian ja vision lin- keskustelut on pi- [terveyspal- .
sesti tyonsa kehit- [gistrategian ja vi- |perehdytys ja tyo- |kooste, henkilds- [jauksia ei vieda detty kattavasti. |veluiden joh-
tamiseen osallis- [sion vaikutukset |paikkapalaverit tokyselyt kaytannon toimin- Palaverit, koulu- [taja, Palve-
tuva henkildsto. omaan tyéhdnsa nan tasolle eika tukset ja kokouk- [lualueiden
ja nakee oman henkildsté tun- set on pidetty johtajat

roolinsa tarkeana
osana kaupungin
palvelukokonai-
suudessa.

nista strategian ja
vision merkitysta
omassa tyodssaan.

paasaantoisesti
etana.
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Strateginen paa-|Strategiset ta- Keskeiset keinot [Mittari ja tavoi- |[Keinoon kohdis- [Riskin vaikutus, |[Raportointi 1-12 |Vastuutaho |Toi-
maaréa voitteet tetaso tuvat riskit ja todennékoisyys menpi-
riskienhallinta- |ja riskiluku teen
toimenpiteet tila
(vastuuhenkil®)
2.2. Henkilosto voi|2.2.1. Tybdyhteistn|2.2.1.1. Henkilos- |Henkiloston tyd- [2x2 =4 2.2.1.1. QWL-ky- |Sosiaali- ja [Valmis
hyvin tydssaan. hyvinvoinnin ke- [tokyselyt, johta- [hyvinvoinnin edis- selyt tehty ke- terveyspal- .
hittaminen. misosaaamisen tamiseksi ei toteu- vaalla ja syksylla [veluiden joh-
arviointi, sairaus- [teta riittdvan ja kyselyiden poh- [taja, Palve-
poissaolot laaja-alaisia toi- jalta on tehty yk- [lualueiden
menpiteita. sikkd/tiimikohtai- |johtajat
set kehittymis-
suunnitelmat. Sai-
rauspoissaolot so-
siaalitydn palve-
luissa lisdantyneet
vuodesta 2020 la-
hes 500 paivaa.
Vanhuspalveluissa
sairauspoissaolot
ovat pysyneet en-
nallaan.
3. Muuttuvan toi- |3.1. Henkiléston [3.1.1. Oppilaitos- |3.1.1.1. Toteutu- |Toimintaymparis- |2 x2 =4 3.1.1.1. Toteutuu |Sosiaali- ja [Valmis
mintaympariston |osaamista ja tyo- [yhteisty® neet koulutuspai- [tén muutoksia ei osittain. terveyspal- .
edellyttama am- |kykya kehitetaan vat pystyta ennakoi- veluiden joh-
matillinen osaami- |ennakoiden ja tu- maan oikein. taja, Palve-
nen. levaisuuden muu- lualueiden
tokset huomioi- johtajat

den.




11

Sosiaali- ja terveyspalveluiden hallinto
Lautakunnan toteuma vuodelta 2021 ja olennaiset poikkeamat

Sosiaali- ja terveyspalvelujen talousarvio alittui -7.643.401 euroa sitovuustasolla sosiaali-
ja terveyslautakunta toimintakate. Talousarvion toteumaan toimintavuoden aikana vaikutti
merkittavasti covid-19 pandemian aiheuttamat ennakoimattomat toimintakulut seka toi-
saalta myo6s valtion maksamat kustannuskorvaukset.

Toimintatuottoja toteutui n. 7,8 miljoonaa euroa talousarviovarausta enemman. Vuoden
2021 talousarviossa ei huomioitu valtion maksamia covid-19 kustannuskorvauksia. Salon
kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelujen covid-19 kustannuskorvaukset olivat vuoden 2021
osalta n. 7 miljoonaa euroa. Epidemiasta huolimatta myds maksutuottoja toteutui jonkin
verran ennakoitua enemman. Terveyspalvelujen ladkéarin vastaanoton maksutuotot toteu-
tuivat talousarvion mukaisina ja kasvua edellisvuoteen kertyi noin 100.000 euroa. Vanhus-
palvelujen toimintatuottojen kohdalla sotilasvammalain mukaiset korvaukset laskivat mer-
kittavasti ja tasta syysta palvelualueen kokonaistuottoja kertyi n.1,8 miljoonaa euroa edel-
lisvuotta vahemman. Kotihoidon asiakasmaksutuottoja kirjattiin eri tilille kuin viime
vuonna, kokonaisuudessaan asiakasmaksutuotot olivat edellisvuoden tasolla.

Toimintakuluja kertyi talousarviovuoden aikana selvasti edellisvuotta enemman, toisaalta
kasvu oli ennakoitua ja toteuma noudatti talousarvion raameja. Toimintakuluja kertyi
236.424 euroa talousarviovarausta enemman. Sosiaali- ja terveyspalvelujen toimintakulu-
jen kasvu vuoden 2021 aikana oli 12,3 miljoonaa euroa. Henkil6stokulut kasvoivat 3,4 mil-
joonaa euroa ja palvelujen ostot 8,6 miljoonaa euroa.

Terveyspalvelujen talousarvio alittui (covid-19 korvaukset). Toimintakuluja kertyi noin 7
miljoonaa euroa edellisvuotta enemman. Henkildstdkuluissa kasvua 1,2 miljoonaa euroa,
palvelujen ostoissa 5 miljoonaa euroa ja aineissa/tarvikkeissa kasvu 0,4 miljoonaa euroa.
Terveyspalvelujen talousarvion toteumassa nakyy selkeimmin koronan aiheuttamat lisakus-
tannukset ja toisaalta valtion maksamat avustukset on kirjattu terveyspalvelujen vastuu-
alueelle toimintatuottoihin.

Terveyspalvelujen kustannuskertyméaa vuoden 2021 osalta voidaan pitda ennakoitua maltil-
lisempana. Koronatoimia on tehty laajasti ja niiden vaikutus peruspalvelujen tuottamiseen
on kiistaton. Rokotus/jéljitys toimia on pyritty tekemaan paaosin oman tydvoiman voimin
ja tydévoiman vuokraukseen on tukeuduttu vain poikkeustilanteissa. Toiminnalla on ollut
vaikutusta henkiléstokulujen suhteellisen maltilliseen kasvuun. Samalla on vaistamatta
syntynyt hoitovelkaa, joka vaikuttaa tulevien vuosien toimintaan. Palvelujen ostoissa nékyy
erikoissairaanhoidon palvelujen ostojen kasvu 3 miljoonaa euroa sekéd koronasta aiheutu-
vien laboratoriopalvelujen ostojen kasvu 1,5 miljoonaa euroa. Aineiden ja tarvikkeiden
kasvu perustuu suoraan koronan aiheuttamiin tarvikehankintoihin.

Vanhuspalveluiden vuoden 2021 talousarvio alittui, mutta toimintakulut kasvoivat 1,8 mil-
joonaa euroa edellisvuodesta. Henkilostokulut kasvoivat 1,3 miljoonaa euroa ja palvelujen
ostot kirjanpidon mukaan 1,4 miljoonaa euroa. Palvelujen ostoissa 1 miljoonan euron kasvu
selittyy palveluseteleiden kirjaamiskohdan muutoksella. Aiemmin palvelusetelikulut kirjat-
tiin avustuksiin, nyt 1.1.2021 alkaen palvelujen ostoihin. Muutos nékyy vastaavasti avus-
tusten kohdalla niiden vahentymisena. Henkildstdkulujen kasvu selittyy pitkalle lakiin pe-
rustuvilla hoitajamitoitusmaarayksilla. Palvelualueella palvelujen kysynta on jatkuvassa
kasvussa ja kysyntaan vastaaminen merkitsee lisaresurssointia ja tdméa aiheuttaa vaista-
mattd myo6s lisdkuluja. Tata taustaa vasten palvelualueen kustannuskasvu on varsin maltil-
linen.

Sosiaalitydn palvelujen talousarvio ylittyi sitovuustasolla palvelualue toimintakate noin 0,8
miljoonaa euroa. Palvelualueen toimintakulut ylittivat talousarvion noin 900.000 euroa ja
toimintakulut kasvoivat noin 3,1 miljoonaa euroa vuodesta 2020. Henkildstdkuluissa kas-
vua 0,8 miljoonaa euroa ja palvelujen ostoissa 2,2 miljoonaa euroa. Palvelujen ostojen
kasvu keskittyy pddosin vammaissosiaalitydn palveluihin. Sosiaalitydn palveluissa huomioi-
tavaa on, etta aikuissosiaalitydn vastuualueen kulut kasvoivat vain noin 100.000 euroa ja



perhesosiaalitydon noin 500.000 euroa. Varsinkin perhesosiaalityén kohdalla aiempien vuo-
sien jyrkka kasvutrendi on taittunut ja kulukasvu loiventunut. Perhesosiaalitydn henkildsto-

kuluissa kasvua 200.000 euroa, palvelujen ostoissa 100.000 euroa ja muissa kuluissa

200.000 euroa.

Sosiaalitydn palvelujen kustannusten kasvu keskittyy pddosin vammaissosiaalityon vastuu-
alueelle. Vastuualueen toimintakulut kasvoivat vuonna 2021 yhteensa 2,5 miljoona euroa.
Kasvuprosentti on yli 11 ja kohdistuu suurelta osin palvelujen ostoihin. Palvelujen ostojen

kasvu 2 miljoonaa euroa.

Tuloslaskelma, ulkoinen

200 Sotehallinto TA2021 MRM2021 MTA2021 TP2021 Jaljella Tot% TP2020
2021
Toimintatuotot 325 000 0] 325 000 331 045 -6 045 | 101,9 0]
Myyntituotot 325 000 0 325 000 331 045 -6 045 101,9 0
Toimintakulut -387 479 198 273 -189 206 -442 973 253 767 | 234,1 -135 939
Henkilostokulut -330 971 198 273 -132 698 -297 008 164 310 223,8 -112 635
Palkat ja palkkiot -277 228 163 375 -113 853 -247 726 133 873 217,6 -96 648
Henkilésivukulut -53 743 34 898 -18 845 -49 282 30 437 261,5 -15 987
Elakekulut -44 459 28 869 -15 590 -41 200 25 610 264,3 -13 428
Muut henkilésivukulut -9 284 6 029 -3 255 -8 083 4 828 248,3 -2 558
Palvelujen ostot -29 887 0 -29 887 -120 949 91 062 404,7 -10 887
Aineet, tarvikkeet ja tava-
rat -7 621 (0] -7 621 -1 809 -5 812 23,7 -938
Muut toimintakulut -19 000 0 -19 000 -23 207 4 207 122,1 -11 479
Toimintakate -62 479 198 273 135 794 -111 928 247 722 -82,4 -135 939
Vuosikate -62 479 198 273 135 794 -111 928 247 722 -82,4 -135 939
Tilikauden tulos -62 479 198 273 135 794 -111 928 247 722 -82,4 -135 939
Tilikauden yli-
jaama (alij.) -62 479 198 273 135 794 -111928| 247722| -82,4 -135 939
Toiminta- ja tilastotiedot
Toiminta TA 2021 MRM 2021 MTA 2021 TP 2021 TP 2020
Sosiaali- ja terveyslautakunta
Kokoukset 10 10 10 9
Kulut € 25 000 28 241 29 411 37 172
€ / kokous 2 500 2 824 2 941 4 130
Toimialahallinto
Kulut € 115 007 179 820 88 527
Vakinaista henkildstba
Tuotot €
Kerhotilan yllapito
Kulut € 16 024 16 024 16 227 14 492
Sote hallinto ja edunvalvonta
Asiakkaat
Kulut € 368 950 250 702 241 597 337
€/asiakas
Vakinaista henkildstba
Tuotot € 325 000 325 000 331 045
Sote hallinto yhteensa
Tuotot € 325 000 0 325 000 331 045 0
Kulut € 409 974 0 409 974 467 055 140 528
Netto € -84 974 0 -84 974 -84 974 -140 528

Terveyspalvelut

Kehityskatsaus ja olennaiset tapahtumat

Terveyspalvelut on onnistunut tuottamaan kuntalaisille lainsaadannon edellyttamat, vaes-
ton tarpeen mukaiset, ennaltaehkaisevat ja korjaavat terveyspalvelut hoitotakuun asetta-
mia maaraaikoja noudattaen huolimatta vallitsevasta Covid-19 pandemiatilanteesta seka

vaeston ikaantymisen johdosta tapahtuvasta palvelutarpeiden lisdantymisesta.
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Covid-19 pandemiasta seké henkiléston saatavuuden ongelmista johtuen palveluiden tuot-
tamisen henkildstéa on jouduttu ajoittain kohdentamaan eri toimintojen valilla. Tama on
nakynyt odotusaikojen pidentymisena varsinkin kiireettdmiin palveluihin paésyssa.

Odotusaikoja on pyritty tasaamaan eri toimintayksikoéiden valilla. Valtakunnallisen hoitota-
kuurajan lahestyessa on palveluita hankittu myo6s ulkopuolisilta palvelutuottajilta muun mu-
assa suun terveydenhuollon osalta. My6s terveyskeskussairaalassa on ollut tarve kayttaa
ulkopuolista vuokratydvoimaa.

Vuoden 2021 aikana terveysasemaverkko on sdilynyt ennallaan ja palvelut on tuotettu lahi-
palveluina vuoden 2020 tasoisesti. Tydterveyshuolto on siirretty liikkeenluovutuksella Lan-
sirannikon tyoterveyshuolto Oy:lle kesken vuoden 2021.

Henkildstdn osaamista on tuettu lakisaateista taydennyskoulutusta toteuttamalla seka si-
saisesti jarjestetyn etta ulkopuolisen taydennyskoulutuksen osalta seka ladkareille etta hoi-
tajilla. Henkildstdn rekrytoinneissa on ollut merkittavia haasteita painottuen syksyyn ja lop-
puvuoteen 2021. Rekrytointia on pyritty tehostamaan rekrytointikampanjoilla itsenaisesti
seké yhteistydssa Tyks Salon sairaalan kanssa. Liséksi ladkarien rekrytoinnissa on kaytetty
ulkopuolista rekrytointipalvelua. Rekrytoinnin tehostamisen toimenpiteistéd huolimatta ti-
lanne jatkuu haasteellisena vuoden 2022 alkaessa.

Kuntalaisten kuulemista ja osallistamista palveluiden suunnittelussa ja kehittdmisessa on
pystytty edistamaan rajallisesti. Terveyspalveluiden asiakaspalautteen keradminen on ollut
supistettua vuoden 2021 aikana. Saatua palautetta on pyritty hyddyntamaan palveluiden
jatkokehityksessa.

Terveyspalveluiden kaytdssa olevia sahkdisia hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palve-
lukanavia on yllapidetty ja lisatty lapi vuoden 2021. Uusien sahkdisten palvelukanavien
kayttéonotto on hidastunut osittain teknisten haasteiden vuoksi.

Terveyspalvelut on jatkanut ja yllapitdnyt yhteisty6ta yleishyddyllisten yhdistysten ja poti-
lasjarjesttjen kanssa. Yhdistykset ja jarjestdt muodostavat kiintedn osan kuntalaisten pal-
velutuotannon tarjonnasta ja tdssa nadhdaan edelleen kehittdmispotentiaalia vuodelle 2022.

Hoito- ja palveluketjujen kehittaminen on osittain hidastunut Covid-19 -pandemiasta ja
henkildstdn saatavuuden haasteista johtuen. Palveluketjuja pyritddn arvioimaan ja kehitta-
maan lean-menetelmia hyoédyntaen. Ty jatkuu vuodelle 2022.

Salon kaupunki on ollut aktiivinen toimija SOTE-uudistuksen valmistelussa. Osallistuimme
valmisteluty6hon seka alueellisten kehityshankkeiden toteutuskumppanina etta Varsinais-
Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmissuunnitelman teematydryhmien valmiste-
lun kautta. Loppuvuodesta 2021 aloitimme kohdennettujen jarjestamisvastuun siirtymista
valmistelevien tietopyyntdjen koostamisen alueemme valiaikaiselle valmistelutoimielimelle
(vate).

Salon sairaala 2023 -hanke on nimetty Salon kaupungin yhdeksi karkihankkeeksi. Terveys-
palvelut on osallistunut aktiivisesti hankkeen toiminnalliseen suunnitteluun vuoden 2021
aikana. Lisdksi osallistuimme sosiaali- ja terveysministerioon (STM) jatetyn rakentamisen
poikkeuslupahakemuksen valmisteluun yhdessa Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin
kanssa. Poikkeusluvan suhteen STM ei antanut ratkaisua joulukuussa 2021, vaan raken-
nushankkeen arviointi ja toteutus ohjattiin tulevan Varsinais-Suomen hyvinvointialueen in-
vestointisuunnitelman kautta edistettavaksi. Talla ratkaisulla rakennushankkeen toteutus
viivastyy arviolta vahintdan kuusi kuukautta. Toiminnallinen suunnittelu on jatkunut aiem-
man aikataulun mukaisesti.



Merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat
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e Terveyspalveluiden kysynta ja tarve kasvaa vaeston ikdantymisen, lasten ja nuorten
pahoinvoinnin ja koronapandemian aiheuttaman hoitovelan ja samanaikaisen asukkai-
den sosioekonomisen tilanteen heikkenemisen myota.

- Pula terveydenhuollon patevista ammattihenkildista vaikeuttaa toimintaa ja uhkana on
hoitoon pdasyn maaraaikojen ylittyminen erityisesti terveysasemilla ja sairaansijojen
sulkeminen terveyskeskussairaalassa, mika puolestaan johtaa siirtoviivemaksujen nou-

suun.

e Sairaalanméen M-siiven ja terveyskeskussairaalan sisailmaongelmat ja jatkuvat kor-
jaustarpeet hankaloittavat toimintaa ja kerryttavat ylimaaraisia kustannuksia.
- Potilastietojarjestelma Effica Life Caren ajoittaiset toimintaongelmat potilasturvallisuu-
teen vaikuttavat riskit.

- Korona-pandemian jatkuminen hidastaa kiireettétman hoidon toteutumista.

e Valmisteilla oleva kiireettdoman hoidon méaaraaikojen lyhentaminen edellyttaa tervey-
denhuollon ammattihenkildiden méaran kasvattamista seka hoitohenkilékunnan etta
ladkareiden osalta.

Tuloslaskelma, ulkoinen

201 Terveydenhuollon TA2021 MRM2021 MTA2021 TP2021 Jaljella Tot% TP2020
palvelut 2021
Toimintatuotot 7 425 080 | -1 300 000 6 125 080 13795914 | -7670834 | 225,2 6 668 949
Myyntituotot 2118 468 -700 000 1418 468 1554 151 -135 683 109,6 2 326 276
Maksutuotot 5107 825 -600 000 4 507 825 4 421 481 86 344 98,1 4 232 248
Tuet ja avustukset 26 291 0 26 291 7 552 666 -7 526 375 | FxxE* 11 462
Muut toimintatuotot 172 496 0 172 496 267 616 -95 120 155,1 98 963
Toimintakulut -127 027 599 142 000 | -126 885 599 | -126 784 376 -101 223 99,9 | -119 797 813
Henkilostokulut -34 686 050 936 500 -33 749 550 -32 965 279 -784 271 97,7 -31 729 540
Palkat ja palkkiot -27 129 278 770 200 -26 359 078 -25 880 157 -478 921 98,2 -24 886 066
Henkilosivukulut -7 556 772 166 300 -7 390 472 -7 085 122 -305 350 95,9 -6 843 474
Elakekulut -6 544 265 137 300 -6 406 965 -6 169 863 -237 102 96,3 -5 993 944
Muut henkilésivukulut -1 012 507 29 000 -983 507 -915 258 -68 249 93,1 -849 529
Palvelujen ostot -86 074 659 -800 000 -86 874 659 -86 739 647 -135 012 99,8 -81 901 221
Aineet, tarvikkeet ja tava-
rat -4 406 891 19 500 -4 387 391 -4 656 058 268 667 106,1 -4 224 473
Avustukset -256 555 -14 000 -270 555 -477 939 207 384 176,7 -274 261
Muut toimintakulut -1 603 444 (0] -1 603 444 -1 945 454 342 010 121,3 -1 668 318
Toimintakate -119 602 519 | -1 158 000 |-120 760 519 | -112 988 462 | -7 772 057 93,6 | -113 128 864
Rahoitustuotot ja -kulut -110 0 -110 -170 60 154,6 0
Muut rahoitustuotot 0 0 0 -40 40 | FHRFEX 0
Muut rahoituskulut -110 0 -110 -130 20 118,3 0
Vuosikate -119 602 629 | -1 158 000 |-120 760 629 | -112 988 632 | -7 771 997 93,6 | -113 128 864
Poistot ja arvonalentumiset -425 427 0 -425 427 -387 915 -37 512 91,2 -411 280
Suunnitelman muk. pois-
tot -425 427 (0] -425 427 -387 915 -37 512 91,2 -411 280
Tilikauden tulos -120 028 056 | -1 158 000 | -121 186 056 | -113 376 548 | -7 809 508 93,6 | -113 540 144
Tilikauden yli-
jaama (alij.) -120 028 056 | -1 158 000 |-121 186 056 | -113 376 548 | -7 809 508 93,6 | -113 540 144




Toiminta- ja tilastotiedot
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Toiminta TA 2021 MRM 2021 MTA 2021 TP 2021 TP 2020
Osaston hallinto

Kulut € 532 903 14 000 546 903 831 761 545 893
Vakinaista henkilostéa 7 7 7 7
Tuotot € 31 000 31 000 5 826 555 724 083
Infotietona varhe- ja elakemenope-

rust. elakevak.maksukulut

Kulut € 1614 977
Kanttiinipalvelut

Kulut € 210 860 210 860 198 729 181 164
Vakinaista henkilostéa 3,5 3,5 3,5 3,5
Tuotot € 180 000 180 000 132 450 123 506
Keskitetyt palvelut, terveyden edis-

tdminen

Kulut € 941 563 941 563 1620 514 754 731
Vakinaista henkilostéa 6,5 6,5 6,5 8,5
Tuotot € 430 820 -260 000 170 820 71 819 255 840
Hyvinvointipiste

Asiakaskaynnit

Kulut € 88 713 88 713 75 950 64 657
Henkildstéa 1 1 1

Terapia- ja asiantuntijapalvelut:

Ravitsemusterapia 629
Kulut € 119 302 119 302 124 512 110 507
Tuotot € 243 243 586

Vakinaista henkildstéa 2 2 2 2
Avohoito:

Laakarikaynnit 57 000 57 000 41 038 40 086
sisaltaen réntgen, laboratorio ym. tutki-

mukset

Kulut € 11 478 299 800 000 12 278 299 15 061 429 11 811 631
€ / kaynti 201 215 367 295
Tuotot € 1 488 369 -260 000 1 228 369 2 963 874 964 585
Aikuisneuvontakaynnit 53 000 53 000 62 550 57 442
Kulut € 2 540 007 2 540 007 2 836 490 2 653 269
€ / kaynti 47,92 47,92 45,35 46,19
Tuotot € 26 754 26 754 10 264 11 050
Neuvolakaynnit 16 000 16 000 14 612 12 156
Kulut € 2 167 990 2 167 990 1546 424 1703 116
€ / kaynti 135,50 135,50 105,83 140,10
Tuotot € 70 025 70 025 55 170 75 764
Kouluterveydenhoidon kaynnit 25 000 25 000 18 113 18 015
Kulut € 960 681 960 681 1142 478 916 510
€ / kaynti 38,43 38,43 63,08 50,87
Tuotot € 86 000 86 000 7 423 50 620
Ennaltaehkaisevan lastensuojelun

kaynnit

Kulut € 1437 1437 68 864 408 588
Avohoidon henkil6kunta

Laakarit 36 36 36 39
Hoitajat 100 100 100 100
Muut 26 26 26 26
Paivystys ja kotisairaala:

Paivystyskaynnit, ymparivuorokauti-

set 32 000 32 000 14 418 22 039
Kulut € 2 594 656 2 594 656 2 774 959 2 571 657
€ / kaynti 81,08 81,08 192,46 116,69
Vakinaista henkilostéa 19,5 19,5 19,5 19,5
Tuotot € 959 357 -380 000 579 357 728 748 766 604
Kotisairaalan hoitopaivat 2 500 2 500 3033 2 649
Kulut € 852 566 852 566 873 722 727 063
€ / hoitopaiva 341 341 288 274
Vakinaista henkilostéa 6,5 6,5 6,5 6,5
Tuotot € 93 509 93 509 141 853 108 647
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Toiminta TA 2021 MRM 2021 MTA 2021 TP 2021 TP 2020
Kuntoutuspalvelut:

Fysioterapiakuntoutuksen kaynnit 24 000 24 000 10 378 23 114
Kulut € 1 788 904 1788 904 1 637 479 1 535 795
€ / kaynti 74,54 74,54 157,78 66,44
Vakinaista henkilostéa 30 30 30 28
Tuotot € 334 717 -60 000 274 717 340 451 337 662
Puheterapiakaynnit 2 800 2 800 2 327 2764
Kulut € 355 193 355 193 309 043 298 325
€ / kaynti 126,85 126,85 132,81 107,93
Vakinaista henkilostéa 5 5 5 5
Tuotot € 1452 1452 1881 2 520
Toimintaterapiakaynnit 2 400 2 400 933 2 506
Kulut € 279 380 279 380 251 406 209 550
€ / kaynti 116,41 116,41 269,46 83,62
Vakinaista henkilostéa 3 3 3 4
Tuotot € 4 071 4 071 3 309 3502
Fysiatriakaynnit 1 400 1 400 501 2 044
Kulut € 348 306 348 306 337 946 281 620
€ / kaynti 249 249 675 138
Vakinaista henkilostéa 2 2 2 2
Tuotot € 693 693 29 992 48 755
Jalkaterapiakaynnit 1100 1100 856 1032
Kulut € 70 200 70 200 62 903 59 042
€ / kaynti 64 64 73 57
Tuotot € 10 235 10 235 9 443

Vakinaista henkildstéa 1 1 1 1
Kuntoutuspalvelujen sos.ty6n kayn-

nit 300 300 300 1161
Kulut € 82 284 82 284 68 864 65 597
€ / kaynti 274 274 230 57
Suunterveydenhuollon palvelut:

Hammaslaakari- ja hoitajakaynnit 45 000 45 000 40 453 38 095
Kulut € 5733 228 5733 228 5 595 860 5216 288
€ / kaynti 127 127 138 137
Vakinaista henkilostéa 65 65 65 65
Tuotot € 2 205 800 -300 000 1 905 800 2 040 563 1842 501
Suuhygienistikdynnit 16 000 16 000 13 783 12 120
Kulut € 677 595 677 595 735 671 642 459
€ / kaynti 42,35 42,35 53,38 53,01
Vakinaista henkildstéa 11 11 11 11
Tyo6terveyshuolto

Tyoterveyshuollon kdynnit 13 000 13 000 8 073
Kulut € 1723 599 -956 000 767 599 675 239 1583 081
€ / kaynti 132,58 59,05 196,10
Vakinaista henkilostéa 24 24 24
Tuotot € 1 467 857 -838 224 629 633 634 055 1242 272
Terveyskeskussairaala

Terveyskeskussairaalan hoitopaivat 37 000 37 000 30 886 34 312
Kulut € 12 365 686 12 365 686 11 701 141 12 056 766
€ / hoitopaiva 334 334 379 351
Vakinaista henkilostéa 128 128 128 128
Tuotot € 1152 688 -40 000 1112 688 1 046 083 1 057 346
Erikoissairaanhoito ostopalvelu

TYKS

Hoitopaivat 24 961 23974
Hoitojaksot 6 599 6173
Poliklinikkakaynnit 95 013 88 031
Kulut € 58 918 793 58 918 793 55917 014 61 789 497
Salon aluesairaala

Elakemenoperusteinen eldkevakuutus-

maksu € 624 622 624 622 552 146 576 786
Psykiatria

Hoitopaivat 8 000 8 000 8 049 8 358
Hoitojaksot 350 350 380 393
Poliklinikkakaynnit 32 000 32 000 27 064 27 566
Kulut € 8 000 000 8 000 000 7 848 961

Muut yksikot




17

Toiminta TA 2021 MRM 2021 MTA 2021 TP 2021 TP 2020
Kulut € 1 004 1 004
Ensihoidon ja paivystyksen liikelaitos 1 883 364 1 883 364 2 102 900 1 741 500
Valmiuden yllapitomaksu
Kalliin hoidon tasaus ja erit.velv. maksu
€ 4 767 901 4 767 901 5187 362 5 069 269
Kulut yhteensa € 74 195 684 74 195 684 71 608 383 69 177 052
Paihdety6n palvelut:
Paihdehuolto ostopalveluna
Avopalvelujen Kulut € 1 378 657 1 378 657 1272 205 1163 849
Laitospalvelujen Kulut € 986 669 986 669 1019 192 1 024 163
Asumispalvelujen Kulut € 523 075 523 075 780 182 785 063
Kulut yhteensa € 2 888 401 2 888 401 3071578 2 973 075
Korvaushoidon hoitokaynnit 9 500 9 500 8 817 9 500
Kulut € 950 362 950 362 790 201 608 791
€ / hoitokaynti 100,04 100,04 89,62 64,08
Vakinaista henkilostéa 5 5 5 5
Mielenterveystydn palvelut:
Mielenterveystydn aikuispalvelut 7 000 7 000 8 347 6 428
Kulut € 1 490 863 1 490 863 1 342 078 1 315 535
€ / kaynti 212,98 212,98 160,79 204,66
Tuotot € 3 250 3 250 5017 6 395
Vakinaista henkildstéa 14 14 14 14
Palveluasuminen
Hoitopaivat 10 500 10 500 8 760 9 608
Kulut € 993 590 993 590 1 088 783 925 022
€ / hoitopaiva 94,63 94,63 124,29 96,28
Vakinaista henkilostéa 13 13 13 13
Palveluasuminen ostopalveluna
Hoitopaivat 5 600 5 600 5 800 5 600
Kulut € 937 179 937 179 889 992 841 945
€ / hoitopaiva 167 167 153 150
Palveluasumisen tuotot yhteensa € 338 968 338 968 415 051 290 764
Paivatoiminnan toimintapaivat 6 500 6 500 4511 4749
Kulut € 150 000 150 000 161 386 203 268
€ / toimintapaiva / kavija 23,08 23,08 35,78 42,80
Vakinaista henkilostéa 2 2 2 2
Tuotot € 10 000 10 000 8 268 10 705
Ty6toiminnan toimintapaivat 3 800 3 800 4 425 4717
Kulut € 560 620 560 620 376 568 390 889
€ / toimintapaiva / asiakas 147,53 147,53 85,10 82,87
Vakinaista henkilostéa 4 4 4 4
Tuotot € 12 403 15 585
Terveyspalvelut yhteensa
Tuotot € 8 895 808 -2138 224 6 757 584 14 485 258 7 932 311
Kulut € 128 080 051 -142 000 | 127938051 | 127 860354 | 120 832 886
Netto € -119 184 243 -1 996 224 | -121 180 467 | -113 375 096 | -112 900 575
Suorite TP 2021 TP2020

Tilastotiedot
Avohoitokaynnit Lukumaara 241719 131180
Paivystyskaynnit Lukumaara 22022 22039
Kuntoutus Lukumaara 15395 15896
Kotisairaala

asiakkaita Asiakas 659 621

hoitopaiva Lukumaara 3033 2649
Terveyskeskussairaala

vuodepaikkoja Lukumaéaara 105/85 105/97

asiakkaita Asiakas 1189 1260

hoitopaivia Lukumaara 30886 34312
Suun terveydenhuollon asiakaskaynnit Lukumaara 54236 50215
Korvaushoito

asiakaskaynnit Lukumaéaara 6299 7412

korvaushoitoasiakkaat 31.12. Asiakas 77 70
Ehkaisevéa paihdetyo

jarjestetyt tilaisuudet Tilaisuus 3 3
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Vanhuspalvelut
Kehityskatsaus ja olennaiset tapahtumat

Vuodelle 2021 asetetut toiminnalliset tavoitteet saavutettiin pdasaantoisesti. Vanhuspalve-
luiden talousarvion toimintakate oli 97,7 prosenttia. Toimintakulut toteutuivat 98,3 pro-
senttia ja toimintatuotot 100,6 prosenttia.

Palvelurakennetta on Salossa tietoisesti muutettu kotona asumisen suuntaan. Vuonna 2008
Salossa (nykymuotoinen) kotona asui 89,4 prosenttia 75 vuotta tayttaneistda, vuonna 2020
vastaava luku oli 92,4 prosenttia. Viimeisimman Sotkanet-tietokannan mukaan Salossa
ympaéarivuorokautisen hoidon kattavuus on 7,6 prosenttia, josta tehostetussa palveluasumi-
sessa on 4,3 prosenttia. Varsinais-Suomessa vastaava luku ovat 8,1 prosenttia, josta te-
hostettua palveluasumista 7,2 prosenttia.

Lahiesimiesten taysivaltaistaminen toteutui 1.2.2021. Riskeista haaste henkildstdn saata-
vuudesta toteutui kesan alussa ja haastava henkildstotilanne jatkui koko loppuvuoden.

Kotona asumisen tukeminen

Palveluohjaus koti-, omais- ja ymparivuorokautisen hoidon seka rintamanveteraani- ja sosi-
aalihuoltolain mukaisten kuljetuspalveluiden osalta tapahtuu keskitetysti koko kaupungin
alueella. Palveluohjauksen tarkoituksena on asiakkaan toimintakyvyn vahvistaminen ja ha-
nen itsendisen elamansa tukeminen siten etta, palvelut ja henkil6kohtainen tuki koordinoi-
daan toimivaksi kokonaisuudeksi. Asiantuntija-apuna vanhuspalveluissa toimii muistikoordi-
naattori.

Kuntouttava arviointijakso (ARVI) oli vanhuspalveluiden palveluohjauksen, kotihoidon ja
kotikuntoutuksen yhteinen kehittdmiskohde vuonna 2021. ARVI- jakson suunnittelu ja ke-
hittdminen toteutuivat monialaisen tydryhman toimesta. Toiminta kdynnistyi syyskuussa.
Asiakas ohjautuu ARVI-jaksolle palveluohjaajan kautta. Jaksolla kaikki asiakkaan luona
kayvat kotihoidon seka kotikuntoutuksen tydntekijat edistavat asiakkaan toimintakykya ja
mahdollisimman itsendista kotona parjaamista. Jakson paatyttya palveluohjaaja tekee
kaynnin asiakkaan luo, jolloin maaritelladn mahdollinen palveluntarve RAI-toimintakykymit-
taria hyoddyntaen.

Kotihoidon asiakasmé&ara kasvoi selvasti toimintavuoden aikana. Kevaan ja kesan 2021 ai-
kana koettiin ennatyksellisen haastava tilanne kaytettavissa olevien sijaisten saatavuu-
dessa niin lyhytaikaisiin kuin pitkaaikaisiin tarpeisiin. Kotihoidon henkildston riittamatto-
myyden vuoksi varahenkildéston kayttda jouduttiin kohdentamaan tiimien pitkaaikaisiin hen-
kilostovajeisiin. Varahenkilosto ei siksi riittanyt akuutteihin poissaoloihin suunnitellulla ta-
valla. Kotihoidon varahenkildst6on saatiin elokuusta alkaen seitseman henkilén lisays koko
soten yhteisessa rekrytoinnissa.

Kotihoidossa otettiin kayttéon saannoéllisen kotihoidon palveluseteli uutena palvelumuotona.
Sen tavoitteena oli tukea kotihoidon tiukentuneita henkiléstéresursseja ja mahdollistaa asi-
akkaiden palveluiden suurempi valinnanvapaus. Palvelusetelipalveluntuottajia ilmoittautui
vain yksi ja palvelusetelia kaytti vain muutama keskusta-alueen asiakas, joten uusi palve-
lumuoto ei vastannut ensimmaisend vuonna suunniteltua tarkoitusta.

Toiminnanohjausjarjestelmaéan yhdistettya avaimetonta kulunhallintaa laajennettiin vuoden
2021 aikana koko Salon alueelle, kun Pernién ja Halikon alueille asennettiin avaimettomat
ovenavauslaitteet. Vaihtoehtoina kotihoidon avaimettomassa kulunhallinnassa ovat ove-
navauslaite tai avainboksi. Loppuvuodesta valmistauduttiin kotihoidon laédkejaon muuttami-
seen koneelliseen annosjakeluun kevaan 2022 aikana.
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Tulevaisuuden asumis- ja palveluratkaisujen kehittdminen

Ymparivuorokautisen hoidon paikkamaara on jonotilanne ja odotusajat huomioon ottaen
ollut tdhan saakka palvelualueen nakdkulmasta riittdva. Palveluntarve seka ymparivuoro-
kautiseen hoitoon ettd kevyempiin asumis- ja palveluratkaisuihin tulee kuitenkin tulevai-
suudessa merkittavasti lisddntymaan ikdantyneiden maaran kasvaessa. Vuosien 2022—
2025 aikana tarvitaan arviolta 20 palveluasumisen paikkaa/vuosi. Suurin haaste on henki-
I6stdn saatavuus suhteessa palvelutarpeen lisddntymiseen.

Vanhuspalveluiden ymparivuorokautisen hoidon paikat jakaantuvat seuraavasti: Kaupungin
tehostetun palveluasumisen yksikoissa, joita on kuusi, on yhteensa 167 paikkaa. Laitoshoi-
toa on neljassa yksikdssa yhteensa 229 paikkaa. Liséksi ostetaan paikkoja. Ostopalveluiden
osuus on viime vuosina kasvanut ollen 31.12.2021 yhteensa 131.

Henkildstdn saatavuus vaikeutui kaikissa yksikdissé ja etenkin sijaisten rekrytointi kulutti
huomattavasti lahiesihenkildiden tybaikaa. Erityisen vaikeana tydntekijatilanne nayttaytyi
Hintan hoivakodissa, jossa jouduttiin kevaalla vahentamaan asiakaspaikkoja. Vuoden lo-
pussa asiakaspaikkoja on ollut tayttamatta 12. Rekrytointi seka vakituisiin ettd maaraaikai-
siin tehtaviin on ollut kdynnissa koko ajan ja silti my6s vakituisia tehtavia on tayttamatta,
koska hakijoita ei ole ollut. Erityisesti kesdaikana jouduttiin kdyttamaan paljon kouluttama-
tonta henkildkuntaa. Pysyvéaa henkildstdvajetta on jouduttu paikkaamaan varahenkildstén
avulla.

Ymparivuorokautisessa hoidossa aloitti toimintansa kevaalla varahenkil6std, johon saatiin
viisi uutta tydsuhdetta. Lisdksi varahenkilostoon siirtyi tydntekijoita, jotka olivat toimineet
yksikdissa varahenkildind jo aiemmin. Kesékuussa varahenkilésté6n saatiin 20 uutta ty6-
suhdetta, jotka saatiin osittain taytettya syksyn aikana. Joulukuussa 2021 varahenkil6s-
tossa tyodskenteli 25 tydntekijaa ja tayttdmattomia tydsuhteita oli 12. Ymparivuorokautisen
hoidon varahenkilésté on jaettu maantieteellisiin alueisiin, mutta tarvittaessa he tydskente-
levat kaikissa yksikoissa.

Uutena ammattiryhmana ymparivuorokautisessa hoidossa aloittivat hoiva-avustajat, joita
koulutetaan oppisopimuksella yhteistydssa ammattiopiston kanssa. Heidan tydpanoksensa
on kohdennettu ensisijaisesti vélillisiin tydtehtéaviin ja hoitajien tydaikaa pystytaan nain
kohdentamaan entistd enemman asiakastydhon.

Ymparivuorokautisessa hoidossa alkoi ihmislahtéinen valmentaja valmennus, jossa tavoit-
teena on ihmislahtéisten kulttuurin ja toimintatapojen omaksuminen kaikissa yksikdisséa.
Valmennus on suunniteltu pitkakestoiseksi, useita vuosia kestavaksi kehittamishankkeeksi.
RAI arviointijarjestelman osaamista vahvistettiin edelleen ja keskityttiin tulosten hyddynta-
miseen.

Laatutydskentely

Vanhuspalvelut on rakentanut vuodesta 2009 alkaen laatujarjestelmaé Sosiaali- ja terveys-
palveluiden laatuohjelman, Social and Health Quality Servicen (SHQS) mukaisesti. Salon
kaupungin sosiaali- ja terveyspalveluiden laatujarjestelmalle my6nnettiin 13.12.2019
SHQS-laaduntunnustus numero 112/2019, joka on voimassa 12.12.2022 asti.

Merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat

1. Taloudellinen tilanne ja vanhuspalveluihin suunnatut resurssit suhteessa kasvavaan
palvelutarpeeseen. Keskisuurten kuntien sosiaali- ja terveystoimen kustannuksissa
vuonna 2019 vanhuspalveluiden kustannukset Salossa olivat vertailukaupunkien kol-
manneksi pienimmét, joten kustannuksista ei ole mahdollista leikata.

2. Toiminnan kehittamiseen ei ole riittdvasti resursseja.: Tiukassa henkilostotilanteessa
kehittamistyo ei aina toteudu suunnitellusti.

3. Henkildkunnan jaksaminen kasvavan tydmaaréan, sijaisten huonon saatavuuden ja yha
haasteellisemman asiakaskunnan johdosta.: Tama riski toteutui ja etenkin henkildstén
saatavuudessa oli paljon haasteita seka kotihoidossa ettd ympéarivuorokautisessa hoi-
dossa.

4. Organisaatiouudistus ei etene haastavassa taloudellisessa tilanteessa.: Tama riski ei
toteutunut vaan organisaatiouudistus saatiin tehtya.
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5. Palvelurakenne ei ole optimaalinen johtuen rakennuskannasta. Rakennuskannan uudis-
tamiseen ei ole riittdvasti resursseja.: Toimintavuoden aikana uusia tilaratkaisuja saa-
tiin merkittavasti eteenpain.

Tuloslaskelma, ulkoinen

220 Vanhuspalvelut TA2021 MRM2021 MTA2021 TP2021 Jaljella Tot% TP2020
2021
Toimintatuotot 10 983 528 | -1 400 000 9 583 528 9 869 724 -286 196 | 103,0 11 519 764
Myyntituotot 1 815 483 -1 150 000 665 483 480 012 185 471 72,1 2 338 673
Maksutuotot 8 615 298 -250 000 8 365 298 8 809 372 -444 074 105,3 8 590 783
Tuet ja avustukset 9 515 0 9 515 29 542 -20 027 310,5 40 634
Muut toimintatuotot 543 232 0 543 232 550 797 -7 565 101,4 549 674
Toimintakulut -44 475 258 -78 400 -44 553 658 -43 610 744 -942 914 97,9 -41 796 635
Henkilostokulut -29 798 581 -66 400 -29 864 981 -29 861 528 -3 453 100,0 -28 581 327
Palkat ja palkkiot -23 858 621 -66 400 -23 925 021 -23 943 829 18 808 100,1 -22 907 999
Henkilésivukulut -5 939 960 0 -5 939 960 -5917 699 -22 261 99,6 -5 673 329
Elakekulut -5 053 349 0 -5 053 349 -5 067 060 13 711 100,3 -4 889 366
Muut henkilésivukulut -886 611 0 -886 611 -850 640 -35 971 95,9 -783 963
Palvelujen ostot -10 194 788 0 -10 194 788 -8 931 346 -1 263 442 87,6 -7 395 885
Aineet, tarvikkeet ja tava-
rat -1 321 005 0 -1 321 005 -1 405 979 84 974 106,4 -1 441 961
Avustukset -2 428 594 -12 000 -2 440 594 -2 693 903 253 309 110,4 -3 752 865
Muut toimintakulut -732 290 0 -732 290 -717 988 -14 302 98,0 -624 598
Toimintakate -33491 730 | -1 478 400 -34 970 130 -33741 021 | -1 229 109 96,5 -30 276 872
Vuosikate -33491 730 | -1 478 400 -34 970 130 -33741 021 | -1229 109 96,5 -30 276 872
Poistot ja arvonalentumiset -16 118 0 -16 118 -4 205 -11 913 26,1 -16 085
Suunnitelman muk. pois-
tot -16 118 0 -16 118 -4 205 -11 913 26,1 -16 085
Tilikauden tulos -33 507 848 | -1 478 400 -34 986 248 -33 745 226 | -1 241 022 96,5 -30 292 957
Tilikauden yli-
jaama (alij.) -33 507848 | -1478 400 -34 986 248 -33 745 226 | -1 241 022 96,5 -30 292 957
Toiminta- ja tilastotiedot
Toiminta TA 2021 MRM 2021 MTA 2021 TP 2021 TP 2020
Osaston hallinto
Kulut € 411 549 411 549 409 819 418 476
Varhaiseldkemenoperusteinen maara-
raha, kayttd palveluilla
Vakinaista henkildstba 2 2 2 2
Tuotot € 220 220 0 0
Infotietona varhe-ja eldkemeno-
perust. elakevak.maksukulut
Kulut € 805 812
Vanhusneuvosto
Kokoukset
Kulut € 47
Ikakeskustoiminta
Kulut € 109 897 15 000 124 897 116 723 122 154
Kavijoita 2 302
Projektit
Kulut € 9 276
Tuotot € 11 131
Myo6nnetyt toimintatuet ja avus-
tukset
Kulut € 1 600 422 12 000 1612 422 565 239 1 385 752
Saadut avustukset
Sotilasvammalain mukainen korvaus
valtiolta
Tuotot € 986 424 -1 100 000 -113 576 164 239 2 111 290
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Toiminta TA 2021 MRM 2021 MTA 2021 TP 2021 TP 2020
Palvelunohjaus ja muistitoiminta

(aikaisemmin neuvontapalvelut)

Asiakkaat 1 500 1 500 1233 1164
Kulut € 733 593 733 596 639 895 112 852
€ / asiakas 489,06 489,06 518,97 96,95
Vakinaista henkildstéa 2 2 2 2
Kuntoutus

Kaynnit 6 600 6 600 6 097 5 906
Kulut € 630 156 630 156 573 839 583 115
€ / kaynti 95,48 95,48 94,12 98,73
Vakinaista henkilostéa 13 13 13 13
Tuotot € 18 000 18 000 22 289 20 120
Omaishoidontuki

Asiakkaat 450 450 513 446
Omaishoidontuki 1795 594 1 795 594 2 083 563 1982 199
Tuen myontamisen muut kulut 371 125 371 125 462 720 310 737
Kulut yhteensa € 2166 719 2166 719 2 546 283 2 292 936
Vakinaista henkilostéa 3,0 2,5
€ / asiakas 4 815 4 815 4 964 5141
Kotihoito ja tukipalvelut

Omana palveluna

Kaynnit 410 000 410 000 428 875 396 260
Kulut € 12 277 919 12 277 919 13 324 767 11 107 554
€ / kaynti 29,95 29,95 31,95 28,03
Tunnit 128 000 128 000 143 476 132 595
€ / h (asiakkaan luona kaytetty, sisal-

téen hoitotarvikkeet) 95,92 95,92 92,87 83,77
Saanndllisen kotihoidon asiakkaat 1350 1350 1304 1 256
Tukipalvelu asiakkaat 400 400 566 880
Tilapaisen kotihoidon asiakkaat 400 400 781 701
Vakinaista henkilostéa 208 208 220 208
Tuotot € 2241 273 -80 000 2161 273 2 734 542 2 028 850
Ostopalveluna hankitut tukipalve-

lut

Asiakkaat 750 750 757 123
Kulut € 901 086 901 086 222 803 1 032 205
Tuotot € 629 274 629 274 0 622 292
Vanhusten paivatoiminta ostopal-

veluna

Toimintapéaivat 2 000 2 000 2 653 2 000
Kulut € 205 111 205 111 224 178 137 478
€ / toimintapéaiva 103 103 84 69
Tuotot € 32 515 32 515 51 335 31 480
Palveluasuminen

Kaynnit 38 000 38 000 32871 39 681
Kulut € 518 512 518 512 583 477 573 612
€/kaynti 13,65 13,65 17,75 14,46
Vakinaista henkilostéa 8 8 8 8
Tuotot € 170 000 -20 000 150 000 168 038 68 898
Tehostettu palveluasuminen

Hoitopaivat 63 000 63 000 60 309 54 910
Kulut € 9 545 473 9 545 473 9 475 249 8 843 426
€ / hoitopaiva 152 152 157 161
Vakinaista henkilostéa 124 124 124 124
Tehostettu palveluasuminen osto-

palveluna

Hoitopaivat 40 000 40 000 42 747 41 027
Kulut € 6 316 327 33 400 6 349 727 5126 539 5 567 681
€ / hoitopaiva 158 159 141 165
Palvelusetelilla

Kulut € 921 502 1210 023
Palveluasumisen tuotot yhteensé € 3 746 946 -150 000 3 596 946 3594 211 3614 535
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Toiminta TA 2021 MRM 2021 MTA 2021 TP 2021 TP 2020
Hoivakotihoito
Hoitopaivat 82 500 82 500 79 313 79 923
Kulut € 13 339 817 18 000 13 357 817 13 255 122 12 781 746
€ / hoitopaiva 162 162 167 160
Vakinaista henkildstda 172 172 172 172
Tuotot € 3328 876 -50 000 3278 876 3079 314 3153594
Vanhuspalvelut yhteensa
Tuotot € 11 153 528 -1 400 000 9 753 528 9813 968 11 662 190
Kulut € 48 756 581 78 400 48 834 984 47 985 435 46 178 333
Netto € -37 603 053 -1 478 400 -39 081 456 -38 171 467 -34 516 143
Suorite TP 2021 TP2020
Tilastotiedot
65 vuotta tayttaneiden lukumaara
31.12. Lukumaara ei viela tietoa 14 358
Vanhainkodit Lukumaéaara 4 4
paikkamaara Lukumaéaara 229 229
vanhaiskodeissa hoidossa olleita
31.12. Lukumaara 210 229
Tehostettu palveluasuminen
tehostetun palveluasumisen asiak-
kaita 31.12. Lukumaara 296 285
Palveluasuminen
palveluasumisasiakkaita 31.12. Lukumaéaara 328 318
Kodinhoito
kodinhoitoapua saaneiden vanhusko-
titalouksien maara Lukumaéaara 958 965
kotihoidon kaynnit Kayntikerta 428 875 396 260
Omaishoidontukipaatokset (maksa-
tuksessa 31.12.) Lukumaara 340 320

Sosiaalityonpalvelut

Kehityskatsaus ja olennaiset tapahtumat

Organisaatiouudistus saatiin valmiiksi hallinnon osalta vuoden 2021 alussa, jolloin aikuisten
palveluihin perustettiin aikuissosiaalitydn paallikdn virka. Muina keskeisina tavoitteina olivat
asiakasosallisuuden lisddminen palveluiden kehittdmisty6ssa ja sosiaalihuoltolain mukaisten
palvelujen painottaminen, asiakasosallisuutta on vahvistettu joissain palveluissa vahvem-
min ja joissain ty® on jadanyt vahemmalle koronan ja henkildstén vaihtumisen aiheuttamien
haasteiden takia. Kirjaamisvalmennusta on toteutettu suunnitellusti ja Kanta | -vaihe on
saatu paatokseen. Yksityisten sosiaalipalveluiden valvontaa toteutetaan valvontasuunnitel-
man mukaisesti, mutta resurssia tdhan tyohon ei ole riittavasti.

Sosiaalitydn hallinnon kustannuspaikalta on edelleen maksettu ns. kansalaismaskit eli va-
havaraisille kuntalaisille jaetut kirurgiset maskit. Maskien hinta putosi ja koko vuoden kus-
tannukset olivat alle 6.000 euroa. Samalta kustannuspaikalta on maksettu salolaisten per-
heiden kayttéon selainpohjainen Perhepolku ® -verkkokurssi. Kurssissa on osiot 0-6 -vuoti-
aiden, 7-11 -vuotiaiden lasten ja 12-16 -vuotiaiden nuorten perheille. Verkkokurssin tavoit-
teena on vahvistaa vanhemman myoé6tatuntoa itsedadn kohtaan seka tukea mydétatuntoista
vuorovaikutusta parisuhteessa ja perheessa. Kurssille paasee nettisivuilta: www.perhe-
polku.fi/verkkokurssi. Tietoa kurssista on jaettu varhaiskasvatuksen, koulujen, kolmannen
sektorin ja terveyspalveluiden kautta. Sopimus palvelusta on voimassa vuoden 2022 lop-

puun.

Sosiaalitydn perustehtavaa tukevia yhdistyksia on tuettu aiempien vuosien tapaan, mutta
maksetussa avustuksessa on otettu huomioon pandemian mahdollinen vaikutus toimintaan.
Avustusta maksettiin Salon Syty ry:lle, Salon seudun tydttdmien yhdistykselle ja Varsinais-
Suomen Mannerheimin lastensuojeluliitolle (tuki MLL:n Salon seudun yhdistykselle ja tuki-

henkildtoimintaan).
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Maakunnallisina palveluina toimintaansa jatkoivat Turun kaupungin hallinnoimat perheoi-
keudellinen yksikko ja virka-ajan ulkopuolisella toiminut sosiaalipaivystys. Vuoden aikana
valmisteltiin myo6s virka-aikaisen sosiaalipaivystyksen siirtymistd maakunnalliseen yksi-
kéon, mutta asian pilotointi siirtyi vuodelle 2022. Ns. nostoavun siirtyminen pois vartija-
taustaiselta palveluntuottajalta ja poliisin virka-avun laskutukset lisdsivat sosiaalipaivystyk-
sen kustannuksia.

Vuoden aikana valmistui uusi Lasten nuorten ja perheiden hyvinvointisuunnitelma, jonka
tavoitteena on edetéd Unicefin Lapsiystavallinen kunta -mallin mukaisesti.

Sosiaalisen kuntoutuksen Soolo-ryhman lisaksi yhteistydryhma A-klinikan kanssa vakiintui
lopullisesti osaksi viikoittaista toimintaa. Sosiaalisen kuntoutuksen kehittdminen oli aikuis-
ten kehittamispaivien yhtena teemana ja kolmas ryhma aloittaa vuoden 2022 ensimmaéi-
sella kolmanneksella. Molemmat sosiaalisen kuntoutuksen ryhmat toimivat koko toiminta-
vuoden uusissa Asemakadun tiloissa

Paattyneen vuoden aikana lasten ja perheiden sosiaalihuoltolain mukaisten palveluiden ja
lastensuojelun asiakasmaarat ovat nousseet, ja se yhdistettyna vaikeuksiin saada rekrytoi-
tua riittavasti tyontekijoitd on johtanut ostopalvelumaararahojen ennakoitua suurempaan
kayttdoon. Perheiden palveluiden yhteisista tavoitteista systeemisen ajattelun ja toimintata-
van vakiinnuttaminen on edennyt ja lahes kaikissa tiimeissa on pystytty keradmaan myos
asiakaspalautetta ennakkosuunnitelmien mukaisesti. My6s tiimien yhdyspintaty6ta on pys-
tytty edistaméaan erilaisten asiakasyhteistydhon liittyvien ratkaisujen kehittamisen kautta.

Vammaispalveluissa talousarvio ylittyi noin 10 prosenttia. Ylityksia tuli erityisesti ympari-
vuorokautisen palveluasumisen ja henkilokohtaisen avun sek& muiden kotiin tuotettavien
tukipalveluiden ostoissa. Vammaispalveluissa tehtiin vuoden 2021 aikana yhteensa 1.258
paatosta (vammaispalvelu- ja erityishuoltolain mukaiset palvelut, alle 65 -vuotiaiden
omaishoidontuki). Vuonna 2020 paatésten maaréa vastaavissa palveluissa oli 1.164.

Kehitysvammabhuollon talousarvio ylittyi ty6- ja paivatoiminnan osalta 4% ja asumispalve-
luiden osalta noin 6 prosenttia. Suurimmat kustannusten kasvut tapahtuivat palveluiden
ostojen kohdalla ja kuljetuspalveluissa. Asumispalveluiden ostopalveluiden keskimaarainen
vuorokausihinta on ollut 250 euroa. Eli yhden asiakkaan keskim&arainen kustannus on ollut
noin 7.500 euroa/kk. Asumispalveluiden uudet sijoitukset ovat olleet syyné budjetin ylityk-
selle. Kehitysvammahuollon kuljetuskustannuksiin on vaikuttanut vuonna 2021 uudet asi-
akkaat ja poikkeavat kuljetusjarjestelyt tyo- ja paivatoiminnassa. Osin Koronasta johtuvat
poikkeavat kuljetusjarjestelyt ovat tuplanneet kuljetusten méaaran eri yksikoissa, kun asiak-
kaat ovat kdyneet toiminnassa portaittain. Verrattaessa vuoden 2020 kustannuksiin, on
huomattava, ettd kehitysvammahuollon ty6- ja paivatoiminnat olivat suljettuina kahden
kuukauden ajan koronan vuoksi kevaalla 2020.

Merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat

1. Henkildkunnan vaihtuvuus ja saatavuusvaikeudet hidastavat ja hankaloittavat palvelui-
den tarjoamista, vahentavat tybhyvinvointia ja lisdavat kustannuksia

2. Resurssien niukkuus ei mahdollista riittdvaa asiakaspalvelua ja palveluiden kehitta-
mista

3. Ostopalveluiden védhentamien ei onnistu suunnitellusti, vaikka omaa tuotantoa lisataan

Ennakoiduista riskeista toteutuivat henkilskunnan vaihtuvuus ja erityisesti sosiaalityénteki-
joiden rekrytointivaikeudet, jotka hidastavat ja hankaloittavat palveluiden tarjoamista, va-
hentavat tyohyvinvointia ja lisdavat kustannuksia. Sosiaalitydntekijoiden rekrytointivaikeu-
det, kelpoisten sosiaalitydntekijoiden sijaisten puute ja esimiesten vaihtumiset ovat edel-
leen vaikuttaneet ty6ssa olevien tyohyvinvointiin. Uusien tyontekijdiden jatkuva perehdyt-
taminen vie aikaa perusty6ltd, Ajoittain johtavien sosiaalialitydntekijéiden on pitanyt osal-
listua asiakastython, mika on vaikeuttanut suuresti heidan esimiesty6tdan. Sosiaalitydnte-
kijoiden palkkoja korotettiin vuoden alusta ja tarkennettiin eréitéa tyon tekemisen ehtoja,
mutta toimenpiteet eivat oleellisesti nakyneet hakijamaarissa. Hoitajien sijaispoolin saami-
nen oli positiivinen juttu, vaikka kehitysvammahuollon pooli onkin vain kolme henkil6a.
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Sosiaalitydntekijoiden vaihtuvuus aiheuttaa valillisia kustannuksia, koska palveluprosessit
katkeavat eika asiakkaiden tilannetta pystyta arvioimaan sdanndllisesti eika palvelemaan
oikea-aikaisesti. Henkilostokulut sen sijaan ovat lisdantyneet hyvin maltillisesti, kun ottaa
huomioon tehdyt henkilostélisdykset. Henkildéstokuluihin alentavasti on vaikuttanut virkojen
avoinna olo rekrytointivaikeuksien takia.

Tuloslaskelma, ulkoinen

240 Sostyon palvelut TA2021 MRM2021 MTA2021 TP2021 Jaljella Tot% TP2020
2021
Toimintatuotot 3692178 -300 000 3392178 3 461 624 -69 446 | 102,0 3 257 838
Myyntituotot 1376 878 -100 000 1276 878 1 500 056 -223 178 117,5 1317 269
Maksutuotot 1 266 246 -200 000 1 066 246 1232631 -166 385 115,6 1165 091
Tuet ja avustukset 242 232 0 242 232 186 101 56 131 76,8 22 332
Muut toimintatuotot 806 822 0 806 822 542 836 263 986 67,3 753 145
Toimintakulut -40 645 767 | -4 048 400 -44 694 167 -45 441 840 747 673 101,7 -42 476 652
Henkilostokulut -11 202 942 -44 400 -11 247 342 -11 503 423 256 081 102,3 -10 785 414
Palkat ja palkkiot -9 086 525 -44 400 -9 130 925 -8 913 316 -217 609 97,6 -8 352 593
Henkildsivukulut -2116 417 0 -2116 417 -2 590 107 473 690 122.,4 -2 432 821
Elékekulut -1 778 394 0 -1 778 394 -2 268 189 489 795 127,5 -2 139 394
Muut henkildsivukulut -338 023 0 -338 023 -321 918 -16 105 95,2 -293 427
Palvelujen ostot -24 817 755 -4 000 000 -28 817 755 -29 036 392 218 637 100,8 -26 945 696
Aineet, tarvikkeet ja tava-
rat -250 875 0 -250 875 -324 323 73 448 129,3 -376 810
Avustukset -3834 701 -4 000 -3 838 701 -3 895 716 57 015 101,5 -3 769 751
Muut toimintakulut -539 494 0 -539 494 -681 985 142 491 126,4 -598 981
Toimintakate -36 953 589 | -4 348 400 | -41 301 989 -41 980 216 678 227 | 101,6| -39 218 814
Rahoitustuotot ja -kulut -20 0 -20 0 -20 0,0 0
Muut rahoituskulut -20 0 -20 0 -20 0,0 0
Vuosikate -36 953 609 | -4 348 400 | -41 302 009 -41 980 216 678 207 | 101,6| -39 218 814
Poistot ja arvonalentumiset -13 229 0 -13 229 0 -13 229 0,0 0
Suunnitelman muk. pois-
tot -13 229 0 -13 229 0 -13 229 0,0 0
Tilikauden tulos -36 966 838 | -4 348 400 | -41 315 238 -41 980 216 664 978 | 101,6| -39 218 814
Tilikauden yli-
jadama (alij.) -36 966 838 | -4 348 400 -41 315 238 -41 980 216 664 978 | 101,6| -39 218 814
Toiminta- ja tilastotiedot
Toiminta TA 2021 MRM 2021 MTA 2021 TP 2021 TP 2020
Osaston hallinto
Kulut € 347 681 413 654 288 581 418 453
Vakinaista henkildstda 2 2 2
Infotietona varhe- ja elakemeno-
perust. elakevak.maksukulut
Kulut €
Myo6nnetyt toimintatuet ja avus-
tukset
Kulut € 80 000 4 000 84 000 62 390 70 071
Projektit
Projektien méaara 1
Kulut € 45 105
Henkildstba
Tuotot € 75 205
Aikuis- ja vammaissosiaality6:
Aikuissosiaality®
Asiakkaita 1250 1250 1058 1085
Kulut € 1181 443 6 000 1187 443 1 027 456 1 038 379
€ / asiakas 945 950 971 957
Vakinaista henkildstda 19 19 19 18
Tuotot €
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Toiminta TA 2021 MRM 2021 MTA 2021 TP 2021 TP 2020
Toimeentulotuki, ei maahanmuutta-

jat

Tuen piirissa olevat kotitaloudet 680 680 683 684
Kulut € 175 000 175 000 158 533 161 751
€ / kotitalous 257 257 233 236
Tuotot € 8 500 8 500 11 929 10 856
Maahanmuuttajapalvelut

Kotitalouksia 175 175 105 80
Kulut € 326 700 326 700 222 372 195 647
€ / asiakas 1867 1867 2118 2 446
Vakinaista henkilostéa 3 3 3 3
Toimeentulotuki

Tuen piirissa olevat kotitaloudet 35 35 34 42
Palveluasuminen ostopalveluna

Asiakkaita 21 21 18 22
Kulut € 295 000 295 000 310 167 325 161
€ / asiakas 14 048 14 048 17 232 14 780
Tuotot € 685 065 685 065 723 169 572 176
Muut aikuissosiaalitydn ostopal-

velut

Kolmituote, perheasiain neuvottelu-

keskus

Kulut € 620 000 620 000 638 591 588 452
Perhesosiaality6:

Kasvatus- ja perheneuvola

Asiakkaita 570 570 524 570
Kulut € 684 415 684 415 723 941 686 317
€ / asiakas 1201 1201 1382 1204
Vakinaista henkilostéa 10 10 10 10
Tuotot € 4 700 4 700 2622 5163
Perheoikeudelliset palvelut

Asiakkaita 950 950 762 755
Kulut € 230 465 230 465 112 765 219 688
€ / asiakas 243 243 148 291
Vakinaista henkilostda (ostopalv.

1.4.2020 alkaen) 0 0 1 368 2
Palvelutarpeen arviointi ja palve-

luohjaus

Asiakkaita 1 300 1 300 1 300 2 390
Kulut € 849 967 300 000 1149 967 855 491 809 938
€ / asiakas 654 885 658 339
Vakinaista henkildstéa 11 11 13 13
Sosiaalihuoltolain mukaiset palve-

lut

Asiakkaita 620 620 450 446
Kulut € 1 678 002 1 678 002 1 696 876 1508 799
€ / asiakas 2 706 2 706 3771 3383
Vakinaista henkilostéa 26 26 26 26
Tuotot € 25 263
Lastensuojelun avohuolto

Asiakkaita 400 400

Kulut € 3073 717 1 800 000 4 873 717

€ / asiakas 7 684 12 184

Vakinaista henkilostéa 13 13

Avohuolto omana palveluna:

Asiakkaita 390 361
Kulut € 1269 239 1 166 808
€ / asiakas 3257 3232
Vakinaista henkilostéa 17 15
Avohuolto ostopalveluna:

Asiakkaita 260 230
Kulut € 3879 862 2 970 618
€ / asiakas 14 923 12 916
Lastensuojelun sijaishuolto

Asiakkaat 152 152 143

Kulut € 8 341 001 400 000 8 741 001 8 712 940

€ / asiakas 54 875 57 507 60 930

Vakinaista henkildstba

12
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Toiminta TA 2021 MRM 2021 MTA 2021 TP 2021 TP 2020
Sijaishuolto omana palveluna:

Asiakkaat 38
Kulut € 1795 476
€ / asiakas 47 249
Vakinaista henkildstda 10
Sijaishuolto ostopalveluna:

Asiakkaat 131
Kulut € 7 358 161
€ / asiakas 56 169
Lastensuojelun jalkihuolto

Asiakkaat 110 110 107 88
Kulut € 645 301 645 301 581 512 504 390
€ / asiakas 5 866 5 866 5435 5732
Tuotot € 920 000 -300 000 620 000 1 392 502 1 153 256
Lastensuojelun vastaanottoyk-

sikkd Paavola

Asiakkaat 45 45 31 39
Kulut € 681 966 681 966 691 749 728 894
€ / asiakas 15 155 15 155 22 314 18 690
Vakinaista henkildstda 10 10
Lastensuojelun laitosperhekun-

toutus Paavola

Asiakkaat 27 27 10 19
Kulut € 265 209 265 209 159 265 204 384
€ / asiakas 9 823 9 823 15 927 10 757
Tuotot € 14 267
Vakinaista henkildstda 3

Vammaistyo:

Vammaispalvelut

Asiakkaat 1437 1437 1367 1323
Erityinen jarjestdmisvelvollisuus € 8 334 534 8 334 534 9 619 265 9 087 838
Muut kulut € 1120 852 11 700 1132 552 660 484 594 596
€ / asiakas 6 580 6 588 7 520 7 319
Vakinaista henkildstda 6 6 6
Tuotot € 980 998 980 998 139 852 343 314
Vammaisavustukset

Asiakkaat 200 200 227 132
Kulut € 324 000 200 000 524 000 720 823 358 643
€ / asiakas 1620 2 620 3175 2717
Vammaisten omaishoidontuki

Asiakkaat 195 195 201 182
Kulut € 1318 793 1318 793 1299 762 1227 025
€ / asiakas 6 763 6 763 6 466 6 742
Kehitysvammaisten asumispalve-

lut

Asiakkaat 85 85 85 93
Kulut € 4 409 950 14 600 4 424 550 4 726 138 4 601 277
€ / asiakas 51 882 52 054 55 602 49 476
Vakinaista henkildstda 66 66 66 67
Kehitysvammaisten asumispalvelu

ostopalveluna

Asiakkaat 48 48 52 46
Kulut € 3 865 689 130 000 3 995 689 5 459 316 4541 724
€ / asiakas 80 535 83 244 104 987 98 733
Tuotot € 855 492 855 492 994 189 958 614
Kehitysvammaisten tyo6- ja paiva-

toiminta

Asiakkaat 154 154 130 172
Kulut € 2 702 546 12 100 2 714 646 2 631 227 2202994
€ / asiakas 17 549 17 628 20 240 12 808
Vakinaista henkildstda 25 25 25 25
Tuotot € 237 423 237 423 209 853 107 591
Sosiaality6n palvelut yhteensa

Tuotot € 3692178 -300 000 3392178 3474 116 3 265 705
Kulut € 41 552 231 2 878 400 44 496 604 46 508 745 43 410 589
Netto € -37 860 053 -3178 400 -41 104 426 -43 034 629 -40 144 884
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Suorite TP 2021 TP2020
Tilastotiedot
Lastensuojelutyd
Lapset ja nuoret (0-20v) 31.12. Lukumaéaara 556 491
Laitoshoito ja sijaisperhehoito
lapsia ja nuoria laitoshoidossa 31.12. | Lukumaara 60 58
hoitopaivat Lukumaara 21782 22942
lapsia ja nuoria sijaisperhehoidossa
31.12. Lukumaara 76 85
hoitopaivat Lukumaara 28026 32410
Lastensuojeluilmoitukset 1777 1584
paatos: selvitysta ei aloiteta Lukumaéaara 548 414
Sijoitukset
avohuollon sijoitukset Lukumaéaara 21 99
kiireelliset sijoitukset Lukumaara 19 52
huostaanotto ja sijoitus Lukumaéaara 17 15
Vammaistyo
omaishoidettavat 31.12. Lukuméaara 201 179
omaishoitajat vuodessa Lukumaara 184 182
Ryhmamuotoinen asumispalvelu
asiakkaita 31.12. Lukuméaara 87 93
Kehitysvammaisten laitospalvelut
hoidossa olleet 31.12. Lukuméaara 20 12
laitoshoidon hoitopéaivat Lukumaara 1947 1809
Vaikeavammaisten kuljetuspalve-
lut
kuljetuspalveluja saaneet vuoden ai-
kana Lukuméaara 932 972
Henkil6kohtainen apu
avun saajat vuoden aikana Lukumaéaara 499 481
Vaikeavammaisten palveluasumi-
nen
avun saajat vuoden aikana Lukumaara 102 95
Asunnon muutostoitd ja asuntoon
kuuluvia valineita ja laitteita saa-
neet
avun saajat vuoden aikana Lukumaéaara 228 166
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Lautakunnan tuloslaskelma, ulkoinen

20 Sosiaali ja terveyslkt TA2021 MRM2021 MTA2021 TP2021 Jaljella Tot%o TP2020
2021
Toimintatuotot 22 425 786 -3 000 000 19 425 786 27 458 307 -8 032 521 141.,3 21 446 550
Myyntituotot 5635 829 -1 950 000 3 685 829 3 865 264 -179 435 104,9 5982 218
Maksutuotot 14 989 369 -1 050 000 13 939 369 14 463 484 -524 115 103,8 13 988 122
Tuet ja avustukset 278 038 [¢] 278 038 7 768 309 -7 490271 | 2794,0 74 429
Muut toimintatuotot 1522 550 [¢] 1522 550 1 361 249 161 301 89,4 1401 781
Toimintakulut -212 536 103 -3786 527 | -216 322630 | -216 279 933 -42 697 100,0 | -204 207 038
Henkildstokulut -76 018 544 1023 973 -74 994 571 -74 627 239 -367 332 99,5 -71 208 915
Palkat ja palkkiot -60 351 652 822 775 -59 528 877 -58 985 028 -543 849 99,1 -56 243 306
Henkildsivukulut -15 666 892 201 198 -15 465 694 -15 642 211 176 517 101,1 -14 965 610
Eléakekulut -13 420 467 166 169 -13 254 298 -13 546 312 292 014 102,2 -13 036 132
Muut henkildsivukulut -2 246 425 35 029 -2 211 396 -2 095 899 -115 497 94,8 -1 929 478
Palvelujen ostot -121 117 089 -4 800 000 -125 917 089 -124 828 333 -1 088 756 99,1 -116 253 689
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5 986 392 19 500 -5 966 892 -6 388 169 421 277 107,1 -6 044 182
Avustukset -6 519 850 -30 000 -6 549 850 -7 067 558 517 708 107,9 -7 796 877
Muut toimintakulut -2 894 228 [¢] -2 894 228 -3 368 633 474 405 116,4 -2 903 375
Toimintakate -190 110 317 -6 786 527 | -196 896 844 | -188 821 626 -8 075 218 95,9 | -182 760 488
Rahoitustuotot ja -kulut -130 [¢] -130 -170 40 130,8 [¢]
Muut rahoitustuotot (o] (0] (o] -40 40 ilaiaiatel (o]
Muut rahoituskulut -130 [¢] -130 -130 [¢] 100,1 [¢]
Vuosikate -190 110 447 -6 786 527 | -196 896 974 | -188 821 797 -8 075 177 95,9 | -182 760 488
Poistot ja arvonalentumiset -454 774 0 -454 774 -392 120 -62 654 86,2 -427 365
Suunnitelman muk. poistot -454 774 [¢] -454 774 -392 120 -62 654 86,2 -427 365
Tilikauden tulos -190 565 221 -6 786 527 | -197 351 748 | -189 213 917 -8 137 831 95,9 | -183 187 853
Tilikauden ylijaama (alij.) -190 565 221 -6 786 527 | -197 351 748 | -189 213917 -8 137 831 95,9 | -183 187 853
Lautakunnan tuloslaskelma, ulkoinen ja sisainen
20 Sosiaali ja terveyslkt TA2021 MRM2021 MTA2021 TP2021 Jaljella Tot%o TP2020
2021
Toimintatuotot 24 062 786 -3 838 224 20 224 562 28 104 387 -7 879 825 139,0 22 860 206
Myyntituotot 7 102 829 -2 788 224 4 314 605 4 608 230 -293 625 106,8 7 282 337
Maksutuotot 15 159 369 -1 050 000 14 109 369 14 366 599 -257 230 101,8 14 101 659
Tuet ja avustukset 278 038 [¢] 278 038 7 768 309 -7 490 271 | 2794,0 74 429
Muut toimintatuotot 1522 550 [¢] 1522 550 1 361 249 161 301 89,4 1401 781
Toimintakulut -218 798 837 -3786 527 | -222585 364 | -222 821 788 236 424 100,1 | -210 562 336
Henkildstokulut -76 018 544 1023 973 -74 994 571 -74 627 239 -367 332 99,5 -71 208 915
Palkat ja palkkiot -60 351 652 822 775 -59 528 877 -58 985 028 -543 849 99,1 -56 243 306
Henkildsivukulut -15 666 892 201 198 -15 465 694 -15 642 211 176 517 101,1 -14 965 610
Eléakekulut -13 420 467 166 169 -13 254 298 -13 546 312 292 014 102,2 -13 036 132
Muut henkildsivukulut -2 246 425 35 029 -2 211 396 -2 095 899 -115 497 94,8 -1 929 478
Palvelujen ostot -124 606 161 -4 800 000 -129 406 161 -128 493 681 -912 480 99,3 -119 921 304
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5 986 392 19 500 -5 966 892 -6 413 882 446 990 107,5 -6 068 528
Avustukset -6 519 850 -30 000 -6 549 850 -7 067 558 517 708 107,9 -7 796 877
Muut toimintakulut -5 667 890 [¢] -5 667 890 -6 219 428 551 538 109,7 -5 566 712
Toimintakate -194 736 051 -7 624 751 | -202 360 802 | -194 717 401 -7 643 401 96,2 | -187 702 130
Rahoitustuotot ja -kulut -130 [¢] -130 -170 40 130,8 [¢]
Muut rahoitustuotot (o] (o] (o] -40 40 ilaiaiatel (o]
Muut rahoituskulut -130 [¢] -130 -130 [¢] 100,1 [¢]
Vuosikate -194 736 181 -7 624 751 | -202 360932 | -194 717 571 -7 643 361 96,2 | -187 702 130
Poistot ja arvonalentumiset -454 774 0 -454 774 -392 120 -62 654 86,2 -427 365
Suunnitelman muk. poistot -454 774 [¢] -454 774 -392 120 -62 654 86,2 -427 365
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0 0,0 0
Satunnaiset kulut 0 0 0 0 0 0,0 0
Tilikauden tulos -195 190 955 -7 624 751 | -202 815706 | -195 109 691 -7 706 015 96,2 | -188 129 495
Tilikauden ylijaama (alij.) -195 190 955 -7624 751 | -202815706| -195109 691 -7 706 015 96,2 | -188 129 495
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Proj. Selitys Kust.yht. Alkuperainen Talousarvio TA 2021 Toteutuma Poikkeama Tot-%
nro 2021-2025 TA 2021 muutokset muutosten 2021 2021 2021
jalkeen

Investointimenot

20 Laajennusinvestoinnit
211 LI/Rakennukset
Sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen hankkeet

9108 Salon sairaala 2023 -17 650 000 -400 000 -400 000 0,00 -400 000,00 0,0%
Sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen hankkeet yhteensa -17 650 000 -400 000 -400 000 0,00 -400 000,00 0,0%
211 LI/Rakennukset yh-
teensa -17 650 000 -400 000 -400 000 0,00 -400 000,00 0,0%
Laajennusinvestoinnit yh-
teensa -17 650 000 -400 000 -400 000 0,00 -400 000,00 0,0%
Investointimenot yhteensé -17 650 000 -400 000 -400 000 0,00 -400 000,00 0,0%
Investointitulot
Investointitulot yhteensa 0 0 0 0,00 0,00 0,0%
Investoinnit, netto -17 650 000 -400 000 -400 000 0,00 -400 000,00 0,0%




