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Salon kaupunki on pyytanyt tarjouksia tydnohjauspalvelujen hankinnasta
20.12.2021 paivatylla tarjouspyynndlla. Tydnohjauspalveluilla tarkoitetaan
oman tyon tavoitteellista tutkimista, arvioimista ja kehittamista
tyonohjauskoulutuksen saaneen tydnohjaajan avulla. Tyonohjauspalvelu
on tydntekijan, tydyksikon tai tydbryhman tarpeisiin perustuva palvelu, jota
hankitaan erilaisissa ulkopuolisen tuen tai ohjatun yhteisen keskustelun,
tydstamisen, reflektoinnin tms. tarpeissa. Hankinta sisaltaa yksilo-,
ryhmatydnohjausta seka esimiesten ja ylimman johdon tyénohjausta.
Tybnohjauspalveluita hankitaan kaupungin kaikilla toimialoilla, mutta eniten
tydnohjausta kaytetdan sosiaali- ja terveyspalveluissa. Tyonohjauksen
tarve ja tavoitteet arvioidaan tapauskohtaisesti esimiehen, tydnohjausta
tarvitsevan tydntekijan, tydyhteisén tai tyéryhman kesken. Hankinnan
sopimuskausi on vuosille 2022-2023. Tavoitteena oli, ettd sopimuskausi
alkaa helmikuussa 2022. Hankinnassa on mahdollisuus kahteen
optiovuoteen 2024 ja 2025. Optioiden kaytosta ja kestosta paatetaan
erikseen.

Hankinnan arvon arvioitiin ylittdvan liitteen E mukaisten palvelujen
kansallisen kynnysarvon. Hankintamenettely oli avoin menettely, jolla
perustettiin puitejarjestely. Hankinnasta julkaistiin hankintailmoitus
Hilmassa 22.12.2021, TEDissa 24.12.2021 ja Salon kaupungin
internetsivuilla ja somessa.

Osatarjoukset hyvaksyttiin ja hankinta oli jaettu 7:4an eri osa-alueeseen.
Osa-alueet olivat seuraavat:

. Tyéryhmien, tiimien tai tydyhteisdjen tydbnohjaus

. Henkiléston yksildtydnohjaus

. Tydnohjaus sosiaalitydon osaamisalueella

. Tyénohjaus terveydenhuollon ja vanhustydn osaamisalueilla

. Tydnohjaus opetusalan ja varhaiskasvatuksen osaamisalueilla

. Esimiesten tyénohjaus / Coachaus

. Ylimman johdon tyénohjaus / coachaus
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Hankinnassa oli mahdollisuus jattaa lisakysymyksia hankintaan 4.1.2022
mennessa. Lisakysymyksiin vastattiin 10.1.2022 mennessa.
Lisdkysymyksissa esitettyjen asioiden vuoksi tarjouspyyntd otettiin
korjattavaksi ja se julkaistiin uudelleen Hilmassa 12.1.2022.
Korjausilmoituksella muutettiin ja tdsmennettiin padsaantoisesti
tarjouspyynnéssa olevia kriteereja. Hilmassa julkaistavat tiedot eivat
muuttuneet muutoin kuin yhden osa-alueen optiokauden osalta (korjattiin
kirjoitusvirhe). Korjattu tarjouspyynto liitteineen on esityslistan
oheismateriaalina.

Maaraaikaan 19.1.2022 klo 12.00 mennessa saapui 73 tarjousta
seuraavilta tarjoajilta: Ahaa Vision Oy, Aliats Oy, Andante Consulting Oy,
Apris Plan Oy, Aurinkoruusu Oy, CM Attias / Miriam Attias, Consenso Oy,
Covis Partners Oy (3 tarjousta), DeToK Tmi Maarit Vihiniemi, Evipro Oy,
Hanna Kiiski-Maki Nthera, Hanna Saarela tmi, HedCo Oy, Huippuyhteis6tt
Oy, Hyvinvointipalvelu Askel Oy (2 tarjousta), Ihuma / Jutta Sohlman,



JUJU Works Oy (6 tarjousta), Kasvunpalvelut Pentinlehto, Katja Juuti,
Kehitystiimi Oy, Kipindiva, Koulutus ja Konsultointi K Thurman, Luotain
Consulting Oy, Merikratos Oy (2 tarjousta), Metodin terapia- ja
hyvinvointitalo oy (3 tarjousta), OhjausAvain Oy, Ohjauspalvelut
Voimakettu. Osuuskunta Aatos, Oy Dialogues Design Ltd, Paremman
Elaman Akatemia Oy (2 tarjousta), Polulla Coaching, Profiam
Sosiaalipalvelut Oy (2 tarjousta), PSS-Yhtiot Oy, Psykologi Anu Aromaki-
Stratos, Psykoterapeutti Paivi Lavonen, Psykoterapia- ja
tyénohjauspalvelut Kari Piirainen, Soljuen / Ina Harmala, Suuntimet Oy,
Suur-Salon Tukipalvelut Oy, Taitotelakka, Terapia ja tydnohjaus Anne
Mikkola, Tmi Johanna Strémback, tmi Nenne Martikainen, Tmi Outi
Saarela, Tmi Sari Reiman, Tmi Sopivasto toisin / Kirsi Marttinen, Toiminimi
Hanna Sirkia, Toiminimi Susanna Syrjala, Tyddynamo (6 tarjousta),
Tybnohjaaja Sari Koponen, Tyénohjaamo / Harri Romakkaniemi,
Tyoyhteisévalmennus K.Jonsson Oy ja Werka kehitys Oy.

Tarjoukset tuli jattaa tydnohjaajakohtaisesti, joten sama tarjoajayritys sai
jattdad useamman rinnakkaisen tarjouksen.

Tarjoukset tayttivat tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset.

Tarjousten maaraajan jalkeen tarjouspyynnossa havaittiin
tulkinnanvaraisuus osa-alueissa 3-5. Tarjouspyynndon mukaan tarjoajan oli
tullut ilmoittaa mahdollinen terapiasuuntaus. Kyseinen kohta oli tarkoitettu
valinnaiseksi eli tarjoaja on voinut ilmoittaa mahdollisen
terapiasuuntauksen, mutta se ei ole ollut pakollista. Tarjouspyynnossa ei
kuitenkaan ollut kohtaa, jossa tarjoaja olisi voinut valita, ettd hanella ei ole
terapiasuuntausta ja kohdassa valinta oli pakollinen. Nain ollen tarjoajille
on voinut muodostua kasitys, etta tarjoajalla tulee olla jokin
terapiasuuntaus. Tama on voinut vaikuttaa tarjoajien osalta tarjouksen
jattdmiseen. Lisaksi tarjouspyynndssa havaittiin muutakin tdsmentamisen
ja muuttamisen tarvetta naiden osa-alueiden osalta, joten hankintayksikko
esittda hankinnan keskeytettavaksi naiden osa-alueiden osalta. Hankinta
kilpailutetaan uudelleen julkaisemalla siitd uusi tarjouspyynt6 osa-alueiden
3-5. osalta. Hankintalain 125 §:n mukaan hankintamenettely voidaan
keskeyttaa vain todellisesta ja perustellusta syysta. Oikeuskdytannossa
hyvaksyttavaksi syyksi on katsottu muun muassa se, etta tarjouspyynté on
osoittautunut tulkinnanvaraiseksi tai tarjouspyyntéa on tarpeen olennaisesti
muuttaa

Hankinnan tarjouspyynnén mukaan Hankintayksikkd voi pyytaa tarjoajalta
selvitysta tarjouksen hinnoista tai kustannuksista, jos tarjous vaikuttaa
poikkeuksellisen alhaiselta. Pyynto ja selvitys voivat koskea esimerkiksi
palvelun suorittamisen taloudellisia ja teknisia ratkaisuja, hankinnan
poikkeuksellisen edullisia ehtoja, palveluihin kaytettavia resursseja tai
alihankintoja.

Osa-alueessa 1. tarjoaja Soljuen / Ina Harmala oli jattanyt tarjouksen,
jonka hinta oli poikkeuksellisen alhainen verrattuna muihin tarjouksiin.
Tarjoajalta pyydettiin lisaselvitys asiasta ja tarjouksen hinnoittelusta.
Soljuen / Ina Harmala antoi liséselvityksen asiaan ja annettu liséselvitys oli
hankintayksikdon mukaan riittava, joten tarjous hyvaksyttiin vertailuun.

Terapia ja tydnohjaus Anne Mikkola ja Covis Partners / Terhi Lavonen
ilmoittivat kirjallisesti tarjousten maaraajan jalkeen peruuttavansa
tarjouksensa osa-alueen 6. osalta. Nain ollen Terapia ja tydnohjaus Anne
Mikkolan ja Covis Partners / Terhi Lavosen tarjousta ei oteta vertailuun
tdman osa-alueen osalta.

Tarjouspyynnon Yhteiset kriteerit/tiedot -kohdan mukaan tarjoajan tuli
littda tarjoukseen referenssiluettelon tyénohjauksen tydkokemuksesta
viimeisen 10 vuoden ajalta. Lisaksi tarjoajan tuli liittda tarjoukseen



tyotodistukset ja/tai referenssiliitteen alakohtaisesta tai esimiehena
toimimisen tydkokemuksesta tai osa-alueen 7. osalta ylimman johdon
johtamistehtavista. Tarjouspyynndn mukaan hankintayksikolla on oikeus
pyytaa tdsmennyksia tai tdydennyksia liitteissa ilmoitettujen referenssien ja
niiden tietojen osalta.

Osa-alueessa 7. Ylimman johdon tyénohjaus pyydettiin tAsmennyksia
tarjoajan johdon tyénohjauksen ja ylimman johdon johtamistehtavien
kokemusten osalta seuraavilta tarjoajilta: Ahaa Vision Oy / Anne Lehtinen,
Aliats Oy / Saana Nybom, JUJU Works Oy / Reija Anckar ja Osuuskunta
Aatos / Jarno Tuominen. Tasmennykset saatiin kaikilta muilta tarjoajilta
lukuun ottamatta Osuuskunta Aatosta. Tarjoukset todettiin tarjouspyynnén
mukaisiksi ja laatupisteytys oikeaksi saatujen tdsmennysten perusteella.
JUJU Works Oy / Reija Anckarin osalta laatupisteytysta korjattiin
vastamaan tarjouksessa ja sen liitteissa ilmoitettuja tietoja.

Hankinnan osa-alueen 6. Esimiesten tydnohjaus / coachaus kuvauksen
mukaan Hankinnan kohteena on esimiesten tydnohjaus tai coachaus.
Tyobnohjaus voi tapahtua yksild-, ryhma- tai kriisitydnohjauksena.
Tavoitteena on etsia keinoja esimiestytn haasteisiin seka tukea ja
vahvistaa esimiesroolia. Tydnohjauksessa tai coachauksessa ohjattava
tutkii omaa rooliaan esimiehend seka suhdetta johtamaansa tydyhteisdon,
omaan esimieheensa ja verkostoihin. Keskeista on oman identiteetin ja
voimavarojen vahvistaminen ja esimiestaitojen kehittyminen organisaation
tavoitteiden, arvojen vai visioiden suuntaisesti. Tassa osa-alueessa
tarjouspyynnon vaatimuksena oli, etta tdhan osaan tarjoavalla
tydnohjaajalla tulee olla STO ry:n hyvaksyma tydnohjaajakoulutus tai ICF:n
akkreditoima coachingkoulutus seka vahintadan kolmen (3) vuoden
tydkokemus esimiehena toimimisesta. Kokemus esimiehena toimimisesta
hyvaksyttiin vimeisen 10 vuoden ajalta.

Osalta tarjoajilta pyydettiin tdsmennysta osa-alueen 6. osalta liittyen
kokemukseen esimiehena toimimisesta, silla tarjoukset ja sen liitteet olivat
taman kokemuksen osalta epaselvia ja tulkinnanvaraisia. Psykoterapia- ja
tydnohjauspalvelut Kari Piirainen, Tmi Sopivasto toisin / Kirsi Marttinen,
Covis Partners Oy / Terhi Lavonen, Tyédynamo / tydnohjaajat Susanna
Sudberg-Viljanen, Antti Kinnunen, Salla Tavio, Juha Tuomikoski ja Simo
Uusinoka, Kasvunpalvelut Pentinlehto, PSS-yhtiét / Timo Saari ja
Kehitystiimi / Marko Lamberg. Kaikki tarjoajat vastaisivat
tasmennyspyyntaihin.

Psykoterapia- ja tydnohjauspalvelut Kari Piirainen, Tmi Sopivasto toisin /
Kirsi Marttinen ja Tyddynamo / Juha Tuomikosken tarjouksissa
esimieskokemusta on yli kolmelta vuodelta, mutta osa kokemuksesta
ajoittuu yli 10 vuoden ajalle, eika kolmen vuoden kokemus tayty
tarjouspyynndssa kuvatun mukaisesti vimeisen 10 vuoden ajalta. Nain
ollen tarjouspyynndn vaatimus ei tayty, joten nama tarjoukset hylataan
tarjouspyynnén vastaisena.

Covis Partners Oy:n tarjoukset tydnohjaajista Henna Laukka seka
Tyédynamo / Simo Uusinokan tarjous hylataan tarjouspyynnoén vastaisena,
silla tarjouksessa, sen liitteissa tai saadussa tdsmennyksessa ei ole
osoitettu, etta kyseisilla tydnohjaajilla on tarjouspyynndssa vaadittua
kokemusta esimiehena toimimisesta.

Seuraavien tarjoajien laatupisteitd muutettiin osa-alueessa 6. Esimiesten
tyénohjaus / coachaus kohdan 3. Kokemus esimiehena toimimisesta
osalta: Tyddynamo / Susanna Sundberg-Viljanen, Salla Tavio seka Antti
Kinnunen, Kehitystiimi Oy / Marko Lamberg ja Kasvunpalvelut Pentinlehto.
Tarjouksessa ilmoitetut laatupisteet olivat ristiriidassa tarjouksessa tai sen
litteissa ilmoitettujen referenssitietojen osalta. Tasmennyspyynnoissa
pyydettiin tarkentamaan tarjouksessa ilmoitettuja tietoja referensseista ja
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tydkokemuksista, mutta niitd ei saanut tdsmennyksella jalkikateen
parantaa. Saatujen tdsmennysten perusteella hankintayksikké muutti
pisteytysta vastaamaan tarjouksessa ja sen liitteissa ilmoitettuja tietoja.

Osa-alueissa 1. Tyéryhmien, tiimien ja tydyhteiséjen tydonohjaus seka 2.
Henkildston tydnohjaus pyydettiin tdsmennysta tarjouksessa ilmoitettujen
tydnohjaajan tydnohjauksen kokemuksen osalta niilta osin, kuin tarjoukset
olivat hyvin epaselvia tai tulkinnanvaraisia. Tésmennykset pyydettiin
seuraavilta tarjoajilta: Ihuma / Jutta Sohlman, Paremman elaman akatemia
/ Harri Peltomaa, Suur-Salon tukipalvelut / Aini Nybergh, Tmi Outi Saarela,
Tyodyhteisévalmennus K. Jonsson Oy ja Werka Kehitys Oy / Kaija
Westermark.

Seuraavien tarjoajien laatupisteitd muutettiin saatujen tdsmennysten
perusteella osa-alueissa 1. ja 2. kohdassa 2. Tyonohjaajan kokemus
tyénohjauksen antamisesta vuosissa: lhuma / Jutta Sohlman,
Tydyhteisévalmennus K. Jonsson ja Werka Kehitys Oy / Kaija Westermark.
Paremman elaman akatemia / Harri Peltomaan pisteitd muutettiin
kohdassa Yhteinen laatupisteytys, silla tdsmennyksen perusteella voitiin
todeta, etta tarjoajan osalta ei tayty kyseisen pisteytyksen kriteeri 10
pisteen osalta, vaan tarjoajalla on tydkokemusta julkisen sektorin
palveluksesta alle 3 vuotta tai tydnohjauskokemusta julkisen sektorin
toimintaymparistoissa 99 tuntia tai vahemman, 0 pistetta. Tarjouksissa
ilmoitetut laatupisteet olivat ristiriidassa tarjouksessa tai sen liitteissa
ilmoitettujen referenssitietojen osalta. Tdsmennyspyynnoissa pyydettiin
tarkentamaan tarjouksessa ilmoitettuja tietoja referensseista ja
tydkokemuksista, mutta niitd ei saanut tdsmennyksella jalkikateen
parantaa. Saatujen tdsmennysten perusteella hankintayksikké muutti
pisteytysta vastaamaan tarjouksissa ja sen liitteissa ilmoitettuja tietoja.

Tarjousten valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jossa
hinnan painoarvo on osa-alueissa 1-2 60 % eli 60 pistetta ja laadun
painoarvo on 40 % eli 40 pistettd. Osa-alueissa 3-7 hinnan painoarvo on
50 % eli 50 pistetta ja laadun 50 % eli 50 pistetta. Osa-alueille 1-5 valitaan
palveluntuottajaksi enintdan 20 ja osa-alueille 6-7 valitaan
palveluntuottajaksi enintdan 10 kokonaistaloudellisesti edullisimman
tarjouksen jattanytta tarjoajaa tyénohjaajakohtaisesti, jotka tayttavat
hankinnalle asetetut vahimmaisvaatimukset ja ovat tehneet tarjouspyynnéon
mukaisen tarjouksen.

Tarjoajat asetetaan etusijajarjestykseen tyonohjaajakohtaisesti
tarjouspyynnén mukaisen kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteella.
Mikali kahden tai useamman tarjoajan sijajarjestys on sama, ratkaistaan
naiden tarjoajien sijoittuminen vertailussa ja etusijajarjestys arpomalla.

Esityslistan liitteenad on vertailun yhteenveto osa-alueiden 1-2 ja 6-7.
osalta. Vertailun yhteenvedossa osa-alueittain on merkitty ne tarjoajat,
jotka ovat jattaneet kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen ja joita
esitetdan valittavaksi tydnohjauspalvelujen hankintaan.

Vs. Kaupunginjohtaja

Kaupunginhallitus paattaa keskeyttaa tydonohjauspalvelujen hankinnan
osa-alueiden 3-5. osalta edella valmistelussa esitetyin perustein ja
kilpailuttaa hankinnan uudelleen.

Kaupunginhallitus paattaa hylata osa-alueessa 6. Esimiesten tyénohjaus /
coachaus seuraavat tarjoukset tarjouspyynnon vastaisina edella
valmistelussa esitetyin perustein: Psykoterapia- ja tydnohjauspalvelut Kari
Piirainen, Tmi Sopivasto toisin / Kirsi Marttinen, Covis Partners Oy / Henna
Laukka seka Tyédynamo / Juha Tuomikoski ja Simo Uusinoka.

Kaupunginhallitus paattaa hankkia tyénohjauspalvelut osa-alueissa 1-2 ja
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6-7. liitteen mukaisilta kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen
jattaneiltad palveluntuottajilta siina esitetyssa sijajarjestyksessa
tarjouspyynnon ja tarjousten mukaisesti.

Pdytakirja tarkastetaan tdman pykalan osalta heti kokouksessa.

Merkittiin, ettd henkildstéjohtaja Christina Séderlund osallistui kokoukseen
toimiakseen asiassa asiantuntijana.

Kaupunginhallitus paatti hyvaksya paatésehdotuksen.

Kaupunginhallitus paatti tarkastaa poytakirjan taman asian osalta jo
kokouksessa.

Hankintapalvelut; lahettavat otteen tarjoajille



