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PERHENEUVOLAN ASIAKASPALAUTE - RAPORTTI vuosi 2022

Ajankohta: 2.- 31.5.2022

Jokaiselle asiakkaalle annettu oma paperilomake, etdyhteydella oleville asiakkaille lahetty
sihkdinen QB -kyselylinkki. Paperilomakkeita palautettu vanhemmat/huoltajat 68 kpl, QB-linkin
kautta 3 kpl. Lasten/nuorten paperilomakkeita palautettu 32 kpl. Yhteensa kaikki 103 kpl.

Vanhemmat ja huoltajat:

Palautettuja vastauksia: yhteensd 71 kpl

1. Olen: 1. diti 62 % ( 44 kpl)
2.isa 35 % ( 25 kpl)
3. muu aikuinen 3 % (2kpl)

2. Mihin asiaan liittyen otitte yhteyttad perheneuvolaan?

1. Kasvatushaasteet / Vanhempien jaksaminen 41 % (29 kpl)
2. Huoli lapsesta 45 % (32 kpl)
3. Perheenjdsenten véliset suhteet 7% (5 kpl)
4, Sovittelu / Erovanhemmuus 7% (5 kpl)

Useammassa oli vastauksena enemman kuin yksi vastaus.

3. Missa vaiheessa asiakkuusprosessia olette?

1. Olemme kiyneet ensikdynnilld (1-2 kayntid). 24 % (17 kpl)
2. Tydskentely on jatkunut yli kaksi kdyntid ja jatkuu edelleen. 63 % ( 45 kpl)
3. Tdma oli viimeinen kaynti. 13 % ( 9 kpl)

Arvioi, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien vditteiden kanssa:
Vastaukset asteikolla 1 — 5: 5=Taysin samaa mieltd, 4= Jokseenkin samaa mieltd, 3=Ei samaa eikd
eri mieltd, 2=Jokseenkin eri mieltd, 1= Taysin eri mielta

4. Tietoa perheneuvolan palveluista on hyvin saatavilla. 3,66
5. Saimme ensimmaisen kdyntiajan riittdvan nopeasti ajanvarauksen jdlkeen. 4,21
6. Kdynteja oli sopivan usein. 4,18
7. Kdynneilld keskusteltiin tilanteemme kannalta olennaisista asioista. 4,47
8. Tulin kuulluksi ja ymmarretyksi kdynneilla. 4,51
9. Toiveeni tydskentelysta otettiin huomioon. 4,45
10. Yhteistyo tydéntekijoéiden kanssa on toiminut hyvin. 4,76
11. Asioista on ollut mahdollista keskustella avoimesti. 4,77
12. Tyéntekijat ovat ammattitaitoisia ja osaavia. 4,67
13. Olen saanut uusia ndkdkulmia perheemme tilanteeseen. 4,27
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14. Olemme hyotyneet kdynneista. 4,22
15. Lapseni on hydtynyt saamastamme palvelusta. 4,03
16. Kaiken kaikkiaan olin todella tyytyvdinen perheneuvolan palveluihin. 4,46
17. Yhteistyd muiden tahojen kanssa oli toimivaa (esim. koulun, péivikodin, lastensuojelun). 3,93
Kaikkien arvioiden keskiarvo (vanhemmat ja huoltajat) 4,33

Mitkd asiat tydskentelyssd koit erityisen hyodyllisind?

- osaavat tyontekijat, - keskustelut,

- Psykologi ottaa huomioon lapsemme tarpeet erinomaisesti

- Sain uusia avaimia kannustamiseen ja hyvid neuvoja, kuinka selviti arjesta.

- Meitd kuunneltiin, asiamme otettiin tosissaan ja asiaan paneuduttiin perusteellisesti.

- Terapiamaisen otteen ja hyvaksyvan kohtaamisen.

- Avoin keskusteluilmapiiri

- Asioiden esille ottaminen

- Sain apua arjen pydrittdmisessa, lapseni ja tilanteisiin ymmérrysta

- Kuulluksi tuleminen, asioiden oivaltaminen

- Luottamuksellinen keskustelu, ei tuomitseva asenne

- Lapsilahtdinen tydskentely, vanhemmat otetaan kdynneille sopivasti mukaan. Lasta ei painosteta
mihinkaan vakisin.

- Otetaan huomioon lapsen vointi ja asiat, jotka huolettavat vanhempia ja vanhempien jaksaminen
- Konkreettisia vinkkejd meidan esittdmiin haasteisiin. Rohkaisua jatkaa aloittamallamme tiell3, vaikka
valilld olisi haasteellisempiakin hetkid/paivia

- Asioihin tarttuminen, "vakavasti” ottaminen

- Avoin keskustelu perheenjdsenten kesken

- Laajasti selvitetyt asiat myos perheneuvolan ulkopuolisista toimista

- Kiireeton keskustelu, kuunteleminen

- saj keskustella asioista ja sai tydkaluja perheen arkea helpottamaan

- omien kayttdytymisten tunnistaminen kasvatuksessa

- kun lastensuojelu ja perheneuvola vaihtavat tietoja ja pystyvat tekemain yhteistyota

- lapsen ja vanhemman kommunikaation l6ytyminen

- lapselle saatiin hdnen tarvitsemansa apu

- se ettd saa puhua ja tulee kuulluksi

- kuulluksi tuleminen, ideoiden palloittelu ammattilaisen kanssa, oman lapseni ymmartdminen paremmin

- Avoimen keskustelun ja ndkemyksien jakamisen. Asiantuntijoilta sai erinomaista tukea ja
ymmarrysta asioihin - jaksaminen lisddntyi! iso kiitos!

- Sain uusia nakokulmia asioihin.

- Minua kuunneltiin.

- Saimme uusia ndkékulmia liittyen perheen vuorovaikutussuhteisiin, lapsen taitoihin ja
vahvuuksiin. Asiantuntevat ja valittomaét , ihanat tydntekijat. Tyéskentely oli monipuolista ja
vanhempana sain itselleni paljon voimaa hyvista keskusteluista 1 kanssa.
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Missa asioissa voisimme parantaa?

- omalta osalta kaikki on toiminut loistavasti

- en keksi parannettavaa

- Huoltajuuden puuttuessa, tieto ei tdysin ole sama toiselle, jos henkild hankaloittaa

- Lisda kaynteja toisen vanhemman kanssa

-?

- Nopeampi ensitapaaminen, vdhemman pallottelua eri tydryhmien valilla

- el mainittavaa

- Nuoren kanssa tydskentely ei onnistunut mutta se johtui nuoresta itsestaan.

- Muuta en osaa sanoa koska oma yhteyshenkilé on todella hyva.

- Perheneuvolan palveluiden jalkauttaminen perheisiin tai koulun tiloihin. Ihmisilld on liian vdhian
tietoa tasta loistavasta palvelusta, joka tulisi saattaa luonnolliseksi jatkumoksi pikkulapsi vuosien
neuvolapalveluista .

Muu palaute:

- Kiitos ja hyvaa kevitti! @)

- Olemme kiitollisia tésté palvelusta/mahdollisuudesta auttaa nuortamme @)

- Tydntekijat ovat ammattitaitoisia ja heidan kanssa on helppo keskustella

- Aivan loistavia asiantuntijoita, olemme tyytyvaisia

- Teette todella tarkeda tyota. Kiitos kun autatte perheité heidian erilaisissa ongelmissa. Jaksamista
ja hyvaa kesaa.

- Saimme hyvin lapsen asiaa/ongelmaa eteenpéin positiiviseen suuntaan. Tyttd on tykidnnyt
kdynneista tosi paljon.

-KITOs Q

- Kiitos avusta!!

- Kiitos. Q) Hyvas kesaal

- Teilld on jokin ihme taika saada lapsi muuttumaan/rauhoittumaan jo ekasta kdynnist3 lahtien
- Hyvaa kesaa!

-&»lhanaa kun olette olemassa (&}

- Todella tdrkeaa etta talldistd palvelua on saatavilla ja nimenomaan téills Salossa.

- Kiitos 2 Q).

- Saimme hyvdt evddt jatkoon ja vahvistusta omille ajatuksille kasvattajina seka paljon positiivista palautetta
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Lapset ja nuoret:

Palautettuja vastauslomakkeita: yhteensd 32 kpl
Ikdjakauma
1. Olen
1. alle 7-vuotias 5 kpl (16%)
2. 7-12-vuotias 19 kpl (59%)
3. 13-vuotias tai tidtd vanhempi 4 kpl (13%)
tyhjid 4 kpl (13%)

2. Miksi olit perheneuvolassa?

1. Vanhemmat halusivat apua lastenkasvatukseen 11 kpl (34 %)
2. Minusta tai sisaruksestani oli huolta 8kpl (25%)
3. Oli huolta siitd, miten tulemme toimeen perheessamme 4kpl (13 %)
4, Vanhempien ero 2kpl (6%)
muu syy tai tyhja 7kpl (22 %)

Arvioi, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien viitteiden kanssa:
Vastaukset asteikolla 1 — 5: 5=T&dysin samaa mieltd, 4= Jokseenkin samaa mieltd, 3=Ei samaa eika

eri mieltd, 2=Jokseenkin eri mieltd, 1= Taysin eri mielta

3. Kédynneilld puhuttiin minulle tarkeistd asioista. 3,97
4, Tyontekijat halusivat kuulla minunkin ajatuksistani. 4,31
5. Sain tydntekijaltd/tyontekijoiltd apua ja tukea. 3,91
6. Sain apua pulmiini tai perheeni tilanne helpottui. 3,59
Kaikkien arvioiden keskiarvo (lapset ja nuoret): 3,95

Mist# asioista perheneuvolakdynneilld on ollut hyétyd sinulle?
- Olen oppinut tuntemaan omia ajatuksiani paremmin ja puhumaan avoimesti enemman
- ei mistaan

- ilmaista omat asiat

- leikkimisesta

- pelon kesyttdmisesta

- olen paassyt puhumaan minulle térkeista asioista

- oh mennyt paremmin

- kaikista

- kaveri ja perhe asioista

- en tiia
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- en tied3
- ei ole oikeen mitda hydtyd(ei pahal)

Mikd on ollut ikivintd perheneuvolakdynneissa?
- tylsyys

- e mitdan

- ettd on ollut keskelld koulupaivaa

- ei mikaan

- diti

- ei mikaan

- ei mikaan

Mit3 toiveita sinulla on?

t

Versio 2

Paivamaara: 7.12.2021

Laatija: Laatutyéryhma

Hyvaksyja: johtava sosiaalityontekija

- Toivon, etti tulevaisuudessa varmistaminen helpottuu ja opin olemaan armollisempi itselleni.

- karkkia

- el mitaan

- saada kova kunto

- ettd ei riidelld

- ei mitaan

- ettd vilit ditiini parantuisi
- ef mitdan

LABQUALITY
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Lapsen palaute sijaishuollosta 2022

1. Olen sijoitettuna:

Prosentt

Nimi

100%

$0%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

66.0%

Sijaisperheeseen

10.0%

Sukulaissijaisperheeseen

4.0%

Ammatilliseen perhekotiin

3.5202212:18

20.0%

Lastensucjelulaitokseen

Prosentti

Sijaisperheeseen

Sukulaissijaisperheeseen
Ammatilliseen perhekotiin
Lastensuojelulaitokseen

66,0%
10,0%

4,0%
20,0%

N

50
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2. Olen:
100%
90%
80%
70% -
60.0%
60%
g
g 5%
a
40%
30% -
20%
10%
0.0%
0%
Tytto Poika Muu, mika?
Nimi Prosentti
Tyttd 60,0%
Poika 40,0%
Muu, mika? 0,0%
N 50
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3. Ikani:
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_ Nimi R _ N _ |Prosentti
1 0,0%
2 0,0%
3 0,0%
4 6,0%
5 2,0%
6 4,0%
7 0,0%
8 2,0%
9 0,0%
10 6,0%
11 10,0%
12 10,0%
13 6,0%
14 12,0%
15 14,0%
16 12,0%
17 16,0%
. N SR OO SR TS AU - R IS .. 1
50
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4. Olen asunut nykyisessé sijaishuoltopaikassani

100%
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60% -

50%

Prosentt

40%

30%

20%

10%

0%

Nimi

60.0%

20.0%

14.0%

2.0%

alle vuoden 1-2 vuotta 3-5 vuotta yli 5 vuotta en

3.5.202212:18

6.0%

muista

Prosentti

alle vuoden
1-2 vuotta
3-5 vuotta
yli 5 vuotta
en muista

2,0%
14,0%
20,0%
60,0%

6,0%
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6. Viihdyn sijaishuoltopaikassani

100%
90%
80%
70%
60%
g
g s0%
a
40%
30%
20% -
10.0%
10%
2.0% 2.0%
o ERRESERURRT [ e S
Erittdin Tyytymaton Tyytymaton Ei tyytyvidinen eika tyytymaton Tyytyvédinen Erittdin Tyytyvainen
Kysymys N Keskiarvo Keskihajonta Mediaani
Viihdyn sijaishucltopaikassani 50 4,34 0,89 5,00
Nimi . Prosentti
Erittdin Tyytymaton 2,0%
Tyytymatén 2,0%
Ei tyytyvdinen eikad tyytymaton 10,0%
Tyytyvainen 32,0%
Erittdin Tyytyvdinen o - - 54,0%
N 50
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7. Aikuiset kuuntelevat minua

3.5202212:18

100%
90%
80%
70%
60%
g
8 50%
= 44.0%
42.0%
40%
20%
20%
10.0%
10%
2.0% 2.0%
o [ T St S R
Erittdin Tyytymatdn Tyytymaton Ei tyytyvdinen eikd tyytyméton Tyytyvdinen Erittdin Tyytyvainen
Kysymys N Keskiarvo Keskihajonta Mediaani
Aikuiset kuuntelevat minua 50 4,22 0,86 4,00
Nimi Prosentti
Erittdin Tyytyméatdn 2,0%
Tyytymétén 2,0%
Ei tyytyvdinen eikd tyytymadtdn 10,0%
Tyytyvdinen 44,0%
Erittdin Tyytyvéinen 42,0%
N 50

Powered by www.questhack.com



Lapsen palaute sijaishuoliosta 2022

8. Tulen toimeen muiden lasten kanssa

3.5.2022 12:18

100%
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60%

g
5 50%
42.0%

40%

30%

20%

10% 8.0%
2.0% 2.0%
Erittdin Tyytymdtdn Tyytymadtén Ei tyytyvdinen eikd tyytymaton Tyytyvainen Erittdin Tyytyvainen

Kysymys N Keskiarvo Keskihajonta Mediaani
Tulen toimeen muiden lasten kanssa 50 4,28 0,85 4,00
Nimi B Prosentti
Erittdin Tyytym&tdn 2,0%
Tyytymaton 2,0%
Ei tyytyvainen eikd tyytymatdn 8,0%
Tyytyvainen 42,0%
Erittdin Tyytyvdinen o 46,0%
N 50
Powered by wews questback cam



Lansen palaute sijaishucliosta 2022 3,5.202212:18

9. Koen oloni turvalliseksi

100%

0%

80%

70%

62.0%
60%
£
g 50%

40%

0% e 28.0% =

20%

10% 8.0%

2.0%
0.0%
o EERESSR)
Erittdin Tyytymaton Tyytymaton Ei tyytyvéinen eika tyytymaton Tyytyvdinen Erittdin Tyytyvainen

Kysymys N Keskiarvo Keskihajonta Mediaani
Koen oloni turvalliseksi 50 4,48 0,81 5,00
Nimi - - - - Prosentti
Erittdin Tyytymé&ton 2,0%
Tyytymdton 0,0%
Ei tyytyvdinen eikd tyytymaton 8,0%
Tyytyvdinen 28,0%
Erittdin Tyytyvdinen o o o o o _ _ 62,0%
N 50
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10. Huoneeni sopii minulle

3.52022 12:18

100%
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62.0%
60%
3 50%
£
40%
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26.0%
20%
10%
6.0%
4.0%
2‘0% -
.
Erittdin Tyytymaton Tyytymatdn Ei tyytyvdinen eikd tyytymdtdn Tyytyvdinen Erittdin Tyytyvdinen

Kysymys N Keskiarvo Keskihajonta Mediaani
Huoneeni sopii minulle 50 4,40 0,98 5,00
Nimi - Prosentti
Erittdin Tyytyméatén 4,0%
Tyytymaton 2,0%
Ei tyytyvdinen eika tyytymaton 6,0%
Tyytyvdinen 26,0%
Erittdin Tyytyvdinen e 62,0%
N 50
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11. Ymmarran sijaishuoltopaikan sddannot

3.5.202212:18

100%

90%

80%

70% - 68.0%
60%
g so%
o
40%
30%
24.0%
20%
10%
6.0%
2.0%
0.0%
o N
Erittdin Tyytymaton Tyytymatén Ei tyytyvainen eikd tyytyméton Tyytyvdinen Erittain Tyytyvdinen

Kysymys N Keskihajonta Mediaani
Ymmarrin sijaishuoltopaikan sddnnét 50 0,78 5,00
Nimi Prosentti
Erittdin Tyytymdton 2,0%
Tyytymatdn 0,0%
Ei tyytyvdinen eikd tyytymatdn 6,0%
Tyytyvdinen 2500
_ ErittsinTyytyvainen o . L e0%
N 50
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12. Saan harrastaa omien toiveideni mukaan

3.5 222 T2018

100%
0%
80%
70%
60% -
56.0%
g
g s0%
o
0%
34.0%
30%
20%
10%
6.0%
4.0%
0%
Erittdin Tyytymatdn Tyytymaton Ei tyytyvdinen eikd tyytymaton Tyytyvainen Erittdin Tyytyvdinen
Kysymys N Keskiarvo Keskihajonta Mediaani
Saan harrastaa omien toiveideni mukaan 50 4,38 0,91 5,00
Nimi - - o Prosentti
Erittdin Tyytymaton 4,0%
Tyytymdton 0,0%
Ei tyytyvdinen eikd tyytymatoén 6,0%
Tyytyvdinen 34,0%
Erittdin Tyytyvainen S L - o . 560%
N 50
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13. Saan tukea koulunkdyntiin

3.5.2022 1218

100%

90%

80%

70%

60%

54.0%
g 50%
a
40%
34.0%
30%
20%
10% _ 8.0%
4.0%
0%
Erittdin Tyytymaton Tyytymaton Ei tyytyvdinen eika tyytymatdn Tyytyvdinen Erittdin Tyytyvdinen

Kysymys N Keskiarvo Keskihajonta Mediaani
Saan tukea koulunkayntiin 50 4,34 0,93 5,00
Nimi - Prosentti
Erittdin Tyytymdton 4,0%
Tyytymdatén a,0%
Ei tyytyvainen eikd tyytymaton 8,0%
Tyytyvdinen 34,0%
Erittdin Tyytyvdinen o - o 54,0%
N 50
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14. Saan viettdd vapaa-aikaa kavereiden kanssa

100%

90%

80%

70%

60.0%
60%
H
2 50%
40%
32.0%

30%

20%

10%

6.0%
2.0%
0.0%
o RSN
Erittdin Tyytymaton Tyytymaton Ei tyytyvdinen eikd tyytymatén Tyytyvdinen Erittdin Tyytyvainen
Kysymys _ N Keskiarvo Keskihajonta Mediaani
Saan viettd3 vapaa-aikaa kavereiden kanssa 50 4,48 0,78 5,00
Nmi _ Prosentti
Erittdin Tyytyméatsn 2,0%
Tyytymatdn 0,0%
Ei tyytyvdinen eikd tyytymaton 6,0%
Tyytyvdinen 32,0%
__ Erittdin Tyytyvdinen O ——— . ]

N 50
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17. Miten koet tulevasi toimeen sosiaalityontekijasi kanssa?

100%
90%
80%
70%
60%
g
g so%
o
44.0%
42.0%
40%
30% =
20%
12.0%
0%
2.0%
0.0%
o5 (B e PR
Erittdin Tyytymaton Tyytymatén Ei tyytyvdinen eikd tyytymatdn Tyytyviinen Erittdin Tyytyvédinen
Kysymys N Keskiarvo Keskihajonta Mediaani
Miten koet tulevasi toimeen sosiaalityontekijési kanssa? 50 4,26 0,74 4,00
Nimi Prosentti
Erittdin Tyytymaton 0,0%
Tyytymdtén 2,0%
Ei tyytyvdinen eikd tyytymdtdn 12,0%
Tyytyvdinen 44,0%
Erittdin Tyytyvdinen 42,0%
N 50
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Lapsen palaute sijaishuollosta 2022

18. Toteutuvatko seuraavat vaittamat?

Tiedan, kuka on

sosiaalitydntekijani 1.14

Tapaan
sosiaalitydntekijdani
riittdvasti

Tavoitan
sosiaalitydntekijani
helposti

Tiedan, miksi olen
sijoitettuna

Oma mielipiteeni
asioista tulee
kuulluksi

Saan pitaa riittévasti
yhteyttd laheisiini

(=]

1

Keskiarvo

® Tieddn, kuka on sosiaalityontekijani

® Tapaan sosiaalitydntekijddni riittavasti
® Tavoitan sosiaalityéntekijani helposti

® Tieddn, miksi olen sijoitettuna

® Oma mielipiteeni asioista tulee kuulluksi

= Saan pitdd riittdvasti yhteytts laheisiini

Kysymys Keskiarvo N
Tiedién, kuka on sosiaalitydntekijani 1,14 50
Tapaan sosiaalityéntekijaani riittdvasti 1,22 50
Tavoitan sosiaalityéntekijani helposti 1,18 50
Tieddn, miksi olen sijoitettuna 1,20 50
Oma mielipiteeni asioista tulee kuulluksi 1,10 50
Saan pitaa riittévésti yhteyttd [dheisiini 1,10 50

Powered by vowny gquesthack.com



Lapsen palaute sijaishuollosta 2022 3.5.202212:18

19. Tiedidn, kuka on sosiaalitydntekijani

Kylld 86.0%

| | | |
Ei 14.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
Kylld 86,0%
Ei N ) 14,0%
N 50
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Lapsen palaute sijaishucllosta 2022

20. Tapaan sosiaalityontekijdani riittavasti

3.5202212:18

Kylli 7B.0%
Ei 22.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
Kylls 78,0%
Ei 22,0%
N 50
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Lapsen palaute sjaishucllosta 2022 3.5.202212:18

21. Tavoitan sosiaalityéntekijani helposti

Kylla 82.0%
%
Ei 18.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
Kylla 82,0%
Ei 18,0%
N 50
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22. Tieddn, miksi olen sijoitettuna

Kylla

Ei 20.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
Kylla 80,0%
Ei B 20,0%
N 50



Lapsen palaute sijaishuoliosta 2022 3.5.202212:18

23. Oma mielipiteeni asioista tulee kuulluksi

Kylla 90.0%

Ei 10.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
Kylla 90,0%
Ei 10,0%
N 50
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Lapsen palaute sjaishuollosta 2022 3.5202212:18
24. Saan pitéda riittdvdsti yhteyttd ldheisiini
Kylla 90.0%
Ei 10.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt

Nimi Prosentti
Kylla S0,0%
Ei 10,0%
N 50
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Jilkihuollon palautekysely 2022

1. Ika:

100%

50%

20%

0% - -

60% R

g 50% -
0% ) e : : T [ I
30% - : .. e e e e e e -
25.9% 25.9%
20% - -
14.8%
11.1% 11.1% 11.1%
0% - -
0.0% 0.0% 0.0%
0% - ; B
alle 18 18 23 24 25

Nimi Prosentti
alle 18 11,1%
18 25,9%
19 11,1%
20 11,1%
21 14,8%
22 25,9%
23 0,0%
24 0,0%
25 0,0%
N 27
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2. Sukupuoli:

100% -

90% o - - = &

80%

0% —— i : = e e = 5 W . -

60% i i . - S—— —— - > Sl SRS

51.9%

50% = . .

Prosentt

40.7%

40%

30%

20% - e

10% - 7.4%

0% :
Tyttd / nainen Poika / mies Muu, mika?

Nimi Prosentti
Tyttd / nainen 40,7%
Poika / mies 51,9%
Muu, mika? 7,4%
N 27
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3. Olen itsendistynyt:

100%

90%

80%

0% - 5 = — S— S— - . ==

51.5%

50% -

Prosentt

40%

29.6%

30%

20%

14.8%

11.1%

10%

0% = g
Sijaisperheesta Ammatillisesta perhekodista Lastensuojelulaitoksesta Vanhempieni luota

Nimi Prosentti

Sijaisperheestd 29,6%
Ammatillisesta perhekodista 11,1%
Lastensuojelulaitoksesta 51,9%
Vanhempieni luota 14,8%

N 27
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5. Jilkihuollostasi vastaava kunta:

100%

96.3%

S0%

80%

70%

60% -

50%

Prosentt

40%
30%
20%

10%

3.7%

Salo Jokin muu kunta

0%

Nimi Prosentti

Salo 96,3%
Jokin muu kunta 3,7%

N 27
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Jalkihuolion palautekysely 2022

6. Asumisen nykytilanne:

28.4.7022 14:48

100%
90%
80%
70% =
60%
55.6%
B
§ 50%
oo
40%
30% .
20%
14.8%
11.1% 11.1%
10% 7.4%
0.0%
0% -
Asun yksin Asun parisuhteessa Asun katona vanhempieni Asun tukiasunnossa tai Asun Muu, mika?
luona vastaavassa perheessifammatillisessa
perhekodissa/laitoksessa
jélkihuoltona
Nimi Prosentti
Asun yksin 55,6%
Asun parisuhteessa 11,1%
Asun kotona vanhempieni luona 14,8%
Asun tukiasunnossa tai vastaavassa 11,1%
Asun perheessd/ammatillisessa perhekodissa/laitoksessa jalkihuoltona 7,4%
Muu, mik&? 0,0%
N 27
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Jalkihuollon palautekysely 2022

7. Toiminnan nykytilanne:

28.4.2022 14:48

100% - -
QK% —
80%
70% -
60% - -
g
o 50%
=
40.7%
40%
30% e
25.9%
0% -
14.8%
11.1%
10% 7.4%
3.7%
. Fs
Opiskelen Olen tydeldmassi Olen tyétén Olen kuntouttavassa Olen sairaslomalla / Muu, mika?
tybtoiminnassa -elakkeella
Nimi Prosentti
Opiskelen 40,7%
Olen tydelamassa 25,9%
Olen tyotén 7,4%
Olen kuntouttavassa tydteiminnassa 14,8%
Olen sairaslomalla / -elikkeelld 11,1%
Muu, mika? 3,7%
N 27
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Jalkihuollon palautekysely 2022

8. Mité palveluita kaytat tallad hetkelld?

28.4.2022 14:45

100% ————————
90% = - =
80%
70% S
60% -
g
2 50%
a
40%
30%
20% -
14.8%
11.1%
10%
3.7%
RS i
0% = : -
Nuorisotoimen palvelut TYP (tydvaiman Kela Mielenterveyspalvelut Paihdepalvelut Muu, mika?
yhteispalvelupiste)
Nimi Prosentti
Nuorisotoimen palvelut 11,1%
TYP (tyévoiman yhteispalvelupiste) 3,7%
Kela 63,0%
Mielenterveyspalvelut 18,5%
Pdihdepalvelut 0,0%
Muu, mika? 14,8%
N 27
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lalkihuollon palautekysely 2022 28.4.2022 14:

9. Miti jilkihuollon palveluita olet saanut / kdyttanyt?

Jalkihuollon tydntekijan
tapaamiset toimistolla /
etdnd

Jalkihuollon tydntekijan
tapaamiset muualla kuin
toimistella

Tukiasuminen

Harrastustuki

49

u En ole kayttanyt
| © Olen kayttanyt
Tuki koulunkdyntiin I
Tuki virastoasiointiin
Tuki kedin hankintoihin
QOstopalveluna hankittu
jalkihuollon tuki / ohjaus
% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt
En ole kdyttanyt Olen kdyttényt N
Jilkihuollon tydntekijén tapaamiset toimistolla / eténd 33,3% 66,7% 27
Jalkihuollon tydntekijin tapaamiset muualla kuin toimistolla 25,9% 74,1% 27
Tukiasuminen 74,1% 25,9% 27
Harrastustuki 40,7% 59,3% 27
Tuki koulunkédyntiin 63,0% 37,0% 27
Tuki virastoasiointiin 40,7% 59,3% 27
Tuki kodin hankintoihin 29,6% 70,4% 27
Ostopalveluna hankittu jilkihuollon tuki / ohjaus 55,3% 40,7% 27
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Ty

10. Jalkihuollon tyéntekijin tapaamiset toimistolla / etdnd

En ole kayttanyt
Olen kdyttanyt 66.?7%
|
|
i
|
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 50% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
En ole kéyttanyt 33,3%
Olen kayttanyt 66,7%
N 27
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11. Jilkihuollon tyéntekijdn tapaamiset muualla kuin toimistolla

En ole kdyttanyt

Olen kéyttinyt 74.1% | .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 0% 100%

Prosentt
Nimi Prosentti
En ole kdyttanyt 25,9%
Olen kayttanyt 74,1%
N 27
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12. Tukiasuminen

En ole kayttanyt 74.1%

Olen kiyttinyt 25.9§e
|
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
En ole kdyttanyt 74,1%
Olen kdyttanyt 25,9%
N 27
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13. Harrastustuki

En ole kadyttanyt

Olen kdyttanyt

0% 10% 20% 0%

40.7%

| 503%

28.4.2022 14:48

0% 80% 90% 100%

40% 50% 60%
Prosentt
Nimi Prosentti
En ole kayttanyt 40,7%
Olen kdyttanyt 59,3%
N 27
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14. Tuki koulunkdyntiin

En ole kdyttanyt 63.0% |
I {
|
Olen kyttanyt 37.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt

Nimi Prosentti
En ole kayttanyt 63,0%
Olen kayttanyt 37,0%
N 27
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15. Tuki virastoasiointiin

En ole kdyttanyt 40.7% |
i | |
| a | |
| : | i '
i | 1
i | |
Olen kayttanyt
1
b
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
En ole kayttanyt 40,7%
Olen kayttanyt 59,3%
N 27
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16. Tuki kodin hankintoihin

En ole kiyttanyt | 29.6%

Olen kdyttanyt 70.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

284 2027 14:48

100%
Prosentt

Nimi Prosentti

En ole kayttényt 29,6%

Olen kayttinyt 70,4%

N 27
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17. Ostopalveluna hankittu jilkihuollon tuki / ohjaus

En ale kyttinyt 59.3%
:
i
Olen kayttinyt 407% E
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 50% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
En ole kdyttanyt 59,3%
Olen kayttanyt 40,7%
N 27
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18. Miten tyytyviinen olet ollut jélkihuoltoon kokonaisuutena?

100%
90%
80%
70%
60%
£
g 50%
&
40%
30% .
25.9%
20%
11.1%
10%
37%
0%
Erittdin Tyytymaton Tyytymaton Ei tyytyvéinen eiké tyytymatdn Tyytyvdinen Erittdin Tyytyvainen
Kysymys N Keskiarvo Keskihajonta Mediaani
Miten tyytyviinen olet ollut jilkihuoltoon kokonaisuutena? 27 4,41 0,83 5,00
Nimi Prosentti
Erittdin Tyytymatdn 0,0%
Tyytymatén 3,7%
Ei tyytyvainen eikd tyytymaton 11,1%
Tyytyvdinen 25,9%
Erittdin Tyytyvainen - B i ) o N 59,3%
N 27
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Lastensuojelun sijaishuollon palautekysely 2022 atkuiset

Lastensuojelun sijaishuollon palautekysely 2022 aikuiset

1. Olen:

Prosentt

Nimi

100%

S0%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Nainen

12.0%

Mies

3.5:2022 12:26

Prosentti

Nainen
Mies

88,0%
12,0%

N

25

ered by www questhack com
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2. Lapsesi ikd

100%
90%
80%
70%
60%
56.0%
£
s
g 5%
40%
30% , 28.0%
20.0%
20% —
10% 8.0% 8.0% i
0% )
0-2v. 3-5v. 6-8v. 9-11v. 12-1av. 15-18 v. 18-21v.
Nimi Prosentti
0-2v. 0,0%
3-5v. 8,0%
6-8v. 8,0%
9-11v. 20,0%
12-14 v, 56,0%
15-18 v. 28,0%
18-21v. 0,0%
N 25
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3. Asiakkuuden kesto (aikaa huostaanotosta)

100%

90%

80%

70%

80%

50%

Prosentt

40%

30%

24.0%

20%

10%

4.0%

0%

alle pucli vuotta noin puoli vuotta yli vuoden yli kolme vuotta

Nimi Prosentti

alle puoli vuotta 0,0%
noin puoli vuotta 4,0%
yli vuoden 24,0%
yli kolme vuotta 76,0%

N 25
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Lastensuejelun sijaishuellon palautekysely 2022 aikuiset

5. Arvioi, kuinka seuraavat vaittamat toteutuvat

Saan riittdvasti tietoa
lapseni tilanteesta

Saan tyontekijalta /
tyantekijoilta riittavasti
aikaa ja tukea

w
b
o

I w
1]

@ o

B

(=]

Tulen kuulluksi ja
ymmirretyksi

Yhteistyd tybntekijan
kanssa on toimivaa

s
in
a

Lapseni hyotyy
sijaishuollosta

Tyoskentely on
Dikea-aikaiSta — 3‘68

Qlen saanut riittavésti
tietoa cikeuksistani

3.84

Olen tietoinen
tyéskentelyn
tavoitteista

3.36 |

o
[y
~
w
&

Keskiarvo

® Saan riittdvasti tietoa lapseni tilanteesta

3.5.2022 12:26

© Saan tybntekijilts / tydntekijbiltid riittdvasti aikaa ja tukea

= Tulen kuulluksi ja ymmdrretyksi

= Yhteistys tydntekijan kanssa on toimivaa

= Lapseni hydtyy sijaishuollosta

= Tydskentely on oikea-aikaista

= Qlen saanut riittavasti tietoa oikeuksistani

® Olen tietoinen tydskentelyn tavoitteista

Kysymys Keskiarvo N
Saan riittévasti tietoa lapseni tilanteesta 3,20 25
Saan tyontekijéltd / tyBntekijoiltd riittavasti aikaa ja tukea 3,20 25
Tulen kuulluksi ja ymmarretyksi 3,40 25
Yhteistyd tyontekijan kanssa on toimivaa 3,56 25
Lapseni hyétyy sijaishuollosta 3,84 25
Tydskentely on oikea-aikaista 3,68 25
Olen saanut riittdvasti tietoa oikeuksistani 2,84 25
Olen tietoinen tydskentelyn tavoitteista 3,36 25
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Lastensuojelun sijaishuclion palautekysely 2022 aikuiset

6. Saan riittdvisti tietoa lapseni tilanteesta

Téysin eri mieltd

Jokseenkin eri mieltd

Ei samaa eikd eri mieltd

Jokseenkin samaa mieltd

Taysin samaa mieltd

8.0%

3.5.2022 12:26

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt

Nimi Prosentti
Taysin eri mieltd 28,0%
Jokseenkin eri mielta 8,0%
Ei samaa eiké eri mieltd 12,0%
Jokseenkin samaa mieltd 20,0%
Téysin samaa mieltd 32,0%
N 25
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Lastensuojelun sijaishuollon palautekysely 2022 alkuiset

7. Saan tydntekijiltd / tyéntekijoilta riittavasti aikaa ja tukea

Taysin eri mielta 24.0%

Jekseenkin eri mieltd 12.0%

Ei sarnaa eik3 eri mielta 16.6%

Jokseenkin samaa mielta 16.0%

3.5.2022 1226

Téaysin samaa mielta 32.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 20% 100%
Prosentt

Nimi - Prosentti
Taysin eri mieltd 24,0%
Jokseenkin eri mieltd 12,0%
Ei samaa eika eri mieltd 16,0%
Jokseenkin samaa mieltd 16,0%
Téysin samaa mieltd 32,0%

25

N



Lastensuojelun syaishucllon palautekysely 2022 aikuiset

8. Tulen kuulluksi ja ymmarretyksi

Téysin eri mieltd

Jokseenkin eri mieltd 4.0%

Ei samaa eikd eri mielta 12.0%

Jokseenkin samaa mieltd

Taysin samaa mieltd 32.0%

3.5.2022 12:26

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prasentt

Nimi Prosentti
Taysin eri mieltd 24,0%
Jokseenkin eri mieltd 4,0%
Ei samaa eikd eri mieltd 12,0%
Jokseenkin samaa mieltd 28,0%
T&ysin samaa mielta o 32,0%
N 25
Powered hy wwiw questbacl com




Lastensuojelun sijaishucllon palautekysely 2022 aikuiset

9. Yhteistyo tyontekijan kanssa on toimivaa

Téysin eri mielta

lokseenkin eri mieltd

Ei samaaz eik3 eri mieltd 8.0%

lokseenkin samaa mielta - 24.0%

Tédysin samaa mielta 40.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 100%
Prosentt

Nimi Prosentti
Taysin eri mieltd 20,0%
Jokseenkin eri mieltad 8,0%
Ei samaa eikd eri mieltd 8,0%
Jokseenkin samaa mieltd 24,0%
Téysin samaa mielta 40,0%

25

N

choroam



Lastensuajelun sijaishuollon palautekysely 2022 aikuiset 3.5.2022 12:26

10. Lapseni hyotyy sijaishuollosta

Téysin eri mieltd 12.0%

Iokseenkin eri mieltd

Ei samaa eikd eri mieltd 20.0%

Jokseenkin samaa mieltd 16.0%

Taysin samaa mielta 48.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Prosentt

Nimi Prosentti
Téysin eri mieltd 12,0%
Jokseenkin eri mieltd 4,0%
Ei samaa eikd eri mieltd 20,0%
Jokseenkin samaa mieltd 16,0%
Téysin samaa mieltd o - 48,0%

25

N
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Lastensuojelun sijaishuollon palautekysely 2022 aikuiset

11. Tydskentely on oikea-aikaista

Taysin eri mieltd

Jokseenkin eri mielta 8.0%

Ei samaa eikd eri mieltd

Jokseenkin samaa mielta 12.0%

3.5.2022 12:20

Taysin samaa mieltd 48.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Prosentt
Nimi Prosentti
Taysin eri mieltd 16,0%
Jokseenkin eri mielta 8,0%
Ei samaa eikd eri mieltd 16,0%
Jokseenkin samaa mieltd 12,0%
THysin samaa mieltd - ) - ~ 48,0%
25

N




Lastensuojelun sijaishuellon palautekysely 2022 aikuiset

12. Olen saanut riittdvisti tietoa oikeuksistani

Taysin eri mielta 28.0%

Jekseenkin eri mieltd 16.0%

352022 12:26

Ei samaa eikd eri mielta 20.0%
Jokseenkin samaa mielta 16.0%
Taysin samaa mieltd 20.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt

Nimi L Prosentti
Taysin eri mieltd 28,0%
Jokseenkin eri mieltd 16,0%
Ei samaa eikd eri mieltd 20,0%
Jokseenkin samaa mieltd 16,0%
Téysin samaa mieltd - 20,0%
N 25
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Lastensuojelun sijaishuollon palautekysely 2022 atkuset

13. Olen tietoinen tydskentelyn tavoitteista

Taysin eri mielta 20.0%

Jokseenkin eri mielta 12.0%

Ei samaa eiki eri mieltd 12.0%

lokseenkin samaa mieltd 24.0%

| [ |

Téysin samaa mieltd

10% 20% 30% 40%

3,57202212:26

0% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt

Nimi Prosentti
Téysin eri mieltd 20,0%
Jokseenkin eri mieltd 12,0%
Ei samaa eiké eri mieltd 12,0%
Jokseenkin samaa mieltd 24,0%
Téysin samaa mieltd 32,0%

25

N

voquestback.com




Lastensuajelun siyaishuollon palautekysely 2022 aikuiset 3.5202212:26

14. Oletko tietoinen lastensuojelussa toteutettavasta systeemisestd toimintamallista

100%

$0% -

80%

70%

50%

Prosentt

40%

20%

10%

0%

Kylla

Nimi Prosentti

Kylla 36,0%
Ei 64,0%

N 25
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Lastensuajelun sijaishuellon palautekysely 2022 aikuiset

15. Palvelun tuloksellisuus:

Tilanteeni / perheeni
tilanne ennen
huostaanottoa

3.52022 12:26

= Tilanteeni / perheeni tilanne ennen huostaanottoa

u Tilanteeni / perheeni tilanne nyt

Tilanteeni / perheeni

tilanne nyt
0 1 2 3 a 5
Keskiarvo
Kysymys Keskiarvo N
Tilanteeni / perheeni tilanne ennen huostaanottoa 2,56 25
Tilanteeni / perheeni tilanne nyt 4,08 25
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Lastensuojelun sijaishuallon palautekysely 2022 sikuiset

16. Tilanteeni / perheeni tilanne ennen huostaanottoa

Erittain huono 24.0%

3.5.2022 1226

Jokseenkin huono 32.0%
Ei hyva eiké 20.0%
Jokseenkin hyvd 12.0%
Erittiin hyvd 12.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt

Nimi Prosentti
Erittdin huono 24,0%
Jokseenkin huono 32,0%
Ei hyva eikd huono 20,0%
Jokseenkin hyvd 12,0%
Erittdin hyva 12,0%
N 25
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17. Tilanteeni / perheeni tilanne nyt

Erittain huono

Jokseenkin huono

Ei hyva eikd

Jokseenkin hyvd

- ]

o - -

3.5.2022 12:26

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
Erittdin huono 4,0%
Jokseenkin huono 8,0%
Ei hyva eika huono 8,0%
Jokseenkin hyva 36,0%
Erittain hyvd 44,0%
N 25
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18. Minké yleisarvosanan antaisit saamallesi palvelulle?

3]

—_
I
P

3.5 2022

100%
90%
80%
70%
60%
g
2 50%
[y
40%
30% 28.0%
24.0%
0% -
16.0%
) . - § .
0% -
Erittdin huono Jokseenkin huono Ei hyva eikd huono Jokseenkin hyvd Erittdin hyva
Nimi Prosentti
Erittdin huono 24,0%
Jokseenkin huono 8,0%
Ei hyvi eikd huono 16,0%
Jokseenkin hyva 28,0%
Erittdin hyva 24,0%
N 25
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Palaute perhehoitajille 2022

1. Olemme

100%

90%

80%

70%

60%

50%

Prosentt

40%

0%

20%

10%

0%

Nimi

71.4%

Sijaisperhe

28.6%

Sukulais- tai liheissijaisperhe

3.5.2022 12:33

0.0%

Muu, mika?

Prosentti

Sijaisperhe
Sukulais- tai liheissijaisperhe
Muu, mika?

71,4%
28,6%
0,0%

N

21
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4. Miten tyytyviinen olit ennakkovalmennukseen?

100%

50%

80%

70%

60% - - T 5%

E 50%
o
42.9%

40%

30%

20% —

10%

0.0% 0.0% 0.0%
0% . : ; : -
Erittdin Tyytymaton Tyytymaton Ei tyytyvdinen eika tyytymaton Tyytyvdinen Erittdin Tyytyvdinen

Kysymys N Keskiarvo Keskihajonta Mediaani
Miten tyytyviinen olit ennakkovalmennukseen? 21 4,43 0,49 4,00
Nimi Prosentti
Erittdin Tyytymaton 0,0%
Tyytymatén 0,0%
Ei tyytyviinen eikd tyytymatdn 0,0%
Tyytyvdinen 57,1%
Erittdin Tyytyvdinen 42,9%
N 21
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T

6. Miten tyytyvdinen olit sijoituksen alkuvaiheen tyoskentelyyn?

100%
90%
80%
70% e e . 3 B
60% : 5%
F
g s0%
a
40%
333%
30%
20% -
10%
4.8% 4.8%
0% - o .
Erittdin Tyytymaton Tyytymaton Ei tyytyviinen eikd tyytymaton Tyytyvdinen Erittdin Tyytyvidinen
Kysymys N Keskiarvo Keskihajonta Mediaani
Miten tyytyvdinen olit sijoituksen alkuvaiheen tydskentelyyn? 21 4,19 0,73 4,00
Nimi Prosentti
Erittdin Tyytymatdn 0,0%
Tyytymé&tdn 4,8%
Ei tyytyviinen eikd tyytymaton 4,8%
Tyytyvdinen 57,1%
Erittdin Tyytyvdinen 33,3%
N 21
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8. Miten tyytyvdinen olet yhteistyéhén

- 0.0%

Sosiaalitydntekijan kanssa
42.9%

42.5%

- 0.0%
. 0.0%

Ohjaajan kanssa

57.1%
Perhetydntekijan kanssa ® Erittsin tyytymaton
42.9% ! & Tyytymaton
u Ei tyytymitdin / ei tyytyvdinen
| 5o = Tyytyvdinen
Sijaishuoltoyksikkd ® Eritt3in tyytyvainen
Tammen kanssa 47.6% | | = En osaa sanoa / Ei kokemusta
| 0.0%
| 0.0%
Lapsen
viranomaisverkestojen
kanssa B6.7%
Lapsen biologisten |
verkostojen kanssa 61.9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Prasentt
Erittdin Tyytymaton Ei Tyytyvdinen Erittdin En osaa N
tyytymaton tyytymédton tyytyviinen sanoa [ Ei
/el kokemusta
tyytyvdinen
Sosiaalityéntekijan 0,0% 0,0% 9,5% 42,9% 42,9% 4,8% 21
kanssa
Ohjaajan kanssa 0,0% 0,0% 4,8% 9,5% 57,1% 28,6% 21
Perhetyontekijan 0,0% 9,5% 0,0% 19,0% 42,9% 28,6% 21
kanssa
Sijaishuoltoyksikké 0,0% 0,0% 4,8% 47,6% 38,1% 9,5% 21
Tammen kanssa
Lapsen 0,0% 0,0% 4,8% 66,7% 14,3% 14,3% 21
viranomaisverkostojen
kanssa
Lapsen biologisten 0,0% 9,5% 4,8% 61,9% 14,3% 9,5% 21

verkostojen kanssa

Powered by wwwi questiacl.com



Palaute perhehoitajille 2022 3.5.2022 12:33

9. Sosiaalityontekijan kanssa

Erittdin tyytymaton 0.0%

Tyytymatén  0.0%

Ei tyytymitin / ei tyytyvadinen

Tyytyvdinen 42.9% {
Erittain tyytyviinen 42.9%
‘ |
En osaa sanoa / Ei kokemusta |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 0% 100%
Prosentt

Nimi Prosentti
Erittdin tyytymatén 0,0%
Tyytymatan 0,0%
Ei tyytyméatdn / ei tyytyvdinen 9,5%
Tyytyvdinen 42,9%
Erittain tyytyvdinen 42,5%
En osaa sanoa / Ei kokemusta 4,8%
N 21
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10. Ohjaajan kanssa

Erittdin tyytymaton 0.0%

Tyytymaton 0.0%

Ei tyytymaton [ ei tyytyvdinen 4.8%

Tyytyvdinen

Erittdin tyytyvdinen 57.1%
En osaa sanoa / Ei kokemusta
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
Erittdin tyytymdton 0,0%
Tyytymaton 0,0%
Ei tyytymétén / ei tyytyvdinen 4,8%
Tyytyvdinen 9,5%
Erittdin tyytyvdinen 57,1%
En osaa sanoa / Ei kokemusta 28,6%
N 21
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e

11. Perhetyontekijdan kanssa

Erittdin tyytymaton = 0.0%

Tyytymatan | 9.5%

£l tyytymitsn / ei tyytyvdinen  0.0%

Tyytyvdinen

42.9%

Erittdin tyytyvdinen

En osaa sanoa [/ Ei kokemusta

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% S0% 100%

Prosentt
Nimi Prosentti
Erittdin tyytymaton 0,0%
Tyytymaton 9,5%
Ei tyytymaton / ei tyytyvédinen 0,0%
Tyytyvdinen 19,0%
Erittdin tyytyvdinen 42,9%
En osaa sanoa / Ei kokemusta 28,6%
N 21
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12. Sijaishuoltoyksikkd Tammen kanssa

Erittain tyytymatdn 0.0%

Tyytymdtdn = 0.0%

Ei tyytymatén / ei tyytyvdinen

Tyytyvainen 4;:‘.6%
Erittdin tyytyvainen
En osaa sanoa / Ei kokemusta ; 9.5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 50% 100%

Prosentt
Nimi Prosentti
Erittdin tyytymaton 0,0%
Tyytymaton 0,0%
Ei tyytymatén / ei tyytyvdinen 4,8%
Tyytyvdinen 47,6%
Erittdin tyytyvdinen 38,1%
En osaa sanoa / Ei kokemusta 9,5%
N 21
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13. Lapsen viranomaisverkostojen kanssa

Erittdin tyytymdtdn 0.0%

Tyytymadtén = 0.0%

Ei tyytymaton / ei tyytyvdinen 4.8% ‘ . | | 1 |

Tyytyvdinen 66;:796
Erittdin tyytyvdinen
En osaa sanoa / Ei kokemusta
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt

Nimi Prosentti
Erittdin tyytymatdn 0,0%
Tyytymé&tén 0,0%
Ei tyytymatén / ei tyytyvainen 4,8%
Tyytyvainen 66,7%
Erittdin tyytyvdinen 14,3%
En osaa sanoa f Ei kokemusta 14,3%
N 21
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14. Lapsen biologisten verkostojen kanssa

Erittdin tyytymaton ~ 0.0% | | |

Tyytymaton . 9.5%

Ei tyytymaton / ei tyytyvainen 4.8% ‘

Tyytyviinen 61.9%
|
Erittain tyytyvdinen
I
En osaa sanoa / Ei kokemusta 9.5%
i
! ‘
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prasentt

Nimi Prosentti
Erittdin tyytymaton 0,0%
Tyytymaton 9,5%
Ei tyytymaton / ei tyytyvdinen 4,8%
Tyytyvdinen e
Erittdin tyytyvdinen 14,3%
En osaa sanoa / Ei kokemusta 9,5%
N 21
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15. Miten tyytyvéinen olet?

0.0%

Tybohjaukseen

Mentorointiin

61.9%

Lapsen tukiperheeseen j

57.1%

= Erittdin tyytymaton

= Tyytymatan

Sijaishoitajaan | =i tyytyviinen / ei tyytymétén

u Tyytyvdinen

85.7% E Erittdin tyytyvainen

= En osaa sanoa / Ei kokemusta

Sosiaaliohjaukseen

Lapsen tapaamisjarjestelyihin

Vapaan jarjestymiseen

38.1% | .

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Prosentt
Erittdin Tyytymdton ei Tyytyvédinen Erittdin En osaa N
tyytymaton tyytyvdinen tyytyvdinen sanoa / Ei
/[ ei kokemusta
tyytymdtén
Tydohjaukseen 0,0% 0,0% 9,5% 23,8% 38,1% 28,6% 21
Mentorointiin 0,0% 9,5% 4,8% 9,5% 14,3% 61,9% 21
Lapsen 0,0% 4,8% 0,0% 9,5% 28,6% 57,1% 21
tukiperheeseen
Sijaishoitajaan 0,0% 0,0% 0,0% 4,8% 9,5% 85,7% 21
Sosiaaliohjaukseen 0,0% 0,0% 0,0% 38,1% 9,5% 52,4% 21
Lapsen 4,8% 4,8% 9,5% 57,1% 14,3% 9,5% 21
tapaamisjirjestelyihin
Vapaan 0,0% 0,0% 9,5% 28,6% 23,8% 38,1% 21
jdrjestymiseen
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16. Tybohjaukseen

Erittdin tyytymatén  0.0%

Tyytymitén  0.0%

ei tyytyviinen / ei tyytymiton

Tyytyviinen

- 9.5%

3.5.2022 12:33

Erittain tyytyvéinen 38.1%
En osaa sanoa / Ei kokemusta
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
Erittdin tyytymatén 0,0%
Tyytymaton 0,0%
ei tyytyviinen / ei tyytymatén 9,5%
Tyytyvdinen 23,8%
Erittdin tyytyvdinen 38,1%
En osaa sanoa / Ei kokemusta 28,6%
N 21
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17. Mentorointiin

Erittdin tyytymatén = 0.0%

% i 5 : ' . :

| i - | . = !

Tyytymitén | 9s% | : ‘ ; ! -
i { H i | | | i

| ! | : i |

| | | | | | i

- : | , , . i

‘i | ! | | 3 i i

ei tyytyviinen / ei tyytymatén 4.8% } : |
‘. ' | | % 3 |

F I I | i ! 1

Tyytyvainen

Erittdin tyytyvdinen

En osaa sanoa / Ei kokemusta 61.9%

, [ |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Prosentt

Nimi Prosentti

Erittdin tyytymaton 0,0%
Tyytymaton 9,5%
ei tyytyvdinen / el tyytymaton 4,8%
Tyytyvdinen 9,5%
Erittdin tyytyvdinen 14,3%
En osaa sanoa / Ei kokemusta 61,9%

N 21
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18. Lapsen tukiperheeseen

Erittdin tyytymdtdn = 0.0%

Tyytymaton 4.8% | H . | |

ei tyytyvainen / el tyytymétén | 0.0% | i | | | |

Tyytyvdinen

Erittdin tyytyvainen

57.1%

En osaa sanoa / Ei kokemusta
| | i
0% 10% 20% 0% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prasentt
Nimi Prosentti
Erittdin tyytymdaton 0,0%
Tyytymétdn 4,8%
ei tyytyviinen / ei tyytymaton 0,0%
Tyytyvdinen 9,5%
Erittdin tyytyvdinen 28,6%
En osaa sanoa / Ei kokemusta 57,1%
N 21
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19.

Sijaishoitajaan

Erittdin tyytymaton

Tyytymaton

ei tyytyvainen / ei tyytymatdn

Tyytyvdinen

Erittain tyytyvdinen

En osaa sanoa / Ei kokemusta

Nimi

0%

0.0%

0.0%

0.0%

5.5%

10%

20%

40%

50%

Prosentt

60%

70%

3.5.202212:33

| 1
| 1
| |
| i i
i
| i |
| | i
| i !
i | |
| | |
| | 1
| |
| | |
| 1 |
i i |
i |
| 1 |
| i
; l |
| i :
|
i |
! |
! |
{ i
I |
i i ,
| i i
i s i
| |
|
|
| |
| I
85.7% !

80% 90% 100%

Prosentti

Erittdin tyytymaton
Tyytymaton
ei tyytyvdinen / ei tyytymaton
Tyytyvdinen
Erittdin tyytyvdinen
En osaa sanoa / Ei kokemusta

0,0%
0,0%
0,0%
4,8%
9,5%
85,7%

N

21
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20. Sosiaaliohjaukseen

| ! ! 1 3' 5 | |
| | | | | 1 ‘ |
f i | | I | |
Erittdin tyytymaton = 0.0% | | i | ‘ |
o A N R
‘5 i ’ | i | ' * E |
i ! i | 1 \ | : |
} | | | | | | |
; i ! | ‘ i E { i
; | \ i i | | |
T | | L | | | |
Tyytymaten | 0.0% | | ‘ i { ; | :
| | | | | , | |
1 ! ! 1 ‘ ‘ 5 | 1
; | f { | : 3
| | ¢ i
H I ' I f H
{ l | : | !
f | | | E 1 i
i 5 | | i |
i' 9 5 i | i i
ei tyytyviinen / ei tyytymdtén  C.0% i | | | i | | i
i { i | i | f | ‘
| | | | | I
! | ! ! ! ! i
| | ! |
| | | | | |
| i f
i a
Tyytyviinen | :
| | |
i | | i
i ] } i
| ‘ !
Erittdin tyytyvdinen i
| 1 | |
| ! | |
) ‘ ’ |
i i ! ! |
! | | i |
i | i i

En osaa sanoa / Ei kokemusta 52.4% 1 |

] | |
| |

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Prosentt

Nimi Prosentti

Erittdin tyytymaton 0,0%
Tyytymatén 0,0%
ei tyytyvdinen / ei tyytymatén 0,0%
Tyytyvdinen 38,1%
Erittdin tyytyvadinen 9,5%
En osaa sanoa / Ei kokemusta 52,4%

N 21
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21. Lapsen tapaamisjdrjestelyihin

Erittdin tyytymaton I 4.8% | {
! i ' | < Z
I i /] i §
H 1 ¥ H
i | | i ] | i
i 1 ! ‘
| | | | | |
| | I | |
Tyytyméton 4.8% | | { i 5
| r | i % :
i | i | {
ei tyytyvainen / ei tyytyméaton .F | |
] i i |
| ' f 1
| | |
Tyytyvdinen 57.1% !
1 {
1 | | i
z 1 i - |
Erittain tyytyviinen - ‘
| | |
| | | f | :
1 | i i 1
| i
i - _
En osaa sanoa / Ei kokemusta | | | |
| | | | H
| : i a
1 | | | i |
i | | i i | i
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
Erittdin tyytymaton 4,8%
Tyytymaton 4,8%
ei tyytyvainen / ei tyytymaton 9,5%
Tyytyvdinen 57,1%
Erittdin tyytyvdinen 14,3%
En osaa sanoa / Ei kokemusta 9,5%
N 21
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22. Vapaan jarjestymiseen

Erittdin tyytymatén | 0.0% i _ - | | | | ;
! | | [
| ! . i |
= | | : i
| | ] : | 1
| | | |
Tyytymétén = 0.0% i [ | ' |
ei tyytyviinen / ei tyytymatén ! | ‘ :
Tyytyvdinen |
{ |
| |
|
Erittdin tyytyvdinen i ! |
i f .
| ! |
i. i |
1 ?
I 1 I
| é 5 \
i ! ‘
En osaa sanoa / Ei kakemusta | \‘
| i |
50% 60% 70% 80% 0% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
Erittdin tyytymaton 0,0%
Tyytymétén 0,0%
ei tyytyvéinen / ei tyytymatén 9,5%
Tyytyvdinen 28,6%
Erittdin tyytyvdinen 23,8%
En osaa sanoa / Ei kokemusta 38,1%
N 21
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23. Miten vapaanne jarjestyy?

100% -
80% ~
80% - s
70% Fasiciss . S . z - s
ﬁo% - - - - - e - - - -
52.4%
g
§ 50%
a
40%
205 ) 286% o )
20% = -
14.3%
10% =
0%
Rahana Tukiperheen kautta saanndllisten kotilomien kautta Sijaisheitajan kautta Muu, mikd?
Nimi Prosentti
Rahana 52,4%
Tukiperheen kautta 28,6%
Saanndllisten kotilomien kautta 9,5%
Sijaishoitajan kautta 9,5%
Muu, mika? 14,3%
N 21
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25. Oletteko osallistuneet perhehoitajille kohdennettuihin koulutuksiin?

61.9%

Sijaishuoltoyksikko Tammen

3.5:2022 12133

jarjestamiin
| i’
| f
= Kylld
: ! =Ei
; | i
[ ! ;
: l |
| | |
i ! i
i !
i E
Muiden tahojen jarjestdmiin i ! I
i a !
. ‘ | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Prosentt
Kylld Ei N
Sijaishuoltoyksikké Tammen jérjestamiin 61,9% 38,1% 21
Muiden tahojen jérjestdmiin 42,9% 57,1% 21
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26. Sijaishuoltoyksikkd Tammen jarjestamiin

3520221233

Kylld |
| i i
i i
1 |
i {
| !
Ei
i
i
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0% 80% 90% 100%
Prosentt
Nimi Prosentti
Kylla 61,9%
Ei 38,1%
N 21
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27. Muiden tahojen jarjestamiin

Kylld

Ei

0% 10% 20% 30%

50%

Prosentt

57,1%

60%

70%

3.5.202212:33

80% 90% 100%

Nimi Prosentti
Kyl 42,9%
Ei 57,1%
N 21
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28. Miten tyytyviinen olet ollut koulutusten siséltéén?

3.5.2022 12:33

100%

0%

80%

70%

60% 57.1%

2 50%
&

20%

30% e

20% - -

14.3%
10%
0.0% 0.0%
0% - : P
Erittédin Tyytymatdn Tyytymaton Ei tyytyvainen eikd tyytymaten Tyytyvéinen Erittdin Tyytyvdinen

Kysymys N Keskiarvo Keskihajonta Mediaani
Miten tyytyvdinen olet ollut koulutusten sisdlté6n? 21 0,64 4,00
Nimi Prosentti
Erittdin Tyytymatén 0,0%
Tyytymaton 0,0%
Ei tyytyvainen eikd tyytymaton 14,3%
Tyytyvidinen 57,1%
Erittdin Tyytyvdinen - 28,6%
N 21
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