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Salon varhaiskasvatuksen 
asiakastyytyväisyyskyselyn koonti

• Salon varhaiskasvatuksen asiakastyytyväisyyskysely toteutettiin 
sähköisenä maaliskuussa 2023.

• Kysely jaettiin sekä kunnallisiin että yksityisiin päiväkoteihin sekä 
perhepäivähoitoon.

• Kysely oli avoinna 10.3.-31.3.2023.

• Vastauksia saatiin 274 kpl. Vastanneista 72,62 % oli kunnallisen 
varhaiskasvatuksen asiakkaita.

• Yksityisen varhaiskasvatuksen osuus kyselyyn vastanneista oli 25,54%.

• 1,82% ei kertonut varhaiskasvatuspaikkaansa.
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Lapseni viihtyy 
varhaiskasvatuksessa

Lapsellani on kavereita 
varhaiskasvatuksessa/esiope
tuksessa.
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Tunnen lapseni olevan 
päivittäin tervetullut 
varhaiskasvatukseen/esiopetuk
seen

Henkilökunta huomioi minut ja 
lapseni, kun haen hänet 
päiväkodista/perhepäivähoidos
ta
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Saan tarpeeksi tietoa lapseni 
päivän toiminnasta

Lapsellani on voimassaoleva 
varhaiskasvatussuunnitelma 
VASU/ esiopetussuunnitelma
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Varhaiskasvatuslaissa on määritelty kymmenen 
tavoitetta varhaiskasvatukselle 3§ (137.2018/540)1)
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Tukipalvelut
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Yleisarvosana lapseni varhaiskasvatus-/esiopetuspaikasta 
asteikolla 1-5, jossa 5 on erinomainen.
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Tulosten pohjalta tehdyt johtopäätökset

• Kyselyn tulos osoittaa, että huoltajat ovat tyytyväisiä Salon 
varhaiskasvatuspalveluihin.

• Lapset viihtyvät varhaiskasvatuksessa ja heillä on kavereita.

• Huoltajat kokevat olevansa tervetulleita päiväkotiin/perhepäivähoitoon 
ja he tulevat kuulluiksi lapsen 
varhaiskasvatussuunnitelmaa /esiopetussuunnitelmaa laadittaessa.

• Varhaiskasvatuspaikkojen pihat kaipaisivat huoltajien 
mielestä monipuolistamista, jotta leikki ja oppiminen mahdollistuisi 
paremmin.

• Kehittämiskohteeksi Salon kaupungin varhaiskasvatuksessa on valittu 
huoltajien kohtaaminen. Tavoitteena on lisätä tiedonsiirtoa 
varhaiskasvatuksen ja kodin välillä.


