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TE-palvelu-uudistuksen valmistelun tilanne
Salon tyollisyysalueella

1. Kunnille siirtyva tehtavat ja palvelut
2. Kunnille siirtyvien tehtavien ja palveluiden rahoitus
3. Tyottomyysetuuksien rahoitusvastuu

4. Valmistelun tilanne
-  Henkilosto
- Palvelutuotanto
- Ostopalveluhankinnat
- Talous
-  Toimitilat
- Viestinta
- Tietohallinto
- Ennakointi
- Sidosryhmien osallisuus



1. Kunnille siirtyvat tehtavat ja palvelut

Asiakaspalvelu — tyonhakija
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Tieto, neuvonta- ja ohjauspalvelut
Paivystyspalvelut (puhelin, fyysinen)

Tyonvalitys, kotimaa ja kv (ml. EURES-neuvonta
henkildasiakkaille)

Asiakasprosessin hallinta eri kohderyhmille, koostuu
seuraavista:

Ty6nhaun kaynnistaminen ja paattaminen
Alkuhaastattelu, palvelutarvekartoitus
Tyollistymissuunnitelmat
Kotoutumissuunnitelmat
Aktivointisuunnitelmat

Monialaiset tyollistymissuunnitelmat
Tyonhakukeskustelut

Taydentavat tyonhakukeskustelut

Tyohon ja yrittdjyyteen ohjaus
Koulutuksiin ja palveluihin ohjaus
Tyottomien terveystarkastukseen ohjaus
Muihin palveluihin ohjaus - verkostotyo
Ammatinvalinta- ja uraohjaus
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Tyo- ja koulutuskokeiluun ohjaus ja sopimusten laatiminen

Tyottoman omaehtoisen opiskelun tuki ja seuranta
Neuvonta palkkatuesta ja starttirahasta
Tyottomyysturvatehtavat; neuvonta, selvitykset,
muistutukset ja lausunnot

Muutosturva +55 henkil6asiakkaat
Muutosturvainfot YT-tilanteissa

Nuorten monialainen tyo - Ohjaamotyo
Ruotsikielinen asiakaspalvelu

Asiakaspalvelu — tydonantaja
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Tieto, neuvonta- ja ohjauspalvelut
Paivystyspalvelut (puhelin, fyysinen)
Tyopaikkailmoitusten hallinta

Ehdokashaku, esittely ja ehdokasasettelu
Tyotarjoukset ja tiedotteet

Tyonvalitys, kotimaa ja kv (ml. EURES-neuvonta
tyonantajille)

Tyonantaja- ja yrityskdynnit, palvelutarpeen kartoitus
Rekrytointitilaisuudet ja kampanjat

Palkkatuki

Tyokokeilu

Tyoolosuhteiden jarjestelytuki
Muutosturvapalvelut
Yhteishankintakoulutukset

Tukiprosessit

Johtaminen ja edunvalvonta

Talous- ja hallintoasiat

Lakiasiat

Tietojohtaminen, ennakointi ja kehittamistyo
Tietohallintopalvelut (ml. Jarjestelmaintegraatio, kayttdvaltuushallinta)

Koulutusten ja valmennusten suunnittelu, hankinnat, opiskelijavalinnat ja hallinnointi
Tukien ja korvausten mydntaminen ja maksatus
Muutoksenhakuprosessit

Viestinta ja tapahtumatuotanto

Tilat, omaisuus ja muut tukipalvelut

Ostopalvelut
Yhteishankintakoulutukset
Muutosturva 55+ -
koulutukset
Tyovoimakoulutukset
Tyonhakuvalmennukset
Uravalmennukset
Tyohénvalmennukset
Yrittdjyyskoulutukset
Asiantuntija-arvioinnit
Kotoutumiskoulutus ja
lisdpalvelut (esim. testit)



2. Kunnille siirtyvien tehtavien ja palveluiden
rahoitus

Menot (kohdistuvat vastuukunnalle, jaetaan sopimuksen mukaan)

« Henkilostdo (myos lomapalkkavelka, joka kompensoidaan), toimintamenot,
palvelut seka tuet ja korvaukset (myos 2024 syntyneet sitoumukset)

Tulot (kohdistuvat jokaiselle kunnalle)
« Yleiskatteinen valtionosuuksien lisays

« \Vuoden 2024 talousarvion suuruinen summa jaetaan kuntiin VOS-kriteerien
mukaisesti (50% tyoikaiset, 50% laaja tyottomyys ja vieraskielisyyskerroin)

« 2V sopeutumisaika



3. Tyottomyysetuuksien
raholtusvastuu

Menot (kohdistuvat jokaiselle kunnalle)

« Arvio: Koko kuntatalouden vastuu n. 20-22 % Suomen tyottomyysmenoista,
vaihtelee kunnittain. Nykyisin n. 11 %. (Lahde Mikko Kesa, 2023)

« Maksuvastuu kaikista etuuslajeista: ansiopadivarahaa saavien perusosasta seka,

peruspaivarahasta ja tydomarkkinatuesta. Taysi summa yhteensa keskimaarin n.
800 euroa/kk/hlo, josta porrasteinen vastuu.

« Kuntien osuuden suuruus kasvaa porrasteisesti. 0-100 pv = 0 %; 100-199 pv =
10%; 200-299 pv = 20%; 300-399 pv = 30 %;400-699 = 40 %; yli 699 pv =
50%.

« Vain tyottomyysetuuden loppuminen paattaa kuntien maksuvastuun.



Tyottomyysetuuksien rahoitusvastuu

Tulot (kohdistuvat jokaiselle kunnalle)

« Kompensoidaan etuuskulujen nousu.

« Maaritellaan v. 2023 poikkileikkaustilanteella ja vuoden 2024 tyottomyysturvan
tasolla. Ei reagoi jatkossa tyottomyysetuuksien vaihteluun ts. tyottomyyden
vaihteluun. Indeksikorotukset huomioidaan.

« Maksetaan erillisena valtionosuuskorvauksena.



TEM Rahoituslaskelmat

https://tem.fi/kuntien-rahoituslaskelmat Pdivitetty 6.11.2023, seuraava arvio kevat 2024.

Kunta

Koski Tl
Marttila
Salo

Somero

Kunta

Koski TI

Marttila

Salo

Somero

Nykytila, kuntien osuus

tyomarkkinatuesta (2022

tilanne)

Valtionosuu

s 2025
ilman
uudis-
tuksen
vaikutusta

1806 337

1615918

17 074 453

5804 552

94 257
82 169
3228929
287 822

Peruspalvelu-

jen

valtionosuus

2025 ml.
uudistus

2 088 961

1916 672

26 131 650

7 014 834

Muutos

rahoitusvastuussa

Uudistuksen mukainen

. . vuoden 2023
rahoitusvastuu yhteensa

tasossa
=kompensaatio

194 660 108 234

187 987 114 072

5970 542 2 955 459

744 173 491 947

JOSt? josta Peruspalvelu-

palveluiden . .

, etuuksien jen
rahoitus (ml. .
siirtvmaaian kompen- valtionosuus

UUTERL saatio 2026
rahoitus)
174 391 108 234 2128 824
186 683 114 072 2090 391
6101 738 2955 459 26 329 243
718 335 491 947 6971 257

josta

palveluiden
rahoitus (ml.
siirtymadajan

rahoitus)

188 774
187 454
5991 541

751 374

josta
etuuksien
kompen-

saatio

108 234
114 072
2955 459

491 947

Lopullinen 10/2024.

Peruspalvelu- . josta
. josta .
jen , etuuksien
. palveluiden
valtionosuus rahoitus kompen-
2027 saatio
2119 250 203 157 108 234
2 067 642 188 226 114 072
26 454 309 5881344 2955 459
7 329 831 784 413 491 947


https://tem.fi/kuntien-rahoituslaskelmat

4. Valmistelun tilanne

Ilmoitus TEM
31.10.2023

10/23

¢ Yhteistydsopimuksen
hyvaksyminen/paatdks
enteko kunnissa 3.10.-
23.10.2023

8-9/23

e Sopimusvalmistelu

e Jarjestamissuunnitelman
laadinta

e Ohjausryhma

e Ty6nantajapalveluiden
tyéryhma

e Hankinnat tyéryhma

e Toimitilasuunnittelu

e Muut teemat

e YT Salon kaupunki jatkuu
e Budjetointi 2024 ja
henkildstéosuunnitelma

e Yhteenveto kevaan
tydpajoista ja kyselyista

e Verkostot muihin
tydllisyysalueisiin

10-12/23

¢ Palveluanalyysin
yhteenveto
Henkildasiakasprosessi
t tyon alle

e Tyoryhma- ja
ohjausryhmatyo
jatkuu

¢ Valtion henkildstdn
virastokohtaiset YT-
neuvottelut kdyntiin

e Tyoéllisyysohjelman
2024-2027 laadinta
kayntiin

Alueiden
vahvistaminen

1-6/24
¢ Markkinoinnin ja asiakasviestinnan
tarkempi suunnittelu

¢ Henkildasiakasprosessien
suunnittelu ja kuvaus

¢ Tybnantajapalveluiden prosessien
suunnittelu ja kuvaus

¢ Palvelukanavien suunnittelu

e TOS-tyoskentely

e Tietohallinto/ICT —ratkaisut
(tarvittavat yhteydet kaupungin
jarjestelmiin)

¢ Tyollisyysalue-yhteistyo

o Siirtyva henkilosto: resurssien,
tehtdvankuvien ja sijoittumisten
suunnittelu

e Talousarviovalmistelu

¢ Ostopalvelusopimusten siirtamisen
valmistelu

¢ Elivoimajaoston ja ohjausryhman
toiminta kaynnistyy

¢ Ennakointitoiminnan
kdaynnistaminen

¢ Monialaisten verkostojen
rakentaminen

¢ Toimitilaratkaisut
¢ 1. seurantapalaveri TEM/ELY

7-12/24

eHenkil6ston rekrytointi
eToimitilaratkaisut
valmiit, henkiléston
sijoittuminen
toimitiloihin kdyntiin
eTukipalveluiden
hankinnat
eKalustohankinnat
eTietojarjestelmat,
verkkoyhteydet,
koneet, laitteet,
puhelinnumerot yms.
eKdyttdvaltuushallinnan
kokonaisuus
eTiedolla johtamisen
suunnitelma
eTalousarviovalmistelu
¢ Siirtymavaiheen
tarkempi suunnittelu
ePerehdytyssuunnitelm
a, siirtyvan
henkildston
perehdytys ja muu
valmistautuminen
eOstopalveluiden
kilpailutuksia
tarvittaessa
eHallintosaantomuutoks
et

1/25-12/26
siirtymavaihe



Valmistelun tilanne - Henkilosto

« Varsinais-Suomen TE-toimiston ja ELY-keskuksen YT-neuvottelut ovat paattyneet. KEHA-keskuksen
osalta neuvottelut ovat kesken.

« Salon kaupunki on valtiolta siirtyvien tydntekijoiden (40+ HTV) tuleva tydnantaja ja on
ollut mukana valtion YT-prosesseissa seka liikkeenluovutuksen valmistelussa
« Erilaiset infot tyontekijdille valmistelun tilanteesta sekd tulevasta tydnantajasta 2023-2024

« Salon kaupungin osalta muutostilannetta seurataan Salon kaupungin yhteistoimintaelimessa
« Tydllisyyspalveluiden henkilokunnalle teemaan liittyvia infoja jarjestetaan 2023-2024 n. 3kk valein.

« Muutosjohtaminen vaatii jatkuvasti tyohyvinvoinnin ja tydssajaksamisen teemojen kasittelya
tydyhteisdssa ja tilanne haastaa talla hetkelld kaikkia organisaatioita

« Henkilostd seka kunnista etta valtiolta on osallistunut palveluiden suunnitteluun,
tulevaisuustydskentelyyn ja palvelumuotoiluun. Prosessi tiivistyy, kun tulevat tyéntekijat ovat
tiedossa.

« Eteneminen; Siirtyvan henkilostén nimet ja tehtavankuvat saadaan tietoon todennakdisesti
huhtikuussa. Taman jalkeen tehtavana on:
« Selvittaa siirtyvan henkiléston osaaminen suhteessa valtiolta siirtyviin tehtaviin
« Maaritella tehtavat ja tydontekopaikat
» Perustaa tarvittavat virat



Valmistelun tilanne - palvelutuotanto

« Henkildasiakaspalvelua tullaan tuottamaan kuntakokeilun hyvien kokemusten kannustamana
ldhipalveluna sekd saavutettavuutta korostaen. Asiakaspalvelua annetaan fyysisesti kaikissa
kunnissa.

 Henkiloasiakastydssa asiakasvastuuta annetaan tyontekijoille alueellisesti/kuntakohtaisesti
huomioiden tehtavan laajuus. Eli huomioidaan eri kohderyhmien asiakaspalvelun vaativa
erikoisosaaminen (esim. kotoutuminen ja monialainen tyod)

« Osa palveluista on keskitettyja ja toimivat Salosta kasin, mm. ammatinvalinnan ohjaus,
tydnantajapalvelut (ml. Palkkatuki ja starttirahakasittely, muutosturvapalvelut), koulutuspalvelut ja
tyonhakukeskus palvelevat koko aluetta.

« Tybnantajapalvelut on kokonaisuutena uusi tehtava (vrt. kuntakokeilu) ja vaatii erityisen paljon
yhteistydta erityisesti Yrityssalo Oy:n, kuntien elinkeinopalveluiden seka koulutuskuntayhtyman
kanssa. Tavoitteena on tehostaa tyonvalitysta ja tydnantajapalveluita seka kytkea ne tiiviimmin
osaksi tydttomien tydnhakijoiden ohjausta.



Valmistelun tilanne - Ostopalveluhankinnat

« Ostopalveluita ovat mm. erilaiset lakisaateiset tydvoimakoulutukset ja valmennukset. ELY-keskus
ﬁilpai_lltlJttaa talla hetkella ne TE-toimistojen ja kuntakokeilujen kaytto6n. Tama tehtava siirtyy myos
unnille.

« Paaperiaatteena on, etta ELY-keskukselta otetaan vastaan tarvittavat kilpailutetut TE-palveluihin
liittyvat hankintasopimukset, joilla turvataan asiakkaiden palveluita siirtymavaiheessa (Esim.
kotoutumiskoulutuksia ja valmennuksia)

- Tarkeita sopimuksia my0s paattymassa,; hankintaprosessit aloitetaan jo vuonna 2024
tydllisyysalueelle seka ollaan mukana niissa hankintaprosesseissa, jotka ELY-keskus hoitaa viela
ennen tehtavien siirtymista.

« Ostopalveluiden vaikuttavuutta ei ole riittavasti pystytty tutkimaan ja oma tiedolla johtamisen
suunnitelma tarvitaan. Lisaksi KEHA-keskuksen seurantamittaristoa kehitetaan nyt
tydllisyysalueiden kayttoon.

« Ylialueellinen yhteistyd hankinnoissa myos mahdollisia, esim. tyovoimakoulutuksien osalta ja niista
on keskusteltu muiden tyoéllisyysalueiden kanssa.



Valmistelun tilanne - Talous

« Tydllisyysalueen talousarvion rakentamista haastaa se, etta tydllisyysaluekohtaisia/kuntakohtaisia
tietoja palveluiden kustannuksista ei ole olemassa aikaisemmilta vuosilta, koska palvelut ovat olleet
maakuntakohtaisia ja osa valtakunnallisia. TEM:n laskelmat ovat arvioita.

« Tyobllisyysalueen vuoden 2025 talousarvio rakennetaan osana Salon kaupungin talousarvion
laadintaa

 Vuoden 2024 valmistelun kustannukset jaetaan sopimuksen mukaisesti

« Tydllisyysalueen jarjestamissuunnitelmassa on otettu kantaa siihen, etta kuntien on varauduttava
valtiolta siirtyvan henkiloston lisaksi lisapanostukseen eli henkilostomaarien lisaamiseen, jotta
kattavat fyysiset lahipalvelut ja kuntakokeilussa saavutettu hyva palvelutaso voidaan turvata. Tama
tarkoittaa rahoituksen osalta kuntien laskennallista valtionosuusrahoitusta suurempaa
rahoitustarvetta.

« Palkkatuen kaytossa (erityisesti kuntien palkkatuet) on odotettavissa laskua nykytilanteeseen
verrattuna

« Ostopalveluhankintoja tullaan tarkastelemaan tulevina vuosina vaikuttavuuden nakékulmasta ja
sen kautta kustannusten laskua niiden osalta pidemmalla aikavalilld on odotettavissa.



Valmistelun tilanne — Toimitilat

- Toimipisteet, joissa tyonhakija-asiakkaita tavataan, sijaitsevat joka kunnassa. Tarkeaa on
huomioida turvallisuus ja tietosuoja-asiat

« Koski tl ja Marttila asiakaspalvelupisteet kunnanvirastoissa (Kuntakokeilu)
« Somerolla tila etsinndssa, kaupungin elinkeinopalvelut muuttavat samoihin tiloihin

« Salon osalta tilaselvitys tehty ja tulossa paatoksentekoon kevaalla 2024
« Huom. Waltin moduulin vuokraus paattyy 31.10.2024
« Alkuvuodesta 2025 Torikatu 4 vuokrasopimus siirtyy Salon kaupungille



Valmistelun tilanne - Viestinta

« Viestinnan suunnittelija on aloittanut 5.2.2024 (- 31.12.2025 asti), 50% ty6panoksena
tydllisyyspalveluissa

« TE2024-uudistuksen viestintdasuunnitelma tehty - tarkistettavana, laaja kokonaisuus

-> Saanndllinen, suunniteltu viestinta kaynnistymassa/ kaynnistynyt:
« Salon kaupungin henkildstd, erityisesti tyollisyyspalveluiden henkil6sto
« Salon kaupungille siirtyva henkilosta (mm. TE-toimisto)
« Luottamushenkilot
« Alueellinen ja paikallinen media
« Tydnhakijat, kuntalaiset, mahdolliset tulevat tydnhakijat
* Yhteisty6kumppanit mm. yritykset ja oppilaitokset

« Salon tydllisyysalueen sisaisen viestintatiimin jarjestaytyminen 4/2024
« Tydllisyysalueen nimi ja brandi suunnitteilla

« Yhteisty6ta tehddan erityisesti Varsinais-Suomen TE-toimiston, tydllisyysalueen kuntien, Kuntaliiton
seka muiden tyoéllisyysalueiden kanssa

« Salon tydllisyyspalvelut/ Salon tydllisyysalue aloittaa asiakasviestinnan kampanjan samaan aikaan
Kuntaliiton ja KEHA-keskuksen kampanjan kanssa: 100 padivaa muutokseen



Valmistelun tilanne - Tietohallinto

Valtio tarjoaa kayttdvelvoitteen piirissa olevat tietojarjestelmat

Selvityksessa on, mita taydentavia tietojarjestelmaratkaisuja vastuukunnilta vaaditaan:

« Tukien ja korvausten maksatus-tehtava (mahdollinen yhteistyd muiden tyoéllisyysalueiden
kanssa edelleen my0s selvityksessa)

« TyoOntekijoiden kayttovaltuudet
« Ostopalveluiden budjetointi ja seuranta

Tunnistetut ja aikataulutetut toimenpiteet:
« Tilojen ja etatydon verkkoyhteydet
« Laitteet; puhelimet, ohjeislaitteet, tietokoneet ja asiakaspaatteet yms.

Selvitykseen mydhemmin tulevat:
« Yhteinen yritysyhteistyon tietokanta kunnille elinkeino- ja tydllisyyspalveluihin
« Ajanvaraus- ja videoneuvottelujarjestelma



Valmistelun tilanne - Ennakointli

« Lain mukaan TE-palveluiden jarjestaminen perustuu elinkeinoelaman ja
tyomarkkinoiden tarpeisiin ja muutosten ennakointiin seka asiakkaiden
palvelutarpeisiin

« Ennakointi vaatii seka paikallisen etta ylialueellisen yhteistybrakenteen
luomista

« Paikallista ennakointityota ollaan lahdetty aktivoimaan SSKKY:n ja
Yrityssalo Oy:n kanssa laajemmin osana elinvoimapalveluita

« Tavoitteena on tuottaa paikallista tietoa koulutusten, palveluiden seka
tyovoimaratkaisujen suunnitteluun



Valmistelun tilanne — Sidosryhmien osallisuus

Uudistuksen valmistelussa ja palveluiden suunnittelussa on laajasti hydédynnetty eri
sidosryhmien nakemyksia ja osaamista

Kevaalla 2023 laadittiin internet-kyselyt kuntalaisille seka sidosryhmille ja ekosysteemi-
tyopaja sidosryhmille, joissa kerattiin ajatuksia nykyisista tybvoimapalveluista seka
niiden kehittamisesta. Lisaksi tyollisyyspalveluiden henkilokunnalle jarjestettiin tybpajoja
ja kehittamispaiva. Teemaa kasiteltiin myos kaupungin eri vaikuttamistoimielimissa

Syksylla 2023 aloitettiin tydnantajapalveluiden ja hankintoihin liittyva
tyoryhmatyoskentely seka tyodstettiin uudistuksen teemoja tyollisyyspalveluiden
kehittdmispaivassa. Yhteistydssa Turun kaupungin kanssa toteutettiin koko maakuntaa
koskeva yrityskysely tyovoimapalveluiden kaytdsta ja kehittamisesta (N. 800)

Helmikuusta toukokuulle 2024 laaja joukko TE-toimiston, ELY-keskuksen, kaupungin eri
yksikdiden, Yrityssalon, SSKKY:n, palveluntuottajien, Varhan, Kelan ja muiden
sidosryhmien edustajia osallistuu palvelumuotoilu-tyépajoihin tydostamaan
henkildasiakkaiden palvelupolkuja ja niiden kehittamista (12 ty6pajaa)

30.5.2024 on tulossa henkildéston kehittamispaiva, johon osallistuu ensimmaista kertaa
koko valtiolta Salon tyodllisyysalueelle siirtyva henkilokunta yhdessa kuntien henkiloston
kanssa



