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Valmistelija

yhteyspaallikkd Saija Karnisto-Toivonen, saija.karnisto-toivonen@salo.fi,
02 7782 569

Salon kaupunki on ottamassa kayttodn Decidim-osallistumisalustan, jonka
tietosuojaseloste on kaupunginhallituksen hyvaksyttava asia. Tietosuoja
seloste tuodaan paatoksentekoon yksittaisena johtuen alustan
kayttéonottoaikataulusta. Seloste viedaan myds Digiturvamalliin paatetyn
kaytdnndn mukaisesti.

Decidim tietosuojaseloste

Salon kaupunki on sitoutunut suojaamaan sahkdisten palveluidensa
kayttajien yksityisyytta EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679),
tietosuojalain (1050/2018), sekd muun tietojen kasittelyyn sovellettavan
lainsdddanndn mukaisesti. Tama tietosuojalauseke selittda, kuinka
kayttajien henkildtietoja kasitellaan tarjotuissa palveluissa.

Nama ehdot koskevat tarjoamaamme Avaimet osallistuvaan Saloon -
palvelua, joka on kaytettavissa osoitteessa osallistu.salo.fi. Palvelun kautta
kayttajat voivat osallistua kunnalliseen paatdksentekoon ja alueiden
kehittamistyohon.

1. Rekisterinpitaja

Rekisterinpitaja:
Salon kaupunki, 0139533-1

Rekisterinpitajan osoite:
PL 77, 24101 Salo

Rekisterista vastaava yhteyshenkilo:
Yhteyspaallikkd Saija Karnisto-Toivonen, saija.karnisto-toivonen@salo.fi,
02 778 2569

Tietosuojavastaavan yhteystiedot:
Aino Andersson, tietosuojavastaava@salo.fi, 02 778 2031

Pyydamme ottamaan yhteytta edelld esitettyyn osoitteeseen sdhkdpostitse
henkilbtietoja tai tietosuojaselostetta koskevissa kysymyksissa.

2. HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitus

Keraamme henkilbtietoja Avaimet osallistuvaan Saloon -palvelun
kayttajiltd. Henkilbtietoja tarvitaan palvelun tarjoamiseen, yllapitoon ja
yhteydenpitoon palvelun kayttgjien kanssa. Voimme myds kerata palvelun
kayttajista seurantatietoja, joiden avulla kartoitamme palvelun
kayttdaktiivisuutta ja pyrimme parantamaan palvelua.

Lisdksi kerddmme vahvan tunnistautumisen yhteydessa tilastointi- ja
tutkimustarkoituksessa kaytettavia tietoja palvelun kayttajista. Nama
kerattavat tiedot auttavat kunnallisten palveluiden kehitystyossa,
esimerkiksi adnestysten vaikutusten ja tehokkuuden arvioinnissa.



Kayttgjista kerataan myos lokitietoja verkkosivuston palvelimelle. Tata
tietoa hyddynnetaan palvelun yllapidossa seka mahdollisten
vaarinkaytosten tutkimisessa ja estamisessa.

3. Rekisterin tietosisaltod

Keradmme palvelun yksityisiltéd heikosti tunnistautuneilta kayttajilta
seuraavat perustiedot:

Sahkopostiosoite
Nimi
Palvelussa yksildiva nimimerkki

Kerddmme palvelun organisaatiokayttajiltd (ryhmakayttajat) seuraavat
tiedot:

Sahkopostiosoite

Nimi

Organisaation nimi

Organisaation asiakirjanumero tai y-tunnus
Organisaation puhelinnumero

Halutessaan kayttajat voivat tdydentaa profiilinsa myds seuraavia tietoja:

Henkilokohtainen internet-osoite
Profiilikuvaus
Profiilikuva

Palvelun kaikista vierailijoilta keradmme palvelimelle lokitietoina
vierailijoiden IP-osoitteen seka selaintiedot. Naita tietoja sailytetaan vain
rajattu aika ja ne poistetaan kahden viikon valein.

Henkilotiedot, joiden kayttaja ei ole ollut aktiivinen palvelussa kolmen
vuoden aikana, poistetaan palvelusta.

Mikali palvelun tuottamisen kannalta on tarkeaa saada lisaa tietoja
kayttajista, kayttajia voidaan pyytaa mydhemmin tdydentamaan tietojaan
palvelussa. Tallaisissa tilanteissa paivitimme tietosuojalausekettamme ja
ilmoitamme kayttjille asiasta.

Palvelussa voidaan kerata kayttajan tunnistetietoja myoés
tunnistamistarkoituksiin, mikali esimerkiksi &anestys halutaan rajata tietylla
alueella asuville inmisille. Tallaisissa tapauksissa muokkaamme
tietosuojalauseketta vastaamaan kayttétapausta.

Palvelun kayttajiin kuuluvat myos Salon kaupungin tyéntekijat, jotka
yllapitavat ja tuottavat palveluun materiaalia.

4. Asiakkaiden henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Asiakkaiden henkilétietojen kasittelyn oikeusperuste on Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU 2016/679) 6 artikla 1c seka 6
artikla 1e. Kansallinen velvoittava laki on Kuntalaki (410/2015) § 22.

5. Tietojen keraystapa

Keraamme perustiedot kayttajalta palvelun rekisterditymisen yhteydessa.

Kayttaja syottda henkildtietonsa palveluumme rekisterdityessaan, jolloin on
myds selkedasti ndhtavissa, mita tietoja kayttajasta kerataan.



Avustettujen kayttajien tiedot keratédan kysymalla tiedot kyseisilta
henkilGilta avustustoimenpiteiden yhteydessa ja kirjaamalla ne
jarjestelmaan.

Verkkosivuston vierailijoista kerattavat lokitiedot kerataan automaattisesti
palvelinohjelmiston avulla. Verkkosivuston vierailijoiden selaimet |ahettavat
nama tiedot useimmiten automaattisesti verkkosivuston palvelimelle
vieraillessaan sivustolla.

6. Tietojen tallennus ja suojaaminen

Kayttajien antamat tiedot tallennetaan palvelun palveluntarjoajan, Mainio
Tech Oy:n, palvelinymparistéon. Tahan palvelinymparistdon on tekninen
paasy ainoastaan kyseiselld palveluntarjoajalla tai sen edustajilla. Palvelun
palveluntarjoaja on sitoutunut pitdmaan hyvaa huolta asiakkaidensa
tietoturvasta ja siita, etta ulkopuoliset eivat paase kasiksi jarjestelman
tietokannan tietoihin.

Paasy palvelinympariston fyysiseen tilaan, jossa palvelimet sijaitsevat, on
rajattu ainoastaan niille valtuutetuille henkilGille, joille on mydnnetty
paasyoikeus kyseisiin tiloihin. Tiedot sailytetdan kolmannen osapuolen
pilvipalvelussa, joka on sitoutunut suojaamaan asiakkaidensa tietoja
Mainio Tech Oy:n kanssa. Kyseinen palvelinymparisto sijaitsee
turvallisessa suojatussa ja valvotussa ymparistdssa, johon luvaton paasy
ulkopuolisilta on kielletty.

Palvelun palveluntarjoajan yhteystiedot ovat saatavilla heidan internet-
sivustonsa kautta osoitteessa www.mainiotech.fi. Palveluntarjoaja
hyddyntaa alihankkijoita palvelun tuottamiseksi ja nailla alihankkijoilla on
my0s oikeus kasitella henkilétietoja omalla vastuualueellaan palvelun
tuottamiseksi. Palveluntarjoajan ja sen alihankkijoiden tietojen
kasittelyoikeus rajoittuu ainoastaan tietojen tekniseen kasittelyyn palvelun
toimittamista varten, mista on sovittu yhdessa Salon kaupungin ja Mainio
Tech Oy:n valilla.

Osaan tiedoista paasee kasiksi myods palvelun hallintakayttéliittyman
kautta. Hallintakayttoliittymaan paasy edellyttada kayttajatunnuksia
jarjestelmaan, joita hallinnoidaan rekisterinpitdjan ja palveluntarjoajan
yhteistoiminnassa. Rekisterinpitaja on sitoutunut turvaamaan nama
tunnukset tietoturvan perusedellytyksien mukaisesti.
Hallintakayttajatunnukset ovat suojattu vahvoilla salasanoilla ja pidamme
my0s sisaisesti ylla tietoa siitd, kenelle hallintakayttajatunnuksia on
luovutettu.

Tiedot siirtyvat kayttjien selaimien ja palvelun valilla TLS-protokollalla
suojatun tietoliikenneyhteyden kautta, joka takaa tietojen luotettavan siirron
tietoverkon yli palveluun. Vastaavaa teknologiaa tietoliikenteen
suojaamiseksi hydédynnetdan esimerkiksi verkkopankeissa.

7. Tietojen luovuttaminen ja siitaminen

HenkilGtietojanne voidaan siirtda toisiin palveluihin tai toisten yritysten
haltuun seuraavin ehdoin:

Mikali palvelun tuottamisen kannalta on perusteltua, palvelun kayttajien
tietoja voidaan siirtaa toisten palveluntarjoajien jarjestelmiin palvelun
tuottamiseksi. Tallaisia jarjestelmia ovat esimerkiksi sahkdpostien
lahettamiseen kaytettavat ohjelmistot.

Mikali palvelun tuottaminen niin vaatii esimerkiksi tietoturva-auditointien tai
muun palvelun tuottamiseen liittyvan toiminnon yhteydessa.

Palvelun palveluntarjoaja voi siirtdd henkilttietojanne toisen
palveluntarjoajan palvelimelle tai toiseen fyysiseen sijaintiin, mikali se on



perusteltua palvelun yllapidon kannalta ja asiasta on sovittu
rekisterinpitajan kanssa.

Mikali rekisterinpitdja vaihtaa palveluntarjoajaa, rekisteriin kirjatut tiedot
siirtyvat uuden palveluntarjoajan hallinnoitaviksi. Tassa tilanteessa
palvelun yllapitovastuu siirtyy toiselle yritykselle ja tasta informoidaan
kayttajia.

Palveluntarjoajan yritystoiminnan yhdistymisen tai myynnin yhteydessa
rekisteriin kirjatut tiedot siirtyvat uuden yrityksen haltuun. Tassa tilanteessa
palvelun yllapitovastuu siirtyy toiselle yritykselle ja tasta informoidaan
kayttajia.

Pidamme huolen, etta kaikki yritykset, joiden haltuun henkilétietoja
siirretaan, ovat sitoutuneita henkilGtietojen suojaamiseen ja kasittelyyn
taman tietosuojalausekkeen mukaisesti. Siirrettdessa tietoa toisen
yrityksen haltuun, annamme kyseisille kolmansille osapuolille oikeuden
kasitella tietoja ainoastaan tarjotun palvelun tai sen osan tuottamiseksi.
Kolmansien osapuolien tietojen kasittely myos rajoittuu ainoastaan
palvelun tuottamiseen, eli tietojen omistusoikeus ei ndissa tapauksissa
siirry muiden yritysten tai palveluntarjoajien haltuun.

Rekisterdityneiden kayttajien henkilotietoja ei siirreta palvelun
tuottamiseksi EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle. On kuitenkin mahdollista,
etta esimerkiksi verkkoteknisista syista kayttajien tiedot sijaitsevat
valiaikaisesti EU- tai ETA-alueen ulkopuolella. Sama rajoitus koskee
tilanteita, jolloin palveluita kdytetdan EU- tai ETA-alueen ulkopuolelta
kayttajien toimesta. Naissa tapauksissa kayttaja voi omalla toiminnallaan
vaikuttaa tietojensa turvallisuuteen.

Kokonaispalvelun tuottamisen kannalta on myés mahdollista, etta
kayttajien tietoja siirtyy sellaisille kolmansille osapuolille, jotka kasittelevat
tietoja myos EU-rajojen ulkopuolella. Naissa tapauksissa kolmannelta
osapuolelta vaaditaan, ettd he noudattavat Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetusta (EU 2016/679) henkilotietojen kasittelyn suhteen.
Kolmansille osapuolille siirtyy esimerkiksi kayttajan sahkopostiosoite
lahetettdessa kayttajalle sahkdpostia palvelusta seka kayttajan IP-osoite
esimerkiksi ladatessa palveluun liitettyja karttoja.

8. Evasteet

Evasteet ovat pienia tekstitiedostoja, jotka selaimenne tallentaa
tietokoneellenne ja jotka lahetetaan palveluun jokaisen vierailunne
yhteydessa. Palvelu hyédyntaa evasteita kayttajan istunnon
tunnistamiseen. Istuntojen avulla eri kayttajat erotetaan toisistaan.
Palvelun kaytto edellyttda evasteiden sallimista selaimesta.

Verkkosivuston vierailijoiden kayttdmat palvelukohtaiset evasteet kerataan
automaattisesti palvelinohjelmiston avulla. Vierailijoiden selaimet lIahettavat
nama tiedot useimmiten automaattisesti verkkosivuston palvelimelle.

Palvelun kautta myds kolmannet osapuolet voivat asettaa evasteita
kayttajan selaimeen. Tallaisia palveluita voidaan hyddyntaa esimerkiksi
kayttajien yksildimattomaan seurantaan palvelussa.

9. Oikeudet

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU 2016/679) mukaisesti
tietonsa antaneella on oikeus saada paasy omiin henkildtietoihinsa, oikeus
pyytaa tietojen siirtoa jarjestelmasta toiseen, oikeus pyytaa tietojensa
poistoa rekisterinpitajan jarjestelmista, oikeus olla joutumatta
automaattisen paatdksenteon kohteeksi ilman lainmukaista perustetta seka



Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Tiedoksianto

erityisissa tilanteissa oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista tai vastustaa
kasittelya. Nama oikeudet koskevat vain tilanteita, joissa kayttaja voidaan
tunnistaa henkilékohtaisesti.

10. Muutokset

Pidatamme oikeuden muuttaa tata tietosuojalauseketta tarvittaessa.
[Imoitamme muutoksista palvelun kayttajille paivittamalla taman
tietosuojalausekkeen alussa esiintyvaa paivamaaraa seka huomauttamalla
asiasta kirjauduttaessa palveluun. Mikali muutokset vaikuttavat
olennaisesti kerattaviin tietoihin tai kerattavien tietojen kasittelyyn,
ilmoitamme muutoksista kayttajille sdhkodpostitse niiltd osin, kun muutokset
heitd koskevat.

Kaupunginjohtaja

Kaupunginhallitus hyvaksyy Decidim-osallistumisalustan
tietosuojaselosteen.

Valmistelija
MainioTech Oy, valmistelija huolehtii tiedottamisesta palveluntarjoajalle



