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Työvoimapalveluiden järjestämislain (380/2023) mukaan 
työvoimaviranomainen järjestää henkilöasiakkaalle valmennusta, joka 
tukee työn hakemisessa ja työllistymisessä. Työnhakuvalmennus 
vahvistaa työnhaussa tarvittavia taitoja, auttaa tunnistamaan omaa 
osaamista sekä tukee aktiivista ja tavoitteellista työnhakua. 
 
Työnhakijoiden työnhakuosaamisen ja -aktiivisuuden varmistaminen 
erilaisilla palveluilla on työvoimaviranomaisen perustyötä. Salon 
työllisyysalueella työnhakua tuetaan omana työnä sekä ostopalveluina. 
Valmennusmuotoja kehitetään jatkuvasti vastaamaan muuttuvaa 
työelämää ja asiakkaiden tarpeita. 
 
Salon kaupunki on kilpailuttanut työnhakuvalmennuksen ostopalvelun 
ajalle 1.10.2025 – 31.12.2026. Palveluntuottaja on Arffman Finland Oy. 
Hankinta sisältää mahdollisuuden sopimuksen jatkamiseen alkuperäisin 
ehdoin enintään kolmelle yhden vuoden pituiselle optiokaudelle. 
 
Hankinnan arvioitu arvo alittaa liitteen E mukaisten terveydenhoito- ja 
sosiaalipalvelujen kynnysarvon. Vuonna 2025 työnhakuvalmennuksen 
kustannukset olivat 12 815 euroa (loka-joulukuu). Kuluvana vuonna 
palvelun kustannukset ovat olleet 27 185 euroa (syyskuun loppuun 
mennessä). 
 
Työnhakuvalmennuksia toteutetaan Salon työllisyysalueella seuraavasti 
hankinnan osalta: 
- 1-2 kpl kolmen päivän lähivalmennusta Salossa kuukaudessa, ryhmät 

ovat lähes poikkeuksetta täynnä. Näihin ohjataan etenkin uusia 
työnhaun aloittaneita asiakkaita. 

- Työnhakuvalmennuksia eri pituisina muissa kunnissa (3-5 päivää) 
lähitoteutuksena. Järjestetään tarpeen mukaan. 

- Verkossa toteutettava kolmen päivän valmennus n. parin kuukauden 
välein. 

- Lisäksi työnhakuvalmennuksia on järjestetty ja tullaan järjestämään 
erityisryhmille tarpeen mukaan, esimerkiksi nuorille, korkeakoulutetuille 
ja maahanmuuttaneille pääasiallisesti lähitoteutuksena. 

- Työnhaun Sparraus -pika-apu valmentajalta työhaun aktivointiin. 
Arffmanin valmentaja paikalla Torikadulla noin kerran viikossa. 

- Työnhaun Startti – infotilaisuus (2h) Torikadulla järjestetään 
työllisyyspalveluiden ja Arffmanin kanssa yhteistyössä uusille 
asiakkaille joka toinen viikko. 

 
Vähintään kolme päivää kestäviä valmennuksia on sopimuksen 
voimassaoloaikana (n. yksi vuosi) järjestetty 24 kpl ja niihin on osallistunut 
240 henkilöä. Työnhaun Sparrausta sekä Startteja on järjestetty 
maaliskuusta 2026 alkaen ja niihin on osallistunut yhteensä 225 henkilöä. 
 
Asiakaspalautetta valmennuksista on kerätty elokuusta 2026 alkaen. 
Tähän mennessä 54 asiakasta on vastannut kyselyyn. Palautteen mukaan 
kokonaiskuva on myönteinen: työnhakuvalmennukset saavat keskimäärin 
hyvän arvosanan, ja erityisesti valmentajien asiantuntemus saa kiitosta. 



Valmennusten keskimääräinen kokonaisarvosana on 4,11 asteikolla 1–5 ja 
suositteluhalukkuutta kuvaava NPS-luku +37. 
 
Koska työnhakuvalmennuksen sopimus on päättymässä vuoden 2026 
lopussa, tulee nyt päättää sopimukseen sisältyvien lisähankintaoikeuksien 
(optiot) käytöstä. Työllisyyspalvelut esittää, että hankinnassa otetaan 
käyttöön optiot vuosille 2027 ja 2028. 
 
Sopimus ei sisällä määräostovelvoitteita, vaan palveluita käytetään 
asiakastyössä ilmenneiden tarpeiden mukaisesti ja niiden käyttämiseksi on 
esitetty määräraha työllisyysalueen talousarvioon vuodelle 2027. 
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Päätösehdotus 
Elinvoimajaosto päättää ottaa käyttöön työhakuvalmennuksen hankinnan 
optiot vuosille 2027 ja 2028. 
 

Päätös 
Elinvoimajaosto hyväksyi päätösehdotuksen. 
Riitta Ryhtä ilmoitti olevansa asiassa esteellinen (yhteisöjäävi), koska on 
jäsenenä vastaavia palveluja tarjoavan yhteisön hallituksessa. 
Ryhtä poistui kokouksesta tämän asian käsittelyn ajaksi klo 17.05, palasi 
klo 17.06. 
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