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Kalle Raike ym. tekivat seuraavan aloitteen:

” Valtuustoaloite tekoaly (Al) -tuottavuusohjelman laatimiseksi Salon
kaupungille

Kuntien toimintaymparistd on jatkuvassa muutoksessa. Vaestdn
ikdantyminen, osaajapula, taloudelliset paineet seka palvelutarpeiden
muutokset kohdistavat Salon toimintaan merkittavia haasteita, joita ei voida
kestavasti ratkaista lisdamalla resursseja, vaan tuottavuutta on
parannettava.

Vauhdilla kehittyva generatiivinen tekoaly (Al) tarjoaa konkreettisia
mahdollisuuksia parantaa tuottavuutta, tehostaa hallinnollisia prosesseja,
vahvistaa asiakaspalvelua ja tukea paatoksentekoa.

Useat yksityiset ja julkiset organisaatiot sekd Suomessa ettd maailmalla
ovat kaynnistaneet Al-hankkeita, joilla on saavutettu merkittdvia mitattavia
hyotyja. Myos Salolla on erinomaiset edellytykset hyddyntaa tekoalya
laajasti ja turvallisesti. Al-tuottavuusohjelma tukee suorien taloudellisten
hyobtyjen lisdksi Salon houkuttelevuutta tydnantajana ja innovatiivisena
kaupunkina.

Al-tuottavuusohjelma ei ole pelkka "teknologiaprojekti”’, vaan strateginen
tuottavuus- ja uudistumishanke, joka auttaa Saloa vastaamaan tulevien
vuosien kiristyviin taloudellisiin ja toiminnallisiin haasteisiin.

Hyddyt realisoituvat vain, kun tekoalyn kayttoonottoa ohjataan strategisesti
ja toimintatavat, johtaminen seka mittarit suunnitellaan johdonmukaisesti.
llIman selkedaa ohjelmaa riskina on, etta tekoalyn kayttd jaa vain
hajanaisiksi kokeiluiksi eika tuottavuus koko kaupungin tasolla kasva.

Taman vuoksi esitdmme, ettd Salo kaynnistdd kaupunginlaajuisen Al-
tuottavuusohjelman, jonka tavoitteena on:

1) Tunnistaa ne palvelualueet ja prosessit, joissa tekoadlyn avulla voidaan
saavuttaa merkittavia, mitattavia hyotyja esimerkiksi tyoajan saastona,
kustannusten alenemisena, palvelutason

paranemisena tai henkildston tydhyvinvoinnin edistymisena.

2) Kaynnistaa pilottihankkeita niilla alueilla, joissa hybtypotentiaali on
suurin.

3) Valmistella suunnitelma kaytén laajentamisesta pilottien tulosten
pohjalta.

4) Toteuttaa vaiheittain laajempi kayttdonotto kaupungin kaikilla
palvelualueilla.

5) Vakiinnuttaa tekoalyn hyddyntaminen osaksi kaupungin pysyvia
toimintatapoja ja jatkuvaa

kehittamista, mukaan lukien selkeat vastuut, ohjeistus seka tietoturva- ja
riskienhallintaperiaatteet.

Al-tuottavuusohjelman valmistelussa tulee huomioida ainakin seuraavat
osa-alueet:

Keskeisten prosessien tunnistaminen



Selvitetddn ne palvelualueet ja tydvaiheet, joissa tekodly voi parhaiten
vapauttaa tydaikaa, tehostaa prosesseja tai parantaa laatua. Tallaisia
voivat olla esimerkiksi valmistelutyd, raportointi, sisallontuotanto,
opetuksen materiaalien tuotanto, kaavoitus- ja lupaprosessien
dokumentointi seka tyollisyyspalvelujen raportointi.

Konkreettiset ja mitattavat tuottavuustavoitteet

Asetetaan selkeat tavoitteet tydaikasaastaille, ostopalvelukustannusten
vahentamiselle ja palvelutason paranemiselle. Tavoitteet kytketaan
kaupungin talousarvio- ja toiminnanohjausprosesseihin. Ohjelma ei
edellyta suuria alkuinvestointeja, vaan perustuu vaiheittaiseen pilotointiin ja
helposti kayttéénotettavien tydkalujen hydédyntamiseen. Tavoitteena on
nettosaasto jo lyhyella aikavalilla.

Tyo6ajan uudelleenkohdentamisen suunnitelma

Méaaritellaan, miten tekoalyn tuottama tehokkuus muutetaan taloudelliseksi
hyodyksi tai muuksi arvoksi, kuten vahentyviksi ostopalveluiksi, pitkan
aikavalin resurssitarpeen pienenemiseksi, palvelujen sujuvoitumiseksi tai
sairauspoissaolojen vahenemiseksi. Tekoaly ei korvaa henkildstoa,

vaan vahentaa rutiinity6ta, kiirettd ja kuormitusta mahdollistaen
tehtavankuvien uudelleensuunnittelun ja osaamisen hyédyntamisen
vaativampiin ja vaikuttavampiin tehtaviin.

Mittaristo ja sdannollinen seuranta

Luodaan yhtendinen mittaristo, jolla tekoalyn kayttda ja sen tuottamia
hyotyja seurataan ja raportoidaan sdanndllisesti palvelualueiden
toimielimille, kaupunginhallitukselle ja kaupunginvaltuustolle.

Koulutus ja turvalliset toimintaperiaatteet

Varmistetaan henkilostolle koulutus turvalliseen ja vastuulliseen tekoalyn
kayttoon sekad maaritelldan selkeat pelisdannot tiedonhallintaan,
tietosuojaan ja riskienhallintaan.

Pilotointi ja vaiheittainen kayttoonotto

Kaynnistetaan ketteria pilotteja niilla palvelualueilla, joissa hyodtypotentiaali
on suurin, ja valmistellaan naiden pohjalta laajempi, vaiheittainen
kayttéonotto kaikille palvelualueille.

Edella esitetyn perusteella me allekirjoittaneet valtuutetut esitamme, etta:
Salo laatii kaupungin laajuisen ja kaikki palvelualueet kattavan Al-
tuottavuusohjelman, jonka tavoitteena on systemaattisesti lisata
tuottavuutta, alentaa kustannuksia ja parantaa palveluiden laatua
hyddyntamalla generatiivisen tekoalyn tarjoamia mahdollisuuksia.

Ohjelman suunnittelu on strategisesti tarkea, joten esitamme, etta jo
kuluvan vuoden kayttotaloudesta allokoidaan tarvittavat aloitusresurssit
hyddyntamalla jo olemassa olevia kehittamismaararahoja. Nain
varmistamme, etta Al-tuottavuusohjelman suunnittelu kaynnistyy
viipymatta ja ensimmaiset pilotit saadaan kayntiin viiveetta.
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Tiivistelma:

Valtuustoaloite tekoaly (Al) -tuottavuusohjelman laatimiseksi Salon
kaupungille

Salon kaupungin toimintaymparisté muuttuu nopeasti vaeston
ikdantymisen, osaajapulan ja taloudellisten paineiden vuoksi. Naihin
haasteisiin ei voida vastata pelkastaan lisaamalla resursseja,

vaan tuottavuutta on parannettava.

Generatiivinen tekoaly tarjoaa kunnille konkreettisia ja jo muualla testattuja
keinoja tehostaa hallintoa, vapauttaa henkildston tydaikaa, parantaa
palvelujen sujuvuutta ja tukea paatdksentekoa.

Salon kokoomuksen valtuustoryhma esittaa, etta kaupunki laatii
kaupunginlaajuisen Al-tuottavuusohjelman. Ohjelman tavoitteena on
tunnistaa suurimman hyotypotentiaalin prosessit, kaynnistaa pilotteja,
asettaa mitattavat tuottavuustavoitteet seka vakiinnuttaa tekoalyn
vastuullinen ja turvallinen kayttd osaksi kaupungin pysyvia toimintatapoja.

Kyse ei ole yksittaisesta teknologiahankkeesta, vaan strategisesta
uudistuksesta, jonka avulla Salo voi hillitd kustannuskehitysta, parantaa
tydhyvinvointia ja turvata laadukkaat palvelut myés tulevaisuudessa.”

Kaupunginvaltuusto paatti Iahettda aloitteen kaupunginhallitukselle
valmisteltavaksi.
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Valmistelija
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Tekodlyn hyédyntaminen julkishallinnossa



Valtiovarainministerié on 26.2.2025 laatinut ohjeistuksen generatiivisen
tekoalyn hyddyntadmisesta tydn tukena ja apuvalineena julkishallinnossa
(liitteend). Ohjeen mukaan generatiivinen tekoaly on voimakas tyokalu,
joka voi parantaa tuottavuutta ja luovuutta monilla eri aloilla. Sen
hyddyntaminen vaatii kuitenkin ymmarrysta sen mahdollisuuksista ja
rajoituksista seka eettisten kysymysten huomioimista. Aina generatiivinen
tekoaly ei ole paras mahdollinen ratkaisu, vaan tyotehtavan sisaltd
ratkaisee sen, onko siitd apua vai ei. Generatiivinen tekodly antaa uusia
mahdollisuuksia innovatiivisten ratkaisujen ja uusien toimintatapojen
kayttéonotolle. On kuitenkin hyva huomioida, ettei generatiivinen tekoaly
sovi kaikkeen, eika se kaikissa tydtehtavissa tehosta tyota suhteessa
olemassa oleviin toimintatapoihin. Joissakin tapauksissa esimerkiksi jollain
toisella tekniikalla, esim. koneoppimisella, prosessien automatisaatiolla tai
ohjelmistorobotiikalla (RPA) tai muulla automatisaatiolla saatetaan saada
parempia tuloksia.

Valtioneuvoston kanslia tiedotti 25.6.2026 julkaistussa tiedotteessa, etta
julkisen hallinnon tekodlymuutoksen toimeenpanoa nopeutetaan usein eri
toimin. Padmaarana on, ettd muutos parantaa kansalaisten palvelujen
laatua ja saavutettavuutta. Palveluiden parantamisen lisaksi tavoitteena
on, etta julkisen hallinnon tuottavuus paranisi keskimaarin 20 prosenttia
vuoteen 2031 mennessa. Valtiovarainministerié perustaa toimeenpanon
tueksi poikkihallinnollisen, koko julkista sektoria koskevan strategisen
johtoryhman ja muutostoimiston. Strateginen johtoryhma kokoaa
keskeisimpien ministerididen, virastojen, hyvinvointialueiden ja kuntien
ylimman johdon edustajat yhteen.

Tekoalymuutos 2036 on valtiovarainministerion johtama julkisen hallinnon
yhteinen muutoskokonaisuus, jonka tavoitteena on hyédyntaa tekoalya
laajamittaisesti palvelujen parantamisessa, hallinnon tuottavuuden
vahvistamisessa ja paatoksenteon tukemisessa. Muutos rakennetaan
vaiheittain vuosina 2026-2036 yhteistyossa valtiohallinnon, kuntien
hyvinvointialueiden ja muiden julkisen hallinnon toimijoiden kanssa.
Vuoden 2026 tydpajoissa on tydstetty visiota, jota on ollut rakentamassa
noin 150 asiantuntijaa kunnista, hyvinvointialueilta, ministeridista ja
virastoista. Visio julkistetaan Tekoalymuutos 2036 — konferenssissa
10.11.2026.

Vastine

Ehdotusta kaupunginlaajuisesta Al-tuottavuusohjelmasta voidaan sindnsa
pitdd perusteltuna ja ajankohtaisena. Tekoélyn hyédyntadmisessa on
merkittava potentiaali erityisesti asiantuntijatydssa, tiedonhaussa,
asiakirjojen kasittelyssa, tiedon jasentamisessa, raportoinnissa,
asiakaspalvelun tukena seka prosessien automatisoinnissa.

Kesakuussa selvitettiin ulkopuolisen asiantuntijan hyddyntamista Salon
kaupungin tekoalystrategian laatimisessa. Hintatiedustelun perusteella
tyon kokonaishinta olisi noin 15 000 euroa. Tyon tuloksena kaupungille
laadittaisiin tekoalystrategia, joka sisaltaisi muun muassa konkreettiset
kayttétapaukset, etenemista ohjaavan tiekartan seka vastuiden ja
tarvittavien resurssien maarittelyn. Tekodlystrategiaa ei ole kuitenkaan
mahdollista laatia yksinomaan ulkopuolisen asiantuntijan tyéna, vaan
toteutus edellyttda kaupungilta vastuuhenkilén nimeamista, tarvittavien
I&htbaineistojen kokoamista seka johdon, tietohallinnon ja muiden
asiantuntijoiden osallistamista tekoalystrategian laatimiseen. Tydaikaa
tulee varata esimerkiksi valmisteluun, sisdiseen koordinointiin ja keskeisten
linjausten hyvaksymiseen seka paattaa strategian toimeenpanon
omistajuuksista, vastuista ja resursoinnista.

Salon kaupungissa tekoalyn kayttdonottoa on lahdetty edistdmaan
kaytannonlaheisesti. Henkildstdlle on jarjestetty laajoja koulutuksia
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tekoalyn mahdollisuuksista, kayttétavoista ja vastuullisesta
hyddyntamisesta. Lisdksi on toteutettu tydpajoja, joissa on tunnistettu eri
palvelualueiden tarpeisiin soveltuvia kayttétapauksia seka arvioitu, missa
tehtavissa tekoaly voisi tukea tydn sujuvoittamista, tiedon kasittelya,
asiakaspalvelua tai paatdksenteon valmistelua. Tunnistettuja
kayttokohteita ovat olleet muun muassa tiedonhaun tehostaminen,
asiakirjojen luonnostelun tukeminen, kokous- ja paatdésaineistojen
jasentaminen seka sisaisen ohjeistuksen I0ydettavyyden parantaminen.
Kaupungissa on myos kokeiltu ja toteutettu tekoalypohjaisia agentteja ja
muita ratkaisuja, joilla voidaan tehostaa prosesseja, helpottaa tiedonhakua
ja vahentaa rutiininomaista tyéta. Kayttéonotossa on korostettu tietoturvan,
tietosuojan, vastuullisen kaytdn ja hallitun etenemisen merkitysta.
Etenemistapa on ollut kokeileva ja vaiheittainen: ensin tunnistetaan aidosti
hyddylliset kayttdkohteet, arvioidaan riskit ja hyddyt seka laajennetaan
kaytt6a kokemusten perusteella.

Kaupungin viime vuosien tilinpaatdkset ovat olleet ylijagamaisia ja
taseeseen on kertynyt ylijaamaa 48,7 miljoonaa euroa. Lahivuodet
nayttavat kuitenkin haastavilta, mika edellyttaa pitkakestoisia ratkaisuja
talouden pitdmiseksi tasapainossa. Kaupungin talous on kdantymassa
hyvien vuosien jalkeen heikompaan ja tulorahoitus ei riita kattamaan
menoja ja alijagdmaiseen talouteen tulee suhtautua vakavasti.

Generatiivisen tekoalyn hyédyntadminen tarjoaa mahdollisuuksia toiminnan
tehostamiseen, tydn sujuvoittamiseen ja palvelujen kehittamiseen.
Tekoalyn hyotyja ja soveltuvia kayttdkohteita on edelleen kaupungissa
perusteltua selvittda suunnitelmallisesti seka hyddyntaa
tarkoituksenmukaisella ja hallitulla tavalla.

Valtiovarainministeridssa on kaynnissa koko julkista hallintoa koskeva
tekodlymuutoksen valmistelu, jonka tavoitteena on julkisen hallinnon
palvelujen parantaminen ja tuottavuuden lisdaminen. Taman vuoksi
kaupungissa ei ole tassa vaiheessa tarkoituksenmukaista kaynnistaa
erillistd omaa tekoalystrategian valmistelua, vaan kaupungin tulee seurata
ja hyddyntaa valtakunnallista valmistelua seka sovittaa omat
toimenpiteensa sen mukaisiin linjauksiin.

Kaupunginhallitus on kesakuussa edellyttanyt, etta toimialat alkavat
talousarviovalmistelun yhteydessa selvittdmaan toimielinkohtaisia
toimenpiteita talouden tasapainottamiseksi suunnitelmakaudella.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd tekoaly, automaatio ja muut digitaaliset
ratkaisut tulee ottaa toimialoilla jarjestelmallisesti huomioon yhtena
vaihtoehtona selvitettdessa toimielinkohtaisia toimenpiteita talouden
tasapainottamiseksi suunnitelmakaudella. Toimialojen tulee arvioida aidosti
ja konkreettisesti omia prosessejaan seka tunnistaa niista ne tydvaiheet ja
tehtavat, joissa tekoalya voidaan tarkoituksenmukaisesti hyédyntaa
toiminnan tehostamiseksi, tydn sujuvoittamiseksi ja palvelujen
kehittdmiseksi.

Kaupunginjohtaja

Kaupunginhallitus ehdottaa kaupunginvaltuustolle, ettd se merkitsee
valmistelun mukaisen vastauksen aloitteeseen tiedoksi ja toteaa aloitteen
loppuun kasitellyksi.

Pdytakirja tarkastetaan tdman asian osalta heti kokouksessa.
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