Salon kaupungin ja
kaupunkikonsernin sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan
perusteet




Sisallysluettelo

1. 8 o] s = o 1o TP
2. Sisaista valvontaa ja riskienhallintaa ohjaavat s@annot..........cooiiiiiiii
3. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteet ja tehtavat .................oooils
4, Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen.......c.coooiiiiiiiiiiiiiiiii
5. Sisainen valvonnan ja riskienhallinnan toteuttaminen...........cooooiiii e
6. Sisdisen tarkastuksen tarkoitus ja tehtavat...........cooiii i
7. Seuranta, raportointi ja KOUIUTUS .. ..ot e
2

Salon kaupungin ja kaupunkikonsernin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet
Salon kaupunki



1. Johdanto

Kuntalain 14 §:n saannokset velvoittavat kaupunginvaltuustoa paattamaan kunnan ja
kuntakonsernin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista. Niiden tarkoituksena on
ohjata kaupunginhallitusta sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisessa. Salon
kaupungin hallintosaanndén mukaan “Kaupungin hallinnon ja talouden valvonta jarjestetaan
siten, etta ulkoinen ja sisdinen valvonta yhdessa muodostavat kattavan valvontajarjestelman”.
Ulkoinen valvonta jarjestetaan toimivasta johdosta riippumattomaksi ja sen muodostavat
tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja. Sisdinen valvonta on osa johtamista. Kaupunginhallitus
vastaa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta.

Tama asiakirja korvaa valtuuston 12.12.2013 § 167 hyvaksyman vastaavan asiakirjan.

2. Sisaista valvontaa ja riskienhallintaa ohjaavat
saannot

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perustana ovat lainsaadanto, kaupunkistrategia,
talousarvion tavoitteet, johtamisen kaytannét ja eettiset periaatteet. Hallintosaantd, sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan ohje seka konserniohje maarittelevat ne menettelytavat, joita
toimivan johdon tulee tédmadn paatdoksen lisdaksi ottaa huomioon huolehtiessaan siita, etta
sisdainen valvonta ja riskienhallinta on asianmukaisesti jarjestetty sen omassa toiminnassa,
konsernissa seka toiminnassa, josta se vastaa lainsaadannén, sopimusten tai muiden
vastuiden nojalla. Ohjeistuksessa tulee varmistaa, etta sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
menettelyt ovat yhdenmukaisia koko kaupunkikonsernissa ja etta niita tukevat tarvittavat
toimintaohjeet, menettelytavat ja tietojarjestelmat.

3. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteet
ja tehtavat

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukainen jarjestéaminen koskee kaikkia Salon
kaupungin ja kaupunkikonserniin kuuluvia toimielimia ja tilivelvollista johtoa ja on osa
johtamista. Sisainen valvonta ja riskienhallinta on kaupungin johdon ja hallinnon tydvaline,
jonka avulla arvioidaan asetettujen tavoitteiden toteutumista, toimintaprosessien
valvontakeinojen toimintaa ja riskienhallinnan tuloksellisuutta. Tytaryhteiséjen hallitus vastaa
yhteison sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja tuloksellisuuden valvonnasta.

Sisdisen valvonnan tavoitteena on varmistaa toiminnan tehokkuus ja tuloksellisuus,
hairiottdmyys ja jatkuvuus. Liséksi sisdisen valvonta ja riskienhallinta auttaa kaupungin johtoa
havaitsemaan kaupungin toimintaan liittyvat valvonnan heikkoudet tai puutteet seka
varmistamaan, etta kaupunkikonsernin riskit pysyvat hyvaksyttavalla tasolla.

Sisaisella valvonnalla ja riskienhallinnalla tarkoitetaan kaupunkikonsernin ohjaus- ja
toimintaprosesseihin sisdltyvia menettelyja, organisaatioratkaisuja ja toimintatapoja, joiden
avulla kaupunkikonsernin toimielinten ja tilivelvollisen johdon seka tytaryhteisdéjen hallitusten
tulee saada kohtuullinen varmuus

3
Salon kaupungin ja kaupunkikonsernin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet
Salon kaupunki



- lainsdadannén, paatdsten ja johdon ohjeiden noudattamisesta

- tavoitteiden toteutumisesta ja raportoinnin luotettavuudesta seka toiminnan ja
tuloksellisuudesta ja tehokkuudesta

- resurssien ja omaisuuden asianmukaisesta kaytdsta ja turvaamisesta seka omaisuuden
hankinnan, luovutuksen ja hoidon valvonnasta

- toiminnan ja talouden raportoinnin oikeellisuudesta ja tietojen luotettavuudesta seka
riskienhallinnan jarjestamisesta.

Riskienhallinnan tehtavana on yllapitaa ja kehittaa kokonaisvaltaista riskienhallintaa seka
raportoida strategisista riskeistd, toiminnallisista riskeista, taloudellisista riskeista seka
turvallisuus- ja vahinkoriskeistd seka tietoturva- ja tietosuojariskeistd. Kokonaisvaltainen
riskienhallinta on osa sisdista valvontaa ja sen tavoitteena on varmistaa asetettujen
tavoitteiden saavuttaminen. Keskeista on toimintojen jatkuvuuden turvaaminen erilaisissa
hairidtilanteissa.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta perustuvat yleisesti hyvaksyttyihin hyvan hallinnon,
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan periaatteisiin. Sisdinen valvonta ja riskienhallinta
muodostavat kokonaisuuden, joka kattaa tavoitteenasettelun, riskien tunnistamisen ja
arvioinnin, hallintatoimenpiteet, tiedon ja viestinnan seka seurannan ja jatkuvan kehittamisen.

4. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestaminen

Kaupunginvaltuusto paattaa kaupungin ja kaupunkikonsernin sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan perusteista. Konsernin kaikissa toiminnoissa ja kaikilla organisaation tasoilla
tulee olla riittava sisdinen valvonta ja riskienhallinta.

Kaupunginhallitus vastaa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta seka antaa
tarkempia ohjeita sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisen toimeenpanosta.
Sisaisen valvonnan toteuttamisesta vastaavat kaikki ne toimielimet ja viranhaltijat, joille on
annettu toimivaltaa kaupungin varojen kaytdssa tai jotka toimivat viranomaisina. Kaupungin
tytaryhteisdn riskienhallinnan toteuttamisesta vastaa yhteisén hallitus ja toimitusjohtaja.

Kaupunginhallitus, kaupungin johto ja muu konsernijohto vastaavat siitd, ettd Salon
kaupungilla on hyvan johtamis- ja hallintotavan mukainen johtamisjarjestelma ja etta
sisdiseen valvontaan ja riskienhallintaan liittyvat menettelytavat ja organisaation eri
toimijoiden toimivalta, velvoitteet ja vastuut on hyvaksytty.

Toimielinten tulee valvoa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimeenpanoa omalla
vastuualueellaan. Kukin toimielin vastaa oman vastuualueensa osalta riittavien ja toimivien
menettelytapojen hyvaksymisesta ja niiden toimeenpanon valvonnasta ja varmentamisesta.

Toimialojen ja palvelualojen johtavien viranhaltijoiden tulee toimeenpanna sisainen valvonta
ja riskienhallinta vastuualueellaan. Ylimmalléd johdolla on erityinen vastuu ja velvoite toimia
hyvan johtamis- ja hallintotavan ja eettisten lahtékohtien mukaisesti seka puuttua
toiminnassa ilmeneviin poikkeamiin. Tilivelvollisella on vastuu sisdisen valvonnan
asianmukaisesta jarjestamisesta ja jatkuvasta yllapidosta johtamansa toiminnan osalta.
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Kaupunkikonsernin tytaryhteisdissa kunkin yhteisdn hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat
yhteis6n sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukaisuudesta lainséadanndn seka
omistajapoliittisten tavoitteiden ja konserniohjauksen mukaisesti.

Sisainen tarkastus antaa sisdiseen valvontaan liittyvaa ohjausta ja neuvontaa. Sisdisen
tarkastuksen tehtavana on arvioida hyvan johtamis- ja hallintotavan, sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan asianmukaista jarjestamista ja niiden tuloksellisuutta.

Riskienhallintaty6ryhma tukee riskienhallinnan toteuttamista organisaation eri tasoilla.

5. Sisainen valvonnan ja riskienhallinnan
toteuttaminen

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan menettelyt ovat kiinted osa kaupunkikonsernin ja sen
yksikdiden tavanomaisia suunnittelu-, paatéksenteko-, johtamis- ja toimintaprosesseja.
Sisadisella valvonnalla ja riskienhallinnalla tunnistetaan, arvioidaan ja hallitaan lakien ja
ohjeiden noudattamista seka toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden saavuttamista ja
omaisuuden turvaamista uhkaavia tekijoita.

Sisdinen valvonta osana johtamista tarkoittaa tehtavien, valtuuksien ja vastuiden jakamista,
paatdsten tekemista valvonta- ja raportointitavoista, tietojen ja tietojarjestelmien
suojaamisesta ja omaisuuden turvaamisesta. Se sisaltad mm. julkisuusperiaatteen,
kaupunkilaisten muutoksenhakuoikeuden ja lain yksityisyyden suojasta. Valvonta ulottuu koko
organisaatioon. Hyvin toimiva sisdinen valvonta vahentaa tahallisia ja tahattomia
toimintavirheitd, epajohdonmukaista toimintaa ja taloudellisia menetyksia. Toimivat ja
asianmukaiset sisaisen valvonnan menetelmat ehkaisevat vaarinkaytoksia ja on yksi tapa
vaarinkaytdsten paljastamisessa.

Salon kaupungin sisdinen valvonta ja riskienhallinta tukee osaltaan kaupunkistrategian ja siita
johdettujen valtuustokauden seka vuositason toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden
toteutumista. Sisdinen valvonta ja riskienhallinta on osa talousarvioprosessia. Talousarviossa
asetetaan toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet seka tunnistetaan konsernin merkittdvimmat
riskit. Palvelualueet kuvaavat omaan toimintaansa kohdentuvat riskit talousarvion yhteydessa
ja raportoivat niihin liittyvista asioista tilinpaatoksen yhteydessa. Keskeiset riskit huomioidaan
talousarvion laadinnassa ja paatoksenteon yhteydessd. Kaupungin riskienhallintatyéryhma
valmistelee talousarvion laadinnan yhteydessa koosteen kaupunkitasoisista keskeisista
riskeistd, jotka ovat osana talousarvion kasittelya.

Kaupungin kdrkihankkeista ja muista merkittavistd hankkeista laaditaan riskianalyysi osana
valmistelua. Riskianalyysin laadinnasta ja hallinnasta vastaa hankkeen vastuuhenkilé.
Riskianalyysissa tulee tunnistaa keskeiset riskit, arvioida niiden vaikutus ja todennakdisyys
seka maarittaa riskien hallintatoimenpiteet ja vastuut. Tiedot ovat kaytettdvissa paatoksenteon
yhteydessa. Riskienhallinnan toteutumista seurataan hankkeen elinkaaren aikana ja
raportoidaan osavuosikatsauksien yhteydessa. Mahdollisista poikkeamista raportoidaan
valittdmasti.

Kokonaisvaltainen riskien arviointi sisdltaa keskeisten riskien tunnistamisen, arvioinnin
todennadkoéisyydesta ja vaikutuksesta, riskienhallintakeinojen maarittamisen ja niiden
toteutumisen seurannan. Arvioinnin tarkoituksena on analysoida toimintaympariston
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muutoksia ja tunnistaa toimintaa kohdistuvia uhkia ja laatia tarvittavat suunnitelmat ja
toimenpiteet niita varten.

Salon kaupunkikonsernin riskit luokitellaan strategisiin, toiminnallisiin, taloudellisiin seka
turvallisuus- ja vahinko seka tietoturva- ja tietosuoja riskeihin. Kaikkiin naihin ryhmiin voi
kuulua sisaisia tai ulkoisia riskeja. Mika tahansa tekija, joka vaarantaa tavoitteiden
saavuttamisen, on riski. Riskienhallintaa on kaikki se toiminta, jonka avulla pyritdan
varmistamaan tavoitteiden saavuttaminen.

Riskienhallinnan toimenpitein varmistetaan muun muassa, ettd organisaation johdolla on
kaytettavissaan tarpeellinen ja ajantasainen tieto merkittavista riskeista, suunnitelmat riskien
hallitsemiseksi ja riittavat menetelmat mahdollisten vahinkojen hoitamiseksi. Riskienhallinnan
tarkoituksena on havaita, analysoida ja pyrkia kokonaisvaltaisesti hallitsemaan toimintaan
liittyvia riskeja seka hyodyntéamaan mahdollisuuksia kaupunkikonsernin toiminnan jatkuvuuden
varmistamiseksi.

Henkiléstén rooli on keskeinen kaupunkikonsernin riskienhallinnassa. Henkildstd sitoutuu
toimimaan tavoitteiden ja annettujen saantéjen ja ohjeiden mukaisesti seka kehittamaan
toimintatapoja seka yllapitamaan ja kehittamaan ammatillista osaamista. Henkildston tulee
saattaa esihenkilénsa tietoisuuteen havaitsemiaan toimintaan kohdistuvia riskeja seka
riskienhallinnan kehittamisehdotuksia.

Kaupunkikonsernin riskienhallinta perustuu valtuuston hyvaksymiin strategisiin tavoitteisiin ja
niiden saavuttamista tukevaan riskinottoon. Riskinotto tarkoittaa sita tasoa, jolla kaupunki on
valmis ottamaan riskeja tavoitteidensa saavuttamiseksi. Toiminnassa tulee varmistaa, etta
merkittavimmat riskit pysyvat hyvaksyttavalla tasolla suhteessa toiminnan vaikutuksiin,
taloudellisiin resursseihin ja lakisaateisiin velvoitteisiin. Riskinotto huomioidaan talousarvion
laadinnassa, strategisessa suunnittelussa ja paatdksenteossa. Kaupunginhallitus maarittaa
tarvittaessa merkittavimpien riskialueiden hyvaksyttavan riskitason osana strategia- ja
talousarvioprosessia.

Tietoturvan ja tietosuojan jarjestaminen on osa sisdistd valvontaa ja riskienhallintaa.
Kaupunkikonsernissa tulee varmistaa tietojen luottamuksellisuus, eheys, saatavuus seka
henkildtietojen kasittelyn lainmukaisuus. Tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvista riskeista,
poikkeamista ja tietoturvaloukkauksista raportoidaan ohjeistuksen mukaisesti. Vastuut
tietoturvan ja tietosuojan ohjauksesta, valvonnasta ja raportoinnista maaritelldan tarkemmin
erillisissa ohjeissa.

Riskienhallinnan osana varmistetaan palveluiden jatkuvuus hairiétilanteissa, poikkeusoloissa ja
muissa toimintaa merkittdvasti hairitsevissa tilanteissa. Varautuminen ja valmiussuunnittelu on
osa riskienhallintaa.

Sisaisen valvonnan tavoitteena on ennaltaehkaistd, havaita ja kasitella toiminnassa ilmenevat
poikkeamat, vaarinkaytokset ja muut epaasialliset menettelyt. Korruptiolla tarkoitetaan vallan
ja vaikutusvallan vaarinkdaytosta. Korruptio voi olla lainvastaista, moitittavaa ja epaeettista
toimintaa. Kaupungilta edellytetaan laillisuutta ja eettisyytta kaikessa toiminnassa, jonka
vuoksi Salon kaupunki ei hyvdksy minkaanlaista vaarinkaytdsta tai lahjontaa. Toimintaa ohjaa
lainsddadanto ja ohjeistus, joiden tavoitteen on vaarinkdytdsten ja korruption estaminen.
Sisdinen valvonta ja riskiarvioiden tekeminen osaltaan tukevat korruption vastaista toimintaa.
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Kaupunkikonsernissa on kaytdssa menettelytavat, kuten esimerkiksi ilmiantokanava, joilla
henkiléstd ja muut toimijat voivat ilmoittaa havaitsemistaan epadillyista vaarinkaytoksista tai
muista vakavista poikkeamista. IImoitusten kasittelyssa varmistetaan asianmukainen,
rippumaton ja luottamuksellinen kasittely seka tarvittavat toimenpiteet.

Havaituista poikkeamista raportoidaan viivytyksetta toimivaltaiselle johdolle ja tarvittaessa
kaupunginhallitukselle.

6. Sisaisen tarkastuksen tarkoitus ja tehtavat

Sisdinen tarkastus toimii kaupunginjohtajan alaisuudessa osana kaupunkikonsernin ohjaus- ja
valvontajarjestelmaa. Toiminnasta raportoidaan kaupunginjohtajalle seka yhteenvetona
vuositasolla kaupunginhallitukselle. Sisdisen tarkastuksen toimintaohjeen mukaisesti
merkittavistd havainnoista raportoidaan valittémasti kaupunginhallitukselle. Kaupunginhallitus
hyvdksyy sisadisen tarkastuksen toimintaohjeen ja kaupunginjohtaja hyvéksyy sisaisen
tarkastuksen vuosisuunnitelman.

Sisainen tarkastus arvioi kaupungin sisdisen valvonnan jarjestelmien toimivuutta ja
riskienhallintaa ja silld on oikeus saada sisdisen valvonnan toimeenpanon arviointiin
tarvittavat tiedot kaikilta kaupunkikonsernin yksikoilta. Arvioinnissa keskitytaan erityisesti
omaisuuden suojaan, toiminnan laillisuuteen, resurssien tehokkaaseen kayttéon,
toimintaprosessien toimivuuteen seka paatdksenteossa kaytettdavan tiedon luotettavuuteen.
Lisaksi sisainen tarkastus tekee sisaisen valvontajarjestelman toimintaan liittyvia
kehittamis- ja parannusehdotuksia. Sisdinen tarkastus toimii riippumattomana
arviointitoimintona ja tuottaa johdolle varmuutta sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
toimivuudesta seka tekee suosituksia niiden kehittdmiseksi. Sisdisté valvontaa arvioitaessa
kaytetaan tarvittaessa apuna ulkopuolisia asiantuntijoita.

7. Seuranta, raportointi ja koulutus

Sisainen valvonta on kaupungin johdon ja hallinnon tyévaline, jonka avulla arvioidaan
asetettujen tavoitteiden toteutumista, toimintaprosesseja ja riskeja. Sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan menettelyt, arviot ja toimenpiteet tulee dokumentoida asianmukaisesti ja
ajantasaisesti. Dokumentoinnin tulee mahdollistaa riskienhallinnan toteuttamisen seuranta,
arviointi ja raportointi seka varmistaa tiedon hyddynnettdvyys johtamisessa ja
paatdksenteossa. Riskien tunnistaminen, arviointi, hallintatoimet ja seuranta
dokumentoidaan kaupungin maarittamalla tavalla.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tilaa ja tuloksellisuutta seurataan talousarviovuoden
aikana ja sen tuloksellisuudesta raportoidaan tilinpaatoksen yhteydessa. Kaupungin sisdista
valvontaa ja riskienhallintaa kehitetdan siten, ettd pystytaan vastaamaan muuttuvan
toimintaymparistdén haasteisiin.

Kaupungin tilinpaatékseen kuuluvan toimintakertomuksen tulee sisaltaa selonteko siita,
miten sisdainen valvonta ja riskienhallinta on jarjestetty, siina havaituista puutteista ja
keskeisista toimenpiteista riskien hallitsemiseksi seka konsernivalvonnan kehittamiseksi
jatkossa.

Kaupunginhallitus hyvaksyy sisdisen valvonnan ja konsernivalvonnan selonteon seka arvion
merkittdvimmista riskeista. Lautakunnat ja yhteisdjen hallitukset hyvaksyvat omilta
vastuualueiltaan vastaavat selonteot ja riskiarviot. Toimintayksikkdjen selonteko ja
riskiarvio pohjautuvat dokumentoituun itsearviointiin ja se kasitellaén toimielimessa.
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Kaupunkikonsernin riskienhallinnan asianmukaisen jarjestamisen kokonaisvastuu on
konsernijohdolla, mutta taman lisdksi jokainen kaupungin toimielin ja tilivelvollinen
viranhaltija seka tytaryhteisoén hallitus ja toimitusjohtaja vastaa omalta osaltaan
riskienhallinnan toteuttamisesta ja raportoinnista. Tilivelvollisella on vastuu johtamansa
toiminnan sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukaisesta jarjestamisesta seka
niiden jatkuvasta yllapidosta ja tuloksellisuudesta. Ylimmalla johdolla, etenkin tilivelvollisella
johdolla, on erityinen vastuu ja velvoite toimia hyvan hallinto- ja johtamistavan ja eettisten
periaatteiden mukaisesti seka puuttua toiminnassa ilmeneviin poikkeamiin. Johdolla on
aktiivinen selonottovelvollisuus vastuullaan olevasta toiminnasta. Tilivelvollisuusaseman
puuttuminen ei vapauta esihenkildéa alaistensa toiminnan valvontavastuusta.

Sisainen tarkastus ohjaa ja koordinoi toimintakertomukseen liitettdvan sisdisen valvonnan
selonteon ja riskien arvioinnin valmistelua seka yhteenvedon laatimista. Riskienhallintaa
ohjaa riskienhallintatyéryhma, jonka puheenjohtajana toimii hallintojohtaja.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuus edellyttaa riittdvaa osaamista kaikilla
organisaatiotasoilla. Toimielimille, johdolle ja henkildstélle jarjestetaan tehtaviensa
edellyttdma perehdytys seka tarvittava koulutus sisdiseen valvontaan ja riskienhallintaan
liittyvistd menettelytavoista. Uusien rekrytoitavien esihenkiléiden perehdytykseen sisaltyy
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteiden koulutus.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuutta arvioidaan saanndllisesti osana johtamis-
ja raportointijarjestelmaa. Arvioinnissa hyédynnetddn muun muassa sisaisen tarkastuksen
havaintoja seka tilintarkastuksen johtopaatdksia. Arvioinnin tuloksia hyédynnetaan
toiminnan kehittdmiseen ja menettelytapojen parantamiseen.

8
Salon kaupungin ja kaupunkikonsernin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet
Salon kaupunki



